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PREDGOVOR

Savremeno drustvo postavlja pred mlade brojne izazove u procesu oblikovanja
identiteta. U svetu koji se brzo menja, gde digitalni medjiji, interkulturalni kontakti i
globalizacija redefiniSu granice individualnog i kolektivnog postojanja, postaje klju¢no
razumeti faktore koji oblikuju odrastanje i drustvenu integraciju mladih. Ovaj zbornik
donosi savremene naucne uvide u kljucne aspekte razvoja adolescenata, s posebnim
fokusom na razvoj identiteta, etni¢ku socijalizaciju i obrazovne procese koji oblikuju
interetnicke odnose i interkulturalne kompetencije.

Zbornik je nastao u okviru projekta Narativizacija etnickih identiteta adolescenata
kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga skolskog konteksta (NIdEA), koji
je podrazumevao saradnju psihologa sa tri naucnoistrazivacke institucije: Filozofskog
fakulteta Univerziteta u Beogradu, Drzavnog Univerziteta u Novom Pazaru i DrZzavnog
univerziteta u Njujorku (State University of New York (SUNY), Old Westbury).
Projekat NIdEA finansirao je u okviru programa IDENTITETI Fond za nauku Republike
Srbije (#1518), koji je prepoznao znacaj istrazivanja razvoja etnickog identiteta adolescenata
u Srbiji, posebno u kontekstu Skole, kao i mogucénost primene rezultata naucnog
istrazivanja u oblikovanju boljih interetnickih odnosa u Skolama i pozitivnije klime.

Za razliku od drugih publikacija nastalih u okviru projekta NidEA, u kojima su
prikazani rezultati obimnog empirijskog istrazivanja kombinovanog tipa sa srednjoskolcima
razli¢itog etnickog porekla, nastavnicima i roditeljima, u ovom zborniku smo prikazali
rezutate detaljne analize savremene literature o mladima, razvoju identiteta, etnickoj
socijalizaciji 1 ulozi Skole u tom procesu. Takode, pored tima projekta NidEA, u
kreiranje ove publikacije ukljucili su se i istrazivaci i istrazivacice sa Instituta za
psihologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Beogradu i sa Instituta za filozofiju
i drustvenu teoriju Univerziteta u Beogradu, kao i docentkinja sa Fakulteta pedagoskih
nauka Univerziteta u Kragujevcu, koji su je svojom ekspertizom dodatno obogatili.

Tekstovi zbornika recenzirani su od strane eminenentnih ekspertkinja u oblasti
razvojne i pedagoske psihologije, i psihologije mentalnog zdravlja. U skladu sa
odlikama projektnog tima i vrednostima koje projekat zagovara, odabrane su recenzentkinje
sa razli¢itih univerziteta u Srbiji: Blagica Zlatkovié¢, redovna profesorka Pedagoskog
fakulteta u Vranju Univerziteta u NiSu, Dragana Stanojevi¢, redovna profesorka
Filozofskog fakulteta Univerziteta u Pristini sa privremenim sediStem u Kosovskoj
Mitrovici i Jelena VranjesSevi¢, redovna profesorka Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Beogradu. U priredivanju zbornika ucestvovale su vi$a naucna saradnica i vanredna
profesorka Natasa Simi¢ sa Instituta za psihologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Beogradu, koja je i koordinatorka projekta, i docentkinja Milena Beli¢ sa Drzavnog
Univerziteta u Novom Pazaru.



Prvi rad, autorki dr Zore Krnjai¢, naucne savetnice, i Teodore Vuleti¢ Joksimovic,
istrazivacice-saradnice sa Instituta za psihologiju, predstavlja prikaz konteksta u kome
mladi u Srbiji grade svoj identitet i sloZenost okolnosti koje uti¢u na ovaj proces. U
poglavlju se isti¢u glavni izazovi savremenog drusStva sa kojima se mladi suocavaju
i mogucnosti koje su im dostupne, pri cemu se uzima u obzir i tehnoloski napredak.
Mladi su predstavljeni kao heterogena grupa €iji polozaj mozemo razumeti u kontekstu
drustvenih deSavanja i konteksta u kome stasavaju i dospevaju. Poglavlje se posebno
bavi mladima u raskoraku, odnosno ¢injenicom da mladi u Srbiji nemaju jednake
Sanse za pristup resursima koji olakSavaju, unapreduju i bogate proces izgradnje
identiteta. Autorke sagledavaju perspektivu mladih i njihovo videnje realnosti i
buduénosti ¢iji su aktivni kreatori, istiCuci vaznost pozitivnog socijalnog konteksta i
kompetentnih odraslih u pruzanju podrske mladima.

Drugi rad, ¢iji su autori Natalija Ignjatovi¢ i Jovan Radosavljevié, istrazivaci-
saradnici sa Filozofskog fakulteta Univerziteta u Beogradu, istrazuje sloZeni proces
razvoja identiteta tokom adolescencije, osvetljavajuci psiholoske i socijalne aspekte
koji omogucavaju formiranje stabilnog i koherentnog osec¢aja sebe, naglasavajuci
nelinearnost ovog procesa. Autori predstavljaju tradicionalne modele koji proces
formiranja identiteta posmatraju isklju¢ivo kroz unutrasnju dinamiku i kroz prizmu
odluka pojedinca. Prate¢i savremen tok nauke, autori proces izgradnje identiteta
posmatraju i kroz nove koncepcije koje naglasavaju dinami¢nost ovog procesa sacinjenog
od ponavljajucih ciklusa opredeljenja i istrazivanja i izloienog uticajima i unutraénjih
i spoljasnjih faktora. Autori naglasavaju da razumevanje ovog procesa, posebno uzevsi
u obzir slozenost savremenog zwota 1 sveta, moze V0d1t1 dubl] em shvatanju i boljoj

Treci rad autorkl dr Svetlane Jovi¢, vanredne profesorke sa Driavnog univerziteta
u Njujorku i dr Milene Beli¢, docentkinje sa Drzavnog univerziteta u Novom Pazaru,
bavi se etnickom socijalizacijom, ukazujuc¢i na kljuénu ulogu porodice, Skole i vr$njackih
grupa u oblikovanju etnickog identiteta mladih. U kontekstu Srbije, gde su drustvene
dinamike obelezene etnickom raznolikoS$¢u i istorijskim narativima, razumevanje
ovih procesa moze doprineti izgradnji inkluzivnijeg drustva. Autorke se osvréu na
klju¢ne elemente etnicke socijalizacije koji ukljucuju procese ucenja o sopstvenoj
kulturi, proces izgradnje poverenja odnosno nepoverenja prema pripadnicima drugih
etnickih grupa, pripreme za potencijalnu etnicku diskriminaciju i naglasavanje univerzalnih
vrednosti i veza medu ljudima nezavisno od etnicke pripadnosti. Agensi socijalizacije
u svakom od ovih opisanih domena imaju nezamenljivu i veliku ulogu, a nacin na
koji ¢e se svaki od njih isticati i razvijati zavisi i od uzeg i od Sireg konteksta u kome
pojedinac zivi.

Cetvrti rad, autorki dr Danijele Petrovi¢, redovne profesorke Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Beogradu i dr Bojane Dimitrijevi¢, docentkinje sa Fakulteta pedagoskih
nauka Univerziteta u Kragujevcu, posveceno je interkulturalnim kompetencijama
nastavnika, koji imaju presudnu ulogu u oblikovanju interkulturalnog obrazovanja.
Analizom teorijskih modela i odredenja interkulturalnih kompetencija i postojecih
izazova u nastavnic¢koj praksi, autori isticu potrebu za sistemskom podr§kom u razvoju
interkulturalnih kapaciteta prosvetnih radnika. Narastajuca heteregenost drustva zahteva
institucionalizovanu pripremu pojedinaca za zivot i rad u okruzenju u kome ¢e biti
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potrebne interkulturalne vestine. Autori naglasavaju neophodnost kritickog sagledavanja
postojeceg stanja i sistematsko unapredivanje kompetencija nastavnika koji ¢e aktivno
ucestvovati i kroz sistem Skolstva oblikovati generacije za interkulturalno drustvo.

Peti rad, ¢iji su autori dr Ana Pordevi¢ i dr Rodoljub Jovanovi¢, nau¢ni saradnici
sa Instituta za filozofiju i drustvenu teoriju Univerziteta u Beogradu, osvetljava ulogu
digitalnih medija u oblikovanju identiteta i drustvenih identifikacija mladih u
multikulturalnom okruZenju. Digitalne tehnologije otvaraju nove moguénosti za
izrazavanje i istrazivanje identiteta, ali istovremeno postavljaju izazove u pogledu
socijalne interakcije i integracije. Istrazivanje identiteta u kontekstu digitalnog doba
obuhvata odnos izmedu aspekta samootvaranja i promisljanja o podeljenim informacijama
o sebi. Razmatra se odnos izmedu potrebe za individualno$cu i potrebe za povezivanjem,
Sto u kontekstu digitalnog drustva predstavlja veliki izazov, ali i klju¢ za razumevanje
mladih budu¢i da je digitalna tehnologija mocan agens socijalizacije.

U Sestom radu autorki dr Perdi Erde§ Kavecan, vanredne profesorke na Fakultetu
organizacionih studija ,,Eduka” Univerziteta Privredna akademija u Novom Sadu i dr
Anide Vrci¢ Amar, docentkinje na Drzavnom univerzitetu u Novom Pazaru, istrazuju
se faktori koji uticu na akademske i socioemocionalne ishode mladih u kontekstu
etnickog identiteta. Poseban akcenat stavljen je na Skolsku i porodi¢nu sredinu kao
kljuéne faktore koji mogu doprineti pozitivnim obrazovnim i socijalnim ishodima.
Autorke daju pregled istrazivanja i modela koji razmatraju proces izgradnje etnickog
identiteta u vezi sa varijablama koje se ticu mentalnog zdravlja. Naglasena je vaznost
stvaranja pozitivne atmosfere u kojoj se svi ose¢aju prihvaéeno, posebno u okviru
porodice i Skole, kako bi ovaj znacajan proces rezultirao pozitivnim ishodima s dugorocnim
uticajima na zdravlje i blagostanje pojedinca i njegov uspeh, ali i na drustvo u celini.

Na kraju, poslednji rad, autorki dr Natase Simi¢, viSe naucne saradnice i vanredne
profesorke na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, i Hane Sejfovié, asistentkinje
na Drzavnom univerzitetu u Novom Pazaru, pruza pregled efektivnih skolskih praksi
i programa usmerenih na podrsku razvoju interkulturalnih kompetencija i pozitivnog
etnickog identiteta, kao i na unapredenje interetnickih odnosa. Prvo su prikazani primeri
programa razvoja interkulturalnih kompetencija ucenika kroz radionice usmerene na
unapredivanje znanja, stavova, ali i veStina potrebnih za uspes$ne interkulturalne
interakcije. Zatim je prikazan program podsticanja istrazivanja i integrisanja etnickog/
rasnog identiteta, kao i brojni programi zasnovani na kontaktu, odnosno kolaborativnom
ucenju (uzivo ili onlajn) ucenika razicitog etnickog porekla, usmereni na unapredivanje
interetniCkih odnosa. Najzad, prikazani su i programi razvoja socioemocionalnih
kompetencija u uzem smislu, pre svega programi pune svesnosti. Uvazavajuc¢i ogranicenja
studija koje su evaluirale prikazane programe, kao i zakljucke i preporuke tih studija,
autorke nude smernice za unapredenje obrazovnih politika i praksi koje mogu doprineti
inkluzivnijem drustvu, kako globalno, tako i u Srbiji.

Mozemo zakljuciti da ovaj zbornik predstavlja dragoceni doprinos razumevanju
kompleksnih procesa kroz koje mladi prolaze u savremenom drustvu. Njegovi nalazi
i zakljucci relevantni su ne samo za istrazivace u oblasti obrazovanja, razvojne i
psihologije mentalnog zdravlja, ve¢ i za donosioce odluka i sve one koji se bave
unapredenjem kvaliteta obrazovanja i druStvene kohezije. Takode, verujemo da Zbornik
moze biti i korisno §tivo za studente, odnosno nastavnike visokoskolskih ustanova
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koji skoluju prvenstveno buduce pedagoge i psihologe. Priredivanjem sazetaka na
engleskom i madarskom jeziku nastojali smo da njegove kljucne elemente uc¢inimo
dostupnim i van granica Srbije. Nadamo se da ¢e ovaj zbornik podstaci dalja istrazivanja
i unapredivanje praksi u formalnom i neformalnom obrazovanju i drustvu u celosti
usmerenih ka osnazivanju mladih i unapredenju njihovog polozaja u drustvu.

Natasa Simic¢ i Milena Beli¢
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316.66-053.6(497.11)
MLADI U RASKORAKU: NEKI 1ZAZOVI ODRASTANJA U SRBIJI!

Zora Krnjai¢?
Univerzitet u Beogradu — Filozofski fakultet, Institut za psihologiju
Teodora Vuleti¢ Joksimovi¢
Univerzitet u Beogradu — Filozofski fakultet, Institut za psihologiju

Sazetak

U Srbiji zivi 1.1 milion mladih ljudi, uzrasta 15 do 30 godina, §to je oko
17% ukupnog stanovnista. Ovi mladi ljudi suo¢avaju se s izazovima odrastanja
u svetu punom neizvesnosti, a dodatno su optereéeni specificnim problemima
koji proizlaze iz tranzicije zemlje izmedu kolektivistickih i neoliberalnih
vrednosti. Ovaj drusStveni i politicki kontekst postavlja pred njih dodatne
teSkoce u kljuénim oblastima kao §to su obrazovanje, zaposljavanje, zdravlje,
bezbednost i drustvena participacija. Obrazovni sistem u Srbiji nije uskladen
sa potrebama trziSta rada, §to dovodi do toga da mladi cesto obavljaju poslove
za koje nisu obrazovani, a istovremeno se suocavaju sa problemima poput
nedostatka stambenog prostora i odlaganja osnivanja porodice. Takode,
mladi iz ranjivih i marginalizovanih grupa su izlozeni veé¢em riziku od
siromastva i socijalne isklju¢enosti, §to je narocito bilo vidljivo tokom
pandemije kovida 19. Iako su danasnji mladi, poznati kao digitalni urodenici,
odrastali uz IKT tehnologije, oni se suocavaju s novim oblicima digitalnih
nejednakosti koji mogu pojacati postojece drustvene razlike. Aktuelni izazovi
kao i ravnoteze izmedu drustvenih, potrosackih i produktivnih aktivnosti
tokom slobodnog vremena koje bi trebalo da podsti¢u njihov razvoj. Podaci
pokazuju da mladi u Srbiji optimisti¢nije gledaju na svoju li¢nu buduénost
nego na budu¢nost zemlje, Sto moZze ukazivati na njihovu Zelju za migracijom,
ali i na njihovu sposobnost da se prilagode. Konac¢no, ovaj rad takode ukazuje
na jaz izmedu empirijskih podataka koji upucuju na pasivnost mladih i
njihove iskazane aktivnosti u okviru protesta i blokada Sirom Srbije (u zimu
2024/25).

Kljuéne redi: mladi, tranzicija ka odraslosti, digitalne nejednakosti, dobrobit,
participacija

! Ovaj rad nastao je uz podrsku Ministarstva nauke, tehnolo§kog razvoja i inovacija Republike
Srbije u sklopu finansiranja nau¢noistrazivackog rada na Univerzitetu u Beogradu — Filozofskom
fakultetu (broj ugovora 451-03-137/2025-03/ 200163).

2 Kontakt: zkrnjaic@f.bg.ac.rs
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Ko su mladi u Srbiji?

U razli¢itim zemljama postoje razlike u definisanju uzrasta koji pokriva kategoriju
mladih. U Republici Srbiji omladina ili mladi se definiSu kao lica od navrsenih 15
godina do navrSenih 30 godina zivota (Zakon o mladima, 2010). Prema podacima
Eurostata, koji prati podatke za mlade, uglavnom uzrasta od 15 do 29 godina zivota,
u Srbiji mladi ¢ine 16.8% ukupne populacije, $to je manje od jedne Sestine. Medu
zemljama Zapadnog Balkana (tzv. zapadnobalkanska Sestorka) Srbija je imala najmanji
udeo mladih u ukupnoj populaciji u 2018. godini. U istoj godini, udeo mladih u
Podaci Republickog zavoda za statistiku (Procene stanovnistva, 2020, prema SM,
2023-2030)ukazuju da broj mladih u Srbiji opada i da je za poslednjih 10 godina udeo
mladih u opstoj polulaciji opao (sa 19.7%, 2011. godine, na 16,9% 2022). Naime,
broj stanovnika u RS prema Popisu u 2022. godini (Republicki zavod za statistiku,
2022) je bio 6.6 miliona, a broj mladih od 15 do 30 godina 1.1 milion, odnosno 16.9%
ukupnog broja stanovnika, dok je prema Popisu 2011. godine bio 19.7%. Ovakvu
demografsku situaciju objasnjava negativan prirodni prirastaj, nizak natalitet i visok
mortalitet, kao i1 kontinuirano iseljavanje stanovnistva.

Najstariji medu dana$njim mladima u Srbiji rodeni su u vreme krize, kao mali
doziveli su NATO bombardovanje 1999. godine i niz promena u drustvu i krenuli su
u Skolu u vreme kada je pocela reforma obrazovanja. U tom periodu uglavnom su bili
zasti¢eni, jer su roditelji preuzimali glavni teret krize (Plut & Krnjai¢, 2004). U pitanju
su mladi ljudi koji su odrastali u posleratnoj Srbiji relativno sigurno, ali sa izvesnim
transgeneracijskim ideoloSkim porukama svojih roditelja i baka i deka, koje su ih
usidrile negde izmedu individualistiCkog neoliberalizma i kolektivistickog socijalizma.
Mladi danas imaju znatno vise prilika za putovanja i druZenja u odnosu na prethodne
generacije, a putem tehnologije su povezaniji sa svetom izvan Srbije i generalno su
otvoreniji za nova iskustva.

Odrastanje kao kulturni razvoj

Posmatrano iz sociokulturne razvojne perspektive (Vigotski, 1983), biolosko sazrevanje
i razvoj odvijaju se u odredenom socijalno-kulturno-istorijskom okruzenju koje oblikuje
odrastanje i formativno deluje na razvoj mladih. Kulturni razvoj ili ,,alomorfni razvoj”
pojedinca odvija se kroz zivot u socijalnoj grupi kojoj pripada i kroz interakciju sa
produktima kulture, kulturno-potpornim sredstvima i alatima koji su mu na raspolaganju
(Ivi¢, 2015; Plut, 2003). Zato je vazno razumeti i uvaziti neke specifi¢ne socijalne
situacije i stanje drustva u koje dospevaju i u kojem se zati¢u generacije mladih. Generacija
obuhvata pojedince koji zive u isto vreme i priblizno su istih godina, pa podrazumevamo
da, kao savremenici, dele Zivotno iskustvo, a da okruZenje i uslovi imaju upliva u to
kako se nose sa razli¢itim izazovima i razvojnim zadacima (Litvinovi¢, 2001). Otuda,
govorimo o medugeneracijskim razlikama. Zivot i razvoj sada$njih generacija mladih
obelezavaju tehnicko-tehnoloska sredstva i informaciono komunikacione tehnologije
(IKT). Upliv digitalnih tehnologija i medija u svakodnevni Zivot je nesaglediv — radi
se 0 brzim promenama u okruzenju (u svim sferama zivota: socijalnoj, kulturnoj,
ekonomskoj, politickoj) i promenama u na¢inu funkcionisanja dece i mladih.
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Aktuelne generacije mladih (oni koji sada imaju od 15 do 30 godina, rodeni u
periodu od 1995. do 2025. godine) ve¢inski pripadaju generaciji Zed (engl. Generation
Z) 1 generaciji Alfa (engl. Generation Alpha), koje su upucene na tehnologiju, internet
i drustvene mreze. Formativni uticaj IKT-a i izlozenost ekranima od najranijeg
detinjstva narocito vazi za pripadnike generacije Alfa (2013-2025), za koje je skovan
1 naziv ,,staklena generacija” (Mc Crindle, 2015, prema Pesikan, 2023), koji istice
kako je realnost za ove mlade posredovana ekranom?®. Dugoro¢ne efekte ovakvog
posredovanja realnosti tek treba proucavati, a pored zabrinutosti za rizike kao $to su
njihova preterana upotreba tehnologije i mreza, zavisnost i digitalno nasilje, nesporni
su benefiti u svakodnevnom zivotu i obrazovanju, naro¢ito u vidu dostupnosti informacija
i olakSane komunikacije.

Miadi su heterogena grupa

Kada govorimo o mladima vazno je da imamo u vidu da su oni heterogena grupa
po nizu karakteristika. Mladi se izdvajaju od ostalog dela stanovniStva samo na osnovu
jednog arbitrarno postavljenog kriterijuma, uzrasta od 15 do 30 godina, ali ni u tom
pogledu nisu homogeni, jer kao grupa obuhvataju 15 godista (ili kohorti), pa se mogu
razvrstati u uzrasne podgrupe. Tako se u dokumentima, iz formalnih i prakti¢nih
razloga zbog organizacije institucionalne podrske, mladi uglavnom svrstavaju u tri
uzrasne podgrupe: 15—-19 godina (Sto se poklapa sa srednjosSkolskim periodom),
20-24 godina (poklapa se sa vremenom studiranja) i 25-30 godina (period nastupajuce
zrelosti). Stoga, obrazovanje se moze smatrati socijalnim ¢iniocem koji skracuje ili
produzava trajanje mladosti. Mladima koji se krace skoluju i mladost kraée traje, dok
za mlade koji se najduze skoluju duze traje i put ka odraslosti, jer se kasnije ukljucuju
u trziste rada i odlazu osnivanje porodice i roditeljstvo. Recimo, u Srbiji je primetno
produzenje perioda mladosti usled nemogucnosti pravovremenog osamostaljivanja.
Miladi se u proseku osamostaljuju finansijski sa 22.5, a stambeno sa 23.5 godine (IBM,
2024), sto je kasnije u odnosu na njihove vrsnjake u svetu (UNICEF, 2019).

U razvojnopsiholoskom pogledu, mladost obuhvata period srednje adolescencije
(1517 godina) i kasne adolescencije, od 18. godine do sredine, odnosno kraja 20-ih,
koji se naziva i periodom nadolazeceg odraslog doba (Krsti¢, 2017). Ove periode u
procesu tranzicije od detinjstva ka odraslosti odlikuju specificne razvojne faze i zadaci
(Erikson, 1968; Krsti¢, 2017). Period mladosti se u najveéem delu preklapa upravo
sa periodom koji se priblizava odraslosti (1830, engl. emerging adulthood) i koji
obelezava niz razvojnih zadataka kao $to su intenzivna eksploracija identiteta i fokus
na sebe (obi¢no nemaju decu) i svoju poziciju u svetu (Arnett, 2013). Ovaj period
karakteriSu razne nestabilnosti i ose¢aj mladih da se nalaze ,,ni tamo ni ovamo”, moze
se reci, odsustvo strukture koja dolazi ,,od spolja” (Arnett, 2007). Kada su u pitanju
interpersonalne relacije, za razliku od perioda adolescencije, nadolazece odraslo doba
donosi ponovno zblizavanje sa roditeljima kroz zreliji odnos, okretanje porodici i
partneru, kao i uspostavljanje manjeg broja prijateljstava, ali trajnijih i cvrS¢ih (Amett,

* Generacije za koje kaZemo da su digitalizovane od rodenja nazivamo jos i digitalnim urodenicima
(engl. Digital natives) ili milenijalcima (engl. Millennials) (Prensky, 2001; Howe & Strauss, 2000;
sve prema Kuzmanovic, 2022).
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2015). Pomenuti razvojni zadaci ostvaruju se na razli¢ite nacine, tako kada su, na
primer, u pitanju partnerske relacije, sve veci broj mladih parova u Srbiji se odlucuje
na zajednicki Zivot van (pre) braka, $to je u skladu i sa povec¢anom stopom kohabitacije
i u zemljama u okruzenju (Hasanovi¢ et al., 2024).

Specifi¢ni razvojni zadaci i njihovi konkretni oblici ispoljavanja, norme i o¢ekivanja
sredine od mladih odredenog uzrasta nisu isti i ne iskazuju se na isti na¢in u svim
kontekstima i za sve pripadnike i grupe mladih ljudi.

Mladi u raskoraku

Inkluzija i jednake Sanse mladih

Zivot danagnjih mladih u celom svetu obeleZavaju pojedini paradoksi kao §to je
siroma$tvo u vremenu materijalnog blagostanja i opsSteg tehnoloskog napretka, te
socijalna iskljucenost i povlacenje u uslovima globalizacije. Nemaju svi mladi jednake
Sanse kako to prikazuje studija ,,Nejednakosti u Zivotu adolescenta u Srbiji” (MICS,
2022). Indeks blagostanja mladih (IBM, 2024) pokazuje da je u Srbiji 25.4% mladih
u riziku od siromastva, koji ili izrazito materijalno oskudevaju, ili Zive u domacinstvima
veoma niskog intenziteta rada. Pojedine marginalizovane grupe mladih narocito su
pod rizikom od siromastva ili socijalne iskljuc¢enosti, pogotovo neke visestruko
marginalizovane grupe kao $to su npr. devojcice Romkinje, koje su u riziku od ranog
napustanja Skole i stupanja u rane ,,decje brakove”, te u zdravstvenom riziku, kao i
riziku od siromastva (UNICEF, 2017). Posebno su ugrozeni i mladi koji nisu ,,nigde”,
oni koji nisu ukljuceni ni u obrazovanje, a nisu ni u radnom odnosu, niti pohadaju
neke obuke (engl. not in education employment or training, NEET group). U Srbiji
stopa mladih u NEET polozaju (u ukupnoj populaciji mladih) po podacima IBM-a
(2024) iznosi 15.2%. Visok procent NEET mladih postoji u okruzenju i u zemljama
Zapadne Evrope (Hasanovi¢ et al., 2024; Williamson, 2011), a uz porast broja migranata,
ocekuje se da ¢e broj mladih u ovoj grupi i dalje rasti. Stoga, neke su preporuke
Evropske Trening Fondacije (European Trening Fondation, ETF, 2023) da se prizna
neformalno i informalno obrazovanje koje otvara alternativne puteve i moguénosti
za neprivilegovane grupe mladih. Za podrsku neprivilegovanim i marginalizovanim
grupama mladih narocito je zna¢ajna uloga neformalnog obrazovanja i omladinskih
radnika. U medunarodnim dokumentima (Youth Partnership, 2020) i Strategiji za
mlade Republike Srbije 2023-2030 naglasava se koncept dozivotnog ucenja, fleksibilnost,
prilagodljivost i pravicnost moguénosti u¢enja usred druStvenih promena.

Pandemija kovidal9 i sprovedene mere za njeno suzbijanje kreirale su ,,novu
realnost” i unele krupne promene u zivot mladih i istakle njihove nejednakosti u
razli¢itim sferama Zivota (Boskovi¢ & O’Donovan, 2021; Hofmann-van de Poll &
Williamson, 2021). U zemljama u kojima su usluge i organizacije za mlade veé
dugoroc¢no uspostavljene, sa stabilnim finansiranjem i zakonodavnom podr§kom,
uticaj pandemije na mlade je bio manji, a odgovor bolje organizovan, dok je u zemljama
koje nemaju razvijenu podrSku, uticaj pandemije bio ozbiljniji. U Srbiji su proces
obrazovanja i programi neformalnog obrazovanja i obuke za mlade bili znacajno
pogodeni, a pristup tim programima bio je ograni¢en. Ucenici iz porodica niskog
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socioekonomskog statusa bili su u posebnom riziku od negativnih akademskih ishoda
usled izostanka adekvatne podrske u u€enju od strane $kole, a niskih kapaciteta
porodice za obezbedivanje neophodnih sredstava i pruzanje podrske u ovom domenu
(Institut za psihologiju, 2022). Socijalno distanciranje i izolacija mladih uticali su na
njihovo mentalno zdravlje i povecali zavisnost od digitalizacije. Pandemija je pogorsala
postojece probleme, narocito kod mladih iz siromasnih i marginalizovanih sredina i
istakla potrebu za prioritetnim bavljenjem mentalnim zdravljem uz naglasak na
zaposljavanje, digitalne vestine, gradansku angazovanost i neformalno obrazovanje.

Obrazovanje i zaposljavanje

U zemljama u tranziciji kao $to je Srbija, tranzicija mladih ka zrelom dobu odvija
se uz dodatne izazove, pogotovo u oblasti obrazovanja i zaposljavanja. Prikaz rezultata
koje je sprovela Ninamedia (2023) tokom osam istrazivackih talasa (od 2016. do
2023. godine) pokazuje da su za mlade u Srbiji u proteklom periodu najveci problem
nezaposlenost i ekonomske poteskoce, zatim to $to u mestu gde zive nema dovoljno
moguénosti za mlade, a u nekim periodima ispred pomenutog navode nedostatak
kulturnih i sportskih deSavanja (u vreme pandemije posebno nedostatak utakmica, a
sada kulturnih sadrzaja). Mladi u Srbiji potom navode probleme koji se odnose na
postojeci obrazovni sistem i kvalitet nastave, konkretno preobiman i zastareo program
obrazovanja i lo$ sistem obrazovanja u celini. Takode, i studije sprovedene sa ciljem
da se evaluira i unapredi sistem obrazovanja, kao $to su studije PISA (Caprié i Videnovié,
2024; Videnovié i Capri¢, 2020) dosledno ukazuju na izazove kao $to su obezbedivanje
kvalitetnog obrazovanja za sve i sticanje funkcionalnih znanja, vestina i stavova za
li¢no ostvarenje i razvoj.

Podaci o obrazovanju u Srbiji u vreme pandemije kovidal9 bacaju dodatno svetlo
na stanje u nasem obrazovnom sistemu, na snage i slabosti svih u¢esnika obrazovnog
procesa, a posebno na digitalne kompetencije pojedinih aktera (uc¢enika, studenata,
nastavnika i roditelja). U Srbiji su se efekti organizacijskih promena u obrazovnom
sistemu u vreme pandemije kovidal9 i onlajn nastave (engl. emergency remote
education, ERE) odrazili na kvalitet znanja, radne navike i akademsku motivaciju
tipicnih ucenika i na ranjive grupe, ucenike sa teSko¢ama u ucenju i darovite ucenike
(Institut za psihologiju, 2022; Krnjai¢ & Simi¢, 2024). Pokazalo se i da vecina u¢enika
zbog nedovoljno razvijene samoregulacije u u¢enju ima teskoca da ispuni zahteve
nastavnika. Pored dostupnosti IKT-a posebno za neke defavorizovane grupe (slabijeg
socijalno ekonomskog statusa ili one koji Zive u udaljenim i/ili ruralnim sredinama i
nemaju internet) isplivao je i problem digitalnih kompetencija, digitalne pismenosti,
razvijenosti 1 usaglasenosti vestina u¢enika i nastavnika. lako su digitalne tehnologije
i internet sve dostupniji u pogledu fizickog pristupa, dolazi do produbljivanja jaza
izmedu digitalne pismenosti mladih i dobiti od koris¢enja tehnologija u svakodnevnom
zivotu (Kuzmanovi¢, 2022). Pritom, za neke grupe mladih i u nekim aspektima ova
kriza je imala i pozitivne efekte. Kvalitativno istrazivanje sprovedeno u Srbiji, Hrvatskoj
i Sloveniji pokazalo je, izmedu ostalog, da su neki daroviti srednjoskolci onlajn nastavu
u vreme pandemije iskoristili kao moguénost da organizuju vreme u skladu sa svojim
ritmom i da se posvete sebi i aktivnostima za koje inace nisu imali vremena (Jurisevic¢
et al., 2023).
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Nadalje, neuskladenost obrazovanja sa potrebama trzista rada je jedan od najkrupnijih
prioritetnih problema koji su sami mladi artikulisali jo§ u konsultativnom procesu u
sklopu izrade prve Nacionalne strategije za mlade u Srbiji (2008). Rezultati studije
Miladi u Srbiji 2018/2019 pokazuju da mladi i dalje procenjuju da obrazovanje nije
usaglaSeno sa zahtevima trzista rada, ali pritom ipak smatraju da to njima nece predstavljati
problem (Popadic¢ et al., 2019). U studiji se takode navodi alternativni izvestaj o mladima
iz istog perioda, koji pokazuje da petinu nezaposlenih lica na evidenciji Nacionalne
broj nezaposlenih mladih i nije zabeleZen u zvanicnoj statistici. U Srbiji je, po najnovijim
podacima objavljenim u Indeksu blagostanja mladih (2024), stopa nezaposlenosti
mladih (koja predstavlja udeo nezaposlenih mladih u radnoj snazi mladih) iznosi 17.5%,
a stopa mladih u NEET polozaju 15.2% (predstavlja uc¢es¢e mladih koji nisu zaposleni,
nisu na Skolovanju, niti su na obuci, u ukupnoj populaciji mladih). Upravo za ove grupe
mladih potrebno je omoguciti primereno neformalno obrazovanje koje, iako se odvija
van formalnog obrazovnog sistema, treba da bude planirano i vodeno na odgovarajuci
nacin kroz aktivnosti podrSke za mlade i uz ukljuc¢ivanje omladinskih radnika (Poto¢nik
& Taru, 2020), ¢iji se strucni rad zasniva na uspostavljanju poverenja i pozitivnih
odnosa sa mladim ljudima (Williamson, 2011).

Raskorak izmedu sistema obrazovanja i trzista rada ogleda se i u neuskladenosti
izmedu kvalifikacija mladih i posla koji obavljaju. Prate¢i koliko je mladih zaposleno
na poslovima za koje su se obrazovali, istrazivanja pokazuju da u Srbiji u odnosu na
ostale zemlje jugoistocne Evrope u tom pogledu postoji najizrazeniji nesklad i da je
procenat mladih koji rade na poslovima za koje su se i §kolovali sa 29.1% u 2018.
godini opao na 20.7% u 2024. godini (Hasanovi¢, 2024). Na neuskladenost u ovoj
oblasti ukazuje i podatak da ve¢ina mladih u nasoj zemlji radi kod privatnika, a da
pritom drzavni posao smatra pozeljnim. Isti izvor pokazuje da, usled finansijskih
problema, fakultet napusta 29.40% studenata.

Kada je re¢ o najobrazovanijem sloju mladih u Srbiji, podaci ukazuju na nejednaku
dostupnost visokog obrazovanja u zavisnosti od socioekonomskog statusa (Popadi¢
etal., 2019) i da je nizak udeo mladih koji su ukljuceni u visoko obrazovanje u odnosu
na ostale zemlje jugoisto¢ne Evrope (Hasanovié¢, 2024). U ukupnoj populaciji mladih
u Srbiji, studenti ¢ine 24% (ukljucujuéi studente osnovnih studija i master studija).
Pritom, valja imati u vidu da sve viSe mladih iz Srbije odlazi da studira u inostranstvu
i da akademske migracije poprimaju sve vece razmere (Vasojevic, 2024; Vasojevié
et al., 2018). lako mladi u zemljama EU uZivaju niz pogodnosti u pogledu zivotnog
standarda, moguénosti zaposljavanja i institucionalne podrSke, komparativna studija
o polozaju mladih u jugoisto¢noj Evropi (Hasanovi¢ et al., 2024) ipak izvestava o
napretku u obezbedivanju ovih pogodnosti za mlade i u zemaljama koje nisu ¢lanice
EU, pre svega u Srbiji, Crnoj Gori i Severnoj Makedoniji.

Slobodno vreme

Raskorak u svakodnevnom funkcionisanju mladih moze se primetiti i u nac¢inu na
koji provode slobodno vreme. Aktivnosti tokom slobodnog vremena razlikuju se od
drugih aktivnosti po tome §to se vrSe zarad njih samih, odnosno same su sebi cilj
(Pesic¢ et al., 2012). Ove aktivnosti mogu biti usmerene na postignuce ili druzenje,
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nacin izrazavanja ili zabavu, mogu biti strukturisane (npr., hobi) ili nestrukturisane
(npr., gledanje televizije). Vazno je baviti se temom slobodnog vremena mladih, jer
ono ima nekoliko znacajnih funkcija, a to su odmor, socijalizacija i razvoj li¢nosti
(Dumazedier, 1967, prema Stepanovic et al., 2009). Po¢ev od 2007. godine Institut
za psihologiju u Beogradu sproveo je tri serije istrazivanja slobodnog vremena mladih
na reprezentativnom uzorku srednjoskolaca. Podaci su u prvom talasu istrazivanja
pokazivali da 41% mladih procenjuje da im manjka slobodnog vremena, a 35% da
im je ¢esto dosadno (Pesic et al., 2009). Medutim, kada su upitani kako koriste svoje
slobodno vreme, mladi su izvestavali o poteskocama u njegovom organizovanju i
strukturisanju, $to bi uinilo ovo provedeno vreme kvalitetnijim. Naravno, razlozi za
0vO se ne moraju vezivati za manjak intrinzicke motivacije mladih, ve¢ mogu imati
veze 1 sa dostupnoscéu kulturno-potpornih sredstava (Plut, 2003). Recimo, skoro svaki
drugi srednjoskolac (46%) u Srbiji smatra da u njegovom okruzenju nema dovoljno
zanimljivih mesta za izlaske (Pesi¢ et al., 2009).

O tome koliko je vazno razviti vestinu organizovanja slobodnog vremena posvedocili
su i pojedini rezultati prikupljeni za vreme trajanja restriktivnih mera tokom pandemije
kovidal9 (Institut za psihologiju, 2022). Mladi koji su uspevali da iskoriste svoje
slobodno vreme na produktivan nac¢in krizu su dozivljavali i kao Sansu za li¢ni razvoj
(Nikitovi¢ et al., 2023). Ipak, za vreme pandemije se moglo uociti da se pojedini
mladi, koji su izrazito posvecéeni radu na sebi, zapravo ne osecaju najbolje. Naime, u
jednoj kvalitativnoj studiji pokazano je da su neki, naizgled prilagodeni pojedinci
naglaseno tezili da se angazuju, uposle, i sto viSe strukturiraju svoje vreme tokom
perioda izolacije. S obzirom na specificne okolnosti, u ovoj studiji su spomenuta
ponasanja bila protumacena kao neefikasan mehanizam prevladavanja stresa, fokusiran
na poricanje i izbegavanje (Vuleti¢ et al., 2021). Dakle, moze se zakljuciti da je
organizacija slobodnog vremena vazna, ali da nije sasvim jednostavno pronaci
odgovaraju¢i nacin i meru u tome. Pored toga §to aktivnosti u slobodno vreme potpomazu
liéni rast i pozitivni razvoj, one mogu voditi 1 ka rizi¢nim i §tetnim ponaSanjima. Da
li, u ovom pogledu, potpuna sloboda moze predstavljati ,,ma¢ sa dve ostrice”? Cini
se da je upravo izazov mladosti pronaci svoj put u raskoraku izmedu potreba i moguénosti,
zelja i prilika. Empirijski podaci govore da medu adolescentima, i to ne samo u nasoj
sredini (bar u prvoj i drugoj dekadi ovog veka), dominira pasivni i receptivni
(,,konzumentski”) tip aktivnosti tokom slobodnog vremena (Krnjaic¢ et al., 2011; Pesi¢
et al., 2014; Stepanovic¢ et al., 2009). Preciznije, pokazalo se da mladi u Srbiji naj¢esce
provode slobodno vreme druzedi se sa prijateljima i vr$njacima, uz TV, uz kompjuter/
internet ili mobilni telefon, kao i sluSaju¢i muziku samostalno ili sa partnerom. Ova
istrazivanja, takode, pokazuju da se polovina mladih ljudi bavi sportom, i to su pretezno
momci, dok devojke nesto vise ¢itaju knjige.

Primecene su, ipak, izvesne razlike izmedu mladih i starijih ispitanika koji pripadaju
kategoriji mladih. Iako se mladi vrlo malo bave strukturisanim kreativnim aktivnostima
generalno, a tu ubrajamo hobije i ¢itanje (Krnaji¢ et al., 2011; Pesi¢ et al., 2014),
srednjoskolci to ¢ine jo§ manje (Popadic et al., 2019). Medutim, kod mladih je
zastupljenije bavljenje sportom i provodenje vremena sa porodicom. lako u nasoj
zemlji nisu radena detaljna istrazivanja na populaciji mladih u nadolazecem odraslom
dobu, u susedstvu su sprovedene pojedine studije koje ukazuju da se sa odrastanjem
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balansira vreme utroSeno na konzumerske, drustvene i produktivne aktivnosti u
slobodno vreme (Smajovi¢, 2023), odnosno mozemo pretpostaviti da se izvesni
raskorak u ovom smislu smanjuje. Mada mladi razlikuju aktivnosti koje mogu doprineti
njihovoj dugoro¢noj dobrobiti od hedonistickog provodenja vremena u dokolici, retko
ih upraznjavaju. Kvalitativna analiza budzeta vremena srednjoskolaca u Srbiji pokazala
je da su vannastavne aktivnosti i hobiji znacajno ¢esce opisane kao aktivnosti koje
mentalno angazuju i koje su podsticajne i vazne za razvoj kompetencija i identiteta,
iako se njima rede bave, u poredenju sa aktivnostima koje odgovaraju pasivnom
provodenju slobodnog vremena (Pesic et al., 2012). Pored dostupnosti resursa za
bavljenje strukturisanim aktivnostima, uzrokom ovog paradoksa moze se smatrati i
sama priroda razdoblja adolescencije, koju karakteriSe manjak motivacije, dosada,
ali i teznja ka uklapanju u grupu i prioritizovanju socijalizacije. Kakva bi mogla biti
uloga roditelja i nastavnika u ovom kontekstu? Da li postoji nesto Sto dodatno sputava
mlade ljude u nastojanju da se angazuju u podsticajnim aktivnostima? Kakav bi mogao
biti uticaj druStvenih mreza na paznju i koncentraciju? Sve su ovo relevantni faktori
koje bi bilo korisno ispitati dodatno kroz buduéa istrazivanja.

Mentalno zdravlje

Kada je re¢ o zdravlju mladih, primetan je veliki raskorak u odnosu sredine prema
mladima, jer se, zbog svojih bioloskih predispozicija smatraju najzdravijim i najrezilijentnijim
slojem stanovniStva, a istovremeno, zbog svojih razvojnih karakteristika, osetljivom
i ranjivom grupom. Poseban raskorak primetan je i na planu mentalnog zdravlja.
Naime, u proteklih nekoliko godina uocen je porast svesti mladih u Srbiji o vaznosti
mentalnog zdravlja i destigmatizacije. Sa jedne strane, period pandemije je doneo
fizicku izolaciju, ali, sa druge, mladi su putem drustvenih mreza i razli¢itih platformi
poceli sve vise da se otvaraju i dele ono §to ih muci. Iako su bili odvojeni jedni od
drugih, na neki nacin su imali priliku da saznaju da u svemu $to im se dogada nisu
sami. Naravno, smanjenju (auto)stigme su doprinele i brojne popularne medijske
kampanje koje su posebno bile fokusirane na mentalno blagostanje i brigu o sebi i
drugima (npr., ,,Na kafi sa psihologom*™ i ,,Nesalomivi” u organizaciji Hemofarm
fondacije ili UNICEF-ova kampanja pod nazivom ,,Kako si? Ali stvarno.”). Sve je
vise strucnjaka u oblasti mentalnog zdravlja mladih pocelo da se pojavljuje u javnosti
i otvoreno govori o nekim goru¢im problemima i smernicama, kao i da razjasnjava,
kontekstualizuje i normalizuje izvesna ponaSanja i ose¢anja koja su do skoro potencijalno
bila tabuirana. Iako veéinski ne smatraju da je obracanje za profesionalnu pomo¢ neki
vid li¢ne 1 socijalne degradacije, mladi izjavljuju da bi se osecali gore ako ne bi sami
mogli da reSe svoje probleme (Dojcinovi¢ et al., 2022).

Kako mladi ljudi posmatraju svoj sopstveni zivot i zadovoljstvo njime? Istrazivanja
koja je sproveo Institut za psihologiju 2018. godine pokazuju da, iako zadovoljstvo
zivotom opada sa uzrastom, $to je primetno i u okviru grupe srednjoskolaca gde su
mladi zadovoljniji nego stariji, mladi su generalno zadovoljni zivotom. Medutim, na
oprez u tumacenju ovih podataka poziva nalaz da su mladi skloni da prikazuju svoje
relacije i zadovoljstvo zivotom u lepSem svetlu kao $to se pokazalo sa osetljivom
grupom adolescenata u hraniteljskim porodicama, u odnosu na referentnu grupu
vrinjaka (Zegarac & Krnjai¢, 2019). Nacionalni institut za zdravlje (NIH) isti¢e da
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se nalazimo usred krize mentalnog zdravlja mladih. Istrazivanja koja su koristila mere
samoprocene isti¢u da se ¢ak tre¢ina mladih u Srbiji suocava sa depresivnoséu, polovina
sa anksiozno$¢u, a preko dve trecine sa ¢estim stresom (Stojanovic et al., 2024). Neke
skorije studije, dodusSe na nereprezentativnom uzorku, pokazuju da oko petine mladih
ljudi u Srbiji pati od klinicki indikativne depresije i opsesivno-komupulzivne
simptomatologije, ali u datom uzorku su znacajno prisutni i simptomi anksioznosti,
prezivljene traume, kao i poremecaja ishrane (Doj¢inovi¢ et al., 2022). Ipak, iz istog
izvora se moze saznati i da su mladi vecinski (oko 60% uzorka) spremni da potraze
stru¢nu pomo¢ kada im je to potrebno, Sto se €ini dobrim znakom, s obzirom da su
procene UNICEF-a (2021) samo godinu dana ranije pokazale da vise od tre¢ine mladih
smatra da bi stigma u vezi sa mentalnim zdravljem morala da se smanji kako bi se
oni ohrabrili da zatraZe pomo¢. Rezultati ovih dveju studija takode vode i do zakljucka
da se smanjio broj adolescenata koji ne znaju kako da potraze psiholosku pomo¢ kada
bi im ona bila neophodna. Kako protumaciti navedene podatke? Sa jedne strane,
poredenje (nereprezentativnih) rezultata studenata u studijama iz 1983. (Radovanovi¢
& Eri¢)12021. godine (Kosti¢ et al.) koje su koristile isti instrument za meru sveukupnog
zdravlja, svedoc€i o porastu broja mladih koji su ispoljavali psihijatrijske tegobe.
Medutim, kao §to je istaknuto, neke promene na bolje su uocene u proteklih nekoliko
godina, ali bi ovaj stav bilo dobro proveriti i nekim opseZnim istrazivanjima na
reprezentativnom uzorku. Dakle, neki podaci govore da mladi teze da predstave svoj
zivot u pozitivnom svetlu, a drugi pak ukazuju na to da im je potrebna dodatna podrska.

S obzirom na to da grupa mladih nije homogena, vazno je uzeti u obzir da nece
sve podgrupe biti podjednako osetljive na stres. Rizik za razvoj dodatnih psihi¢kih
tegoba veci je unutar ugrozenih podgrupa mladih (UNICEF Srbija, 2022). Pomenuti
su mladi primaoci hraniteljske nege, ali posebno osetljivim na stres u Srbiji mogu se
smatrati i brojni pripadnici romske nacionalne manjine, LGBTQIA+ populacije, oni
koji pate od nekih psihofizickih poteskoca, Zive u izrazenom siromastvu ili nepristupac¢nim
ruralnim oblastima. Neka istrazivanja su pokazala da ¢e ugrozenost navedenih i drugih
marginalizovanih grupa posebno izaci na videlo kada je krizna situacija dodatno
pojacana, kao §to je to bio slucaj za vreme pandemije kovidal9 (UNICEF Srbija,
2021). Dodatno, medu njima je prisutan i element autostigme zbog ¢ega se mozda i
ustrucavaju da potraze stru¢nu pomoc. Nevezano za to da li pripadaju ugrozenoj grupi,
pojedini mladi ljudi mogu biti u riziku od razvoja nekih tegoba samo zbog izazova
koje pred njih postavlja razvojni period u kojem se nalaze. Kako krizu mladalastva
karakteriSe istrazivanje identiteta i slike o sebi, u zavisnosti od toga u kojoj tacki
procesa eksploracije se nalaze, mladi mogu drugacije doziveti razlicita krizna stanja.
U sluc¢aju pandemije kovidal9 doslo je do superponiranosti akcedentne krize na
opisanu razvojnu krizu, §to je uc¢inilo da neki mladi ljudi krizu dozive kao Sansu za
li¢ni razvoj, neki kao rizik za razvoj poteskoca, a neki nisu mogli ni da osmisle
dovoljno ovaj dogadaj da ga inkorporiraju u svoj Zivotni narativ (Nikitovi¢ et al.,
2023). Moze se zakljuciti da stanje vezano za mentalno zdravlje mladih nije sasvim
zadovoljavajuce, ali ipak je vazno imati na umu da su mladi ljudi u proseku poprili¢no
rezilijentni, s obzirom na energi¢nost i nastojanje da iskoriste svoju mladost. lako se
ovaj period neretko smatra kriznim, sa sobom nosi i potencijal.

19



Bezbednost

U medunarodnim dokumentima (UNA2030) predstavljen je krovni okvir koji vodi
UN u smeru unapredenja rada s mladima i za mlade u tri glavne oblasti: mir i bezbednost,
ljudska prava i odrzivi razvoj. Ciljevi strategije usmereni su na znacajno jacanje
kapaciteta UN za ukljucivanje mladih i uvazavanje njihovih stavova, misljenja i ideja,
kao i na unapredivanje rada UN u oblasti mladih kako bi bio koordinisan, koherentan
1 holisticki. Proklamovana bezbednost i dobrobit dece i mladih u dokumentima u
raskoraku su sa ugrozeno$¢u mladih u razli¢itim delovima sveta, njihovom izloZenos¢u
ratovima, razaranju i razli¢itim oblicima nasilja.

I u Srbiji deca i mladi su medu zrtvama i pociniocima krivi¢nih dela, kriminala,
saobracajnih nesreca i razli¢itih oblika nasilja (NSM 2008, NSM 2015-2025). Nazalost,
2023. godine dogodila su se i dva masovna ubistva — u osnovnoj Skoli Ribnikar u
Beogradu i u selima oko Mladenovca, Duboni i Malom Orasju, u kojima su i po¢inioci
1 zrtve bili deca ili mladi. Ukupan udeo mladih koji je bio izlozen fizickom, psiholoskom
i/ili seksualnom nasilju ili radikalizaciji u realnom ili virtuelnom prostoru, uklju¢ujuci
rodno zasnovano nasilje, a koji je to prijavio, iznosi 33.5%, pritom su izloZenije Zene
(38.60%) od muskaraca (29.10%) (IBM, 2024). Bitna odrednica nasilnog ponasanja
jeste da postoji namera da se druga osoba povredi i ponizi i da joj se nanese bol. U
okviru projekta ,,Skola bez nasilja” (Instituta za psihologiju pod pokroviteljstvom
UNICEF-a) posebno je izu¢avano vr$njacko Skolsko nasilje koje moze da se ispoljava
na razlicite nacine: kroz oblike fizickog nasilja, pa ¢ak i siledzijstva, kao i kroz verbalno
i socijalno nasilje, koje je teze otkriti i za koje postoji veca socijalna tolerancija
(Popadi¢, 2009). Nekada su najéesce proucavani oblici vr$njackog nasilja u Skoli bili
slucajevi siledzijstva (engl. bullying), koje se najcesce definise kao ponovljeni agresivni
postupci gde postoji disbalans mo¢i izmedu nasilnika i zrtve (Olweus, 1993, prema
Popadi¢, 2009). Sa sve vec¢im koriS¢enjem digitalnih tehnologija postoje i razliciti
oblici njihove zloupotrebe, pa i elektronsko ili digitalno nasilje (onlajn nasilje ili
nasilje na internetu, engl. cyberbullying). Pored karakteristika tradicionalnih oblika
nasilja digitalno nasilje ima i neke specificnosti kao $to su: visok stepen anonimnosti
nasilnika, stalna dostupnost zrtve, beskona¢na publika i brzo $irenje informacija
(Kuzmanovi¢ & Popadi¢, 2013). Kako bi koriséenje digitalnih tehnologija bilo
bezbedno i na dobrobit svih, potrebno je razvijati digitalnu pismenost i kriticko
misljenje mladih, a kako iznose istrazivaci koji se bave ovom problematikom (Kuzmanovi¢
et al., 2016; Kuzmanovi¢ et al., 2019), vazno je decu i mlade koji su pod veé¢im rizikom
od povreda i digitalnog nasilja opremiti odgovaraju¢im sredstvima prevencije koja
bi pomogla da se preduprede ili prevazidu eventualne negativne posledice.

Participacija

Participacija mladih ili aktivno uc¢esc¢e mladih u drustvenim procesima i donosenju
odluka jedan je od najcesc¢e proklamovanih ciljeva u medunarodnim i nacionalnim
dokumentima koja se odnose na mlade i omladinsku politiku (u svim strategijama za
mlade u Republici Srbiji). Preporuka je da participaciju treba razvijati prvenstveno u
lokalnoj zajednici, ukljucujuci skole, koje pruzaju idealnu priliku za uc¢es¢e mladih,
i tako da postoji mogucnost da se ukljuce i oni mladi koji nisu obuhvaceni sistemom
obrazovanja, a koji ne pripadaju ni udruzenjima (European Commission, 2001). Ipak
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na razli¢itim nivoima postoji raskorak u proklamovanim vrednostima i stvarnom
poloZaju i moguénostima mladih za njihovo aktivno uces¢e u donosenju odluka i
zivotu zajednice.

Prema istrazivanju Mladi u Srbiji (Popadic¢ et al., 2019), gradansko ucescée predstavlja
najmanje cenjenu vrednost medu mladima uprkos znacajnoj drustvenoj distanci prema
razli¢itim grupama ljudi, velikom skepticizmu u pogledu buducnosti drustva i nepoverenju
u javne institucije. Primetan je raskorak izmedu procene stanja u drustvu i odnosa
mladih prema li¢nom angazovanju. Upadljivo je nizak udeo mladih koji su u¢estvovali
u donosenju javnih politika na aktuelnu temu odrZivog razvoja i zastite Zivotne sredine
(na godi$njem nivou, svega 1.2%, prema Ninamedia, 2023). Podaci iz iste studije,
prikupljeni u osam istrazivackih talasa sprovedenih od 2016. do 2023. godine, govore
da mladi u Srbiji nisu zainteresovani i voljni da se ukljuce ni u rad tela koje inicira
ili donosi odluke od znacaja za mlade. Preko dve tre¢ine mladih nije spremno da se
ukljuci u rad ni u jednom telu ili organizaciji, a oni koji bi bili u najve¢em broju bi
se angazovali oko rada ucenickog/studentskog parlamenta i lokalnog saveta za mlade.
Ipak, i spremnost na uklju¢ivanje u ova dva tela sa uzrastom opada, dok ukljucivanje
u udruzenja (nevladine organizacije) raste. Kao razloge za ovakav stav, mladi navode
da nemaju dovoljno informacija o njihovom radu (pritom, najmanje su informisani
najmladi) i da smatraju da se njihovim angazovanjem nista ne bi promenilo, kao i da
tela ne rade u interesu gradana, ve¢ za ostvarivanje sopstvenih ciljeva. Komparativna
studija (Hasanovic et al., 2024) ukazuje da u Srbiji, kao i u zemljama jugositocne
Evrope, raste nivo znanja i interesovanja mladih za politiku u 2024. godini u odnosu
na 2018. godinu. Mladi, pritom, imaju viSe znanja i informacija nego §to su spemni
da se angazuju i aktivno ukljuce u politiku. Medutim, u proteklom periodu svedo¢imo
jos jednom raskoraku koji se pojavljuje izmedu navedenih nauc¢nih empirijskih podataka
i procena, sa jedne strane, a sa druge, uces¢a mladih, ucenika i studenata Sirom Srbije
na protestima i blokadama u zimu 2024/25.

Buducénost

U istrazivanju o mladima iz 2018. godine (Popadic¢ et al., 2019) primecen je vrlo
interesantan nesklad, mozda cak i paradoks, vezan za to kako mladi dozivljavaju
buduénost. Naime, kada su upitani da procene koliko su optimisti¢ni u vezi sa svojom
buduénos¢u, preko dve tre¢ine mladih je uvereno da ¢e biti bolje. Medutim, na pitanje
o buduénosti drustva kao takvog, ova brojka spada na samo tre¢inu optmisti¢nih, dok
skoro trec¢ina smatra da ¢e ¢ak biti i gore. Ovo je zabrinjavajuéi podatak i verovatno
je u skladu sa tendencijom mladih da napustaju drzavu u potrazi za sigurnijim Zivotom
(Cak tri Cetvrtine mladih zeli da ide iz zemlje), kao i nepoverenjem u drzavne institucije
i politicke vode, Sto pokazuje ista studija. Period u Srbiji nakon 2000. godine dao je
izvesnu nadu mladim ljudima da ¢e se njihov drusStveni polozaj poboljsati. [ako su
modernizacija i demokratizacija u izvesnoj meri aktivirale mlade ljude u prvoj posleratnoj
deceniji, vrlo brzo su uocili perzistentnu diskrepancu izmedu stvarnog i pozeljnog
stanja u drustvu. I dalje ceneci obrazovanje i naporan rad, mladi su poceli da uocavaju
neophodnost politickih i drugih veza za adekvatno funkcionisanje pojedinca i njegove
porodice u nestabilnom, tranzitornom drustvenom uredenju (Moji¢, 2012). U ovom
istrazivanju je polovina mladih tezila da zauvek napusti zemlju. Nacin na koji su se
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neoliberalne vrednosti utkale u nekada socijalisticki orijentisanu Srbiju vrlo je suptilan,
toliko da ni pojedini kolektivisticki orijentisani mladi ljudi ne mogu primetiti kada
njihova argumentacija zauzima individualisticki oblik (npr., Janici¢ et al., 2023).
Prethodno spomenuti rezultat da su mladi optimisti¢ni u pogledu sopstvene buducnosti,
ali ne i buduénosti Srbije, moze biti objasnjen kroz jacanje individualisticke neoliberalne
ideologije, bilo da je nametnuta ili prigrljena kao odgovor u situaciji nezadovoljstva.

Zakljucak

Danas su mladi na globalnom nivou medusobno povezaniji nego $to su ikada bili,
usled razvijenih moguénosti komunikacije i razmene informacija. Ujedinjeni u
nastojanjima da obezbede svoje blagostanje sada i u buduénosti, €ini se da mladi teze
da doprinesu ja¢anju snage i otpornosti svojih zajednica, pa predlaZzu neka inovativna
reSenja, vode drustveni napredak i inspiri§u promene. Udruzivanje oko istovetnih
liénih ciljeva moze biti odlika horizontalnog individualistickog duha danasnjeg drustva,
prepoznatog u sloganu ,,sami zajedno”, u okviru kojeg su mladi ljudi pronasli svoju
specifiénu poziciju izmedu deljenja i privatnosti. Sve navedeno je u izvesnoj meri
doprinelo razvijanju otvorenosti za nova iskustva i razlike, koje su putem drustvenih
mreZa postale manje strane pojedincu. Zivotne price se ,,mnogo dalje uju” u odnosu
na ranija vremena i omogucavaju ljudima da se medusobno povezu.

Pored toga Sto su deo globalne zajednice i $to dele zajednicke izazove sa mladima
u svetu punom neizvesnosti, mlade ljude u Srbiji ipak odlikuju izvesne specificnosti.
Naime, Srbija se jo$ uvek smatra zemljom u tranziciji izmedu kolektivistickih ka
neoliberalnim vrednostima. Takore¢i, licna tranzicija mladih u odraslo doba donekle
je istaknuta tranzitornom ideologijom, pa se mladalastvo moze smatrati kriznim
periodom. Mladi u Srbiji se kasnije osamostaljuju u odnosu na svoje vr$njake u svetu,
cesce rade poslove za koje nisu obrazovani, odnosno za koje su prekvalifikovani,
uglavnom nemaju resSeno stambeno pitanje, a i kasnije se odlu¢uju na zasnivanje
porodice i roditeljstvo. Pod rizikom da, u sklopu ove superponirane krize, razviju
neke tegobe 1 oteZzano funkcioni$u posebno se nalaze mladi koji pripadaju nekoj
marginalizovanoj ili ranjivoj grupi. Pored drustvenih nejednakosti i razlika u Sansama
i moguénostima, koje mogu biti dodatno pojac¢ane naglasavanjem individualistickih
vrednosti, novi oblici nejednakosti u pogledu vestina i kori§¢enja digitalnih tehnologija
mogu da pojacaju klasi¢ne oblike drustvene nejednakosti medu mladima.

Medutim, kriza kao koncept ukazuje na to da se u njenoj pozadini dogada neka
znacajna promena, pa pored rizika koje sa sobom nosi, moze predstavljati i Sansu za
razvoj i ukazati na videstruke puteve kojima mladi ljudi mogu krenuti. Stavise, krizne
situacije navode i na kreativnost u iznalazenju reSenja, pa samim tim, i zonu narednog
razvoja, jer ,,svaka sledeca generacija, rasteze civilizacijsku zonu narednog razvitka”
(Litvinovi¢, 2001, str. 29).

Prethodno opisana ,,tranzitorna pozicija” mladih u Srbiji u ovom tekstu oslikana
je brojnim raskoracima na planu inkluzije i jednakih $ansi, obrazovanja i zaposljavanja,
slobodnog vremena, mentalnog zdravlja, bezbednosti, participacije i odnosa prema
buduénosti. Budu¢i da se mladi uveliko suocavaju sa jazovima koji mogu otezavati
prelazak u odraslo doba, zadatak drustva prema njima, kao nosiocima buduénosti
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drustva, bio bi da ovim opisanim problemima na neki nacin doskoci. Pre svega, postoji
potreba za ohrabrivanjem mladih ljudi da jedni drugima pruzaju podrsku, ali i da je
zatraze kada im je potrebna. Potom, vazno je pokazati im da imaju podr$ku u nastojanju
da se izbore za svoja prava i potrebe, da nisu sami. Dakle, klju¢ni razvojni zadatak
drustva je da osnazi Zelju za povezivanjem, saradnjom i jacanjem adaptivnih kapaciteta
mladih ljudi da se nose sa zahtevima i rapidnim promenama u savremenom svetu uz
postovanje razli¢itosti u svim oblastima zivota.

Ocekivanja mladih u vezi sa licnom budu¢nos$cu su ipak pozitivna, iako ne smatraju
buducnost drustva svetlom. Ovo bi moglo znaciti da su oni razvili izvesne vestine
adaptacije na drustvo u kojem zive i prilagodili svoja ocekivanja datim okolnostima.
Ukoliko postoji makar minimalna Sansa da navedeno vazi, onda bi trebalo posmatrati
mlade ljude i kao izvor znacajnih ideja. Umesto produbljivanja jaza isticanjem na
koje su sve nacine mlade generacije opovrgle neke davno proklamovane vrednosti i
kako se razlikuju od nekog predodredenog i ne mnogo produktivnog ideala, za
celokupnu zajednicu je mozda korisnije da razume njihove potrebe i razloge zbog
kojih su morali da modifikuju svoja ocekivanja od zajednice. Pozitivan socijalni
kontekst i kompetentni odrasli su od kljunog znacaja za pozitivan razvoj mladih.
Nije dovoljno usmeriti se na redukciju negativnih efekata i posledica, ve¢ na izgradnju
kvalitetnog zZivota, unapredenje postojeceg polozaja i razvoj kompetencija i kreativnosti
mladih, uz interkulturni dijalog medu mladima i razvijanje spremnosti za razumevanje
i uvazavanje zajednickih vrednosti
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Youth at a Crossroads: Challenges of Growing Up in Serbia

Abstract

In Serbia, 1.1 million young people between the ages of 15 and 30 make up
approximately 17% of the total population. These young individuals face
the challenges of growing up in a world full of uncertainty, compounded by
specific issues arising from the country’s transition between collectivist and
neoliberal values. This social and political context presents additional difficulties
in key areas such as education, employment, health, security, and social
participation.

The education system in Serbia is not aligned with labor market needs,
leading many young people to work in jobs for which they were not trained.
At the same time, they face housing shortages and delayed family formation.
Furthermore, youth from vulnerable and marginalized groups are at a higher
risk of poverty and social exclusion, a trend that became particularly evident
during the COVID-19 pandemic. Although today’s young people—often
referred to as digital natives — have grown up with ICT technologies, they
also encounter new forms of digital inequality that can reinforce existing
social disparities. The current challenges facing youth in Serbia relate to
quality of life, mental health, safety, and the balance between social, consumer,
and productive activities during their free time—activities that should support
their development. Data indicates that young people in Serbia view their
personal future more optimistically than the future of the country, which
may suggest both a desire for migration and a capacity for adaptation. Finally,
this paper highlights the gap between empirical data suggesting youth passivity
and their active participation in protests and blockades across Serbia during
the winter of 2024/25.

Keywords: Youth, Transition to Adulthood, Digital Inequalities, Well-being,
Participation
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Fiatalsag valaszuton: A felnovekedés kihivasai Szerbidban

Absztrakt

Szerbiaban 1,1 millio fiatal €1, 15 és 30 év kozotti korosztalyban, ami a teljes
lakossag koriilbeliil 17%-at teszi ki. Ezek a fiatalok olyan kihivasokkal
néznek szembe, amelyek a bizonytalansaggal teli vilagban valo felndvekedésbol
fakadnak, tovabba megterheli 6ket az orszag kollektiv és neoliberalis értékek
kozotti atmenetébdl szarmazo sajatos problémak sora is. Ez a tarsadalmi és
politikai kontextus tovabbi nehézségeket jelent szamukra olyan kulcsfontossagi
teriileteken, mint az oktatas, foglalkoztatas, egészségiigy, biztonsag és
tarsadalmi részvétel. Szerbia oktatasi rendszere nincs dsszhangban a munkaerépiac
igényeivel, ami ahhoz vezet, hogy a fiatalok gyakran olyan munkakat végeznek,
amelyekhez nem kaptak megfeleld képzést, mikozben szembesiilnek a
lakhatasi problémakkal és a csaladalapitas elhalasztasaval is. A sériilékeny
¢és marginalizalt csoportokbdl szarmazo fiatalok fokozottan ki vannak téve
a szegénység ¢és tarsadalmi kirekesztés kockazatanak, ami kiillénésen
nyilvanvalova valt a COVID-19 jarvany idején. Bar a mai fiatalokat, az
ugynevezett digitalis bennsziilotteket az IKT-technologidk kdrnyezetében
val6 felnovekedés jellemzi, 0j tipusu digitalis egyenldtlenségekkel is
szembesiilnek, amelyek tovabb mélyithetik a meglévo tarsadalmi kiillonbségeket.
A szerbiai fiatalok jelenlegi kihivasai a életminGséggel, mentalis egészséggel,
biztonsaggal, valamint a tarsadalmi, fogyasztoi és produktiv tevékenységek
kozotti egyenstly megteremtésével kapcsolatosak, amelyek eldsegithetnék
fejlodéstiket. A rendelkezésre allo adatok azt mutatjak, hogy a szerbiai
fiatalok optimistabban tekintenek sajat jovdjlkre, mint az orszag jovdjére,
ami arra utalhat, hogy migracids szandékaik vannak, de egyuttal
alkalmazkodoképességiiket is tiikkrozheti. Végezetiil, ez a tanulmany ramutat
a fiatalok empirikus adatok altal sugallt passzivitasa és a 2024/25-6s télen
Szerbia-szerte tapasztalt tiltakozasok és ttlezarasok soran mutatott aktivitasa
kozotti szakadékra.

Kulcsszavak: fiatalok, felnétt¢ valas atmenete, digitalis egyenldtlenségek,
részvétel

29



159.923.2-053.6
RAZVOJ IDENTITETA U ADOLESCENCLJI*

Natalija Ignjatovic’

Univerzitet u Beogradu — Filozofski fakultet, Odeljenje za psihologiju
Jovan Radosavljevi¢

Univerzitet u Beogradu — Filozofski fakultet, Odeljenje za psihologiju

Sazetak

Ovo poglavlje istrazuje razvoj identiteta kao strukture koja organizuje
unutrasnji dozivljaj sebe i definiSe sopstveno mesto u svetu u kontekstu
razdoblja adolescencije. U radu su opisani antecedenti uspostavljanja identiteta
kroz intelektualne, emocionalne i socijalne promene koje omogucavaju
kvalitativno drugaciji vid samopoimanja pocev od perioda puberteta. Dinamika
razvoja identiteta oslikana je kroz faze rane, srednje i kasne adolescencije,
uz uvazavanje identiteta kao klju¢nog pitanja i za period ranog odraslog
doba, usled znacajnih promena drustvenih okolnosti koje odlazu osamostaljivanje
mladih. Proces razvoja identiteta u kojem klju¢nu ulogu igraju eksploracija
i opredeljenost za odredene vrednosti, uverenja, ciljeve 1 uloge predstavljen
je kroz najprominentnije modele proistekle iz Eriksonove psihosocijalne
teorije identiteta. Nacin uspostavljanja identiteta koncipiran je kroz Marsijin
model statusa identiteta, stilove identiteta, Adamsov model identiteta, dvostruko
ciklicni model, trofaktorski model razvoja identiteta, kao i narativne pristupe
identitetu — Mekadamsov tradicionalni okvir, pristup master (glavnih) narativa
i takozvanih malih pri¢a. Predstavljeni su razli¢iti domeni identiteta koji se
razvijaju sopstvenim tempom, zbog ¢ega je vazno proucavati ih kao specifiéne
aspekte funkcionisanja pojedinca. Istovremeno, istaknut je znacaj razumevanja
intersekcionalnosti — nacina na koji se ovi raznovrsni doZzivljaji sebe uklapaju
u celovitu sliku o sebi. Rad se osvrée na funkcije identiteta i ishode stabilno
formiranog identiteta, ukljucujuci subjektivno blagostanje, otpornost na
stres, pozitivne socijalne odnose i akademska postignuca, kao i rizike koji
prate konfuziju identiteta. Priroda formiranja identiteta opisana je kao dinamicka
iiterativna, a obuhvata kontinuiranu eksploraciju, preispitivanje i konsolidaciju.
Takode, proces razvoja identiteta razmatra se u kontekstu interakcije individualne
agensnosti, socijalnih faktora i Sireg drustveno-kulturnog okvira. U zakljuénom
delu rada dat je osvrt na osnovne iznete ideje, uz usmeravanje na oblasti
buducih istrazivanja. Znacaj razvoja koherentnog i stabilnog identiteta
prepoznat je ne samo za individualni razvoj adolescenata, vec¢ i za potencijalno
funkcionisanje drustvene zajednice u celini.

Kljuéne reci: identitet, adolescencija, razvoj, psihosocijalna teorija, model
statusa

* Ovaj rad nastao je uz podr§ku Fonda za nauku Republike Srbije (projekat Narativizacija etnickih
identiteta adolescenata kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga Skolskog konteksta
(NidEA), #1518, program IDENTITETI) i Ministarstva nauke, tehnolo§kog razvoja i inovacija
Republike Srbije u sklopu finansiranja naucnoistrazivackog rada na Univerzitetu u Beogradu —
Filozofskom fakultetu (broj ugovora 451-03-137/2025-03/ 200163).
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Preduslovi formiranja identiteta u adolescenciji

PronalaZenje sopstvenog mesta u svetu jedno je od klju¢nih pitanja mladalackog
doba (Brummelman & Thomaes, 2017). Temelj ovog procesa predstavlja unutra$nji
dozivljaj sebe kao jedinstvenog bica, koji se postepeno razvija od najranijeg uzrasta.
Tako se, recimo, 0 samopoimanju govori kroz pitanje rudimentarne diferencijacije
izmedu subjekta i objekta kod odojcadi (Klajn, 1983; Vulevi¢, 2016), te kroz vizuelno
samoprepoznavanje dece (npr. eksperimenti sa ogledalom; Keromnes, 2019), javljanje
emocija usmerenih na sebe (poput stida i ponosa), prepoznavanje vlastitog imena,
dosledno kori§¢enje zamenica ja, moje, ti (Harter, 2012) i dr. U ranom detinjstvu,
slika o sebi ukljucuje osnovne karakteristike poput godina i pola, telesna obelezja,
stvari koje se poseduju i preferencije (Cega volim da se igram, $ta volim da jedem).
U srednjem detinjstvu, samoopis sve vise ukljuCuje manje opaziva obelezja i razlicita
ponasanja, uz prisustvo socijalnog poredenja sa vrSnjacima, dok u adolescenciji
prioritet imaju psiholoske i socijalne karakteristike vazne za predstavljanje sebe i
odrzavanje odnosa sa drugima, li¢ni stavovi, planovi i dozivljaj sebe u razli¢itim
ulogama. Srz unutrasnje dinamike postaju pokusaji razumevanja sopstvenog postojanja
kroz pitanja: Ko sam ja?, Sta treba da postignem u zivotu?, Kakva su moja uverenja
i vrednosti?, Kakve odnose sa drugima hocu da gradim?, Cime bih Zeleo/-la da se
bavim? i sli¢no (Schwartz et al., 2013). Svest o sebi dobija drugaciji kvalitet — usloznjava
se, reorganizuje i ukljucuje dozivljaj sebe kao dela Sireg drustvenog konteksta (Hammack
& Toolis, 2015). Kao pionir teorije identiteta, upravo je Erik Erikson (1968) u period
adolescencije smestio zadatak formiranja stabilnog identiteta — dozivljaja sustinske
istovetnosti i kontinuiteta ja kroz vreme, osecaja da se ostaje ista osoba uprkos
razli¢itim zivotnim fazama i okolnostima.

Znacajna promena u na¢inu na koji tinejdzer poCinje da razmislja o sebi podstaknuta
je skokom u intelektualnom razvoju na uzrastu 11-12 godina, prelaskom sa stadijuma
konkretnih na stadijum formalnih operacija (Piaget, 1972). Sposobnost apstraktnog
misljenja sada omogucava da se na hipotetickom nivou razmatra ko i $ta bi osoba sve
potencijalno mogla biti kroz zamisljanje novih i razlicitih alternativa za sebe (Krettenauer,
2005). Povecani mentalni kapaciteti oslobadaju zakljucivanje od dominacije konkretnog
i spolja opazivog, otvarajuci prostor za razmatranje viSestrukih opcija kroz dimenzije
buduceg i moguceg (Vranjesevi¢, 2001). Dodatno, misljenje postaje fleksibilnije — sve
je veca svest o razliCitim perspektivama i reSenjima, uz moguénost zauzimanja
relativistickog i krltlckog pogleda na stvari. Promena slike o sebi je, pored kogmtwnog,
podstaknuta socg jalnim i emocionalnim razvojem u ovom uzrastu. Socijalni razvoj
odlikuje se prosirivanjem Zivotnog prostora — mladi sve vise izlaze iz svog porodicnog
okruzenja, povezuju se i ukljucuju u razli¢ite grupe i zajednice, uceci o sebi i svetu
kroz funkcionisanje u raznovrsnim kontekstima. DruStveni pejzaz postaje slozeniji,
sa Sirim spektrom dostupnih uloga sa kojima se moze eksperimentisati. Kada je re¢
o emocionalnom razvoju, adolescenti postepeno sticu autonomiju u odnosu na roditelje
1 postaju usmereniji na pronalazenje emocionalne podrske i sigurnosti mimo porodice.
U izvesnom smislu, moze se reci da su socijalni faktori u znatno vecoj meri odgovorni
za individualne razlike u procesu formiranja identiteta (Harter, 2012). Roditeljske
prakse i odnosi u porodici, vr$njacka grupa, kontakt sa nastavnicima i druga iskustva
u sistemu obrazovanja, prisustvo u digitalnom svetu, kao i $iri dru$tveno-kulturni
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kontekst diktirace sadrzaj i afektivni ton samovrednovanja (bilo pozitivan, bilo
negativan). Sa druge strane, kognitivne determinante trasiraju put za normativne
razvojne promene u pogledu kapaciteta za organizaciju i strukturisanje svesti o sebi
na razli¢itim uzrastima.

Dinamika razvoja identiteta

Adolescencija se moze posmatrati kroz nekoliko faza: ranu, srednju i kasnu
adolescenciju. Tokom rane adolescencije (1013 godina) samosvest se razvija oslanjajuci
se na povecan kapacitet za introspekciju (Damon & Hart, 1991). Proces samopreispitivanja
koji otpocinje joS§ uvek je prevashodno usmeren na konkretne aspekte postojanja,
poput identifikacije sa telesnim izgledom i hobijima, dok su realne moguénosti za
istrazivanje razlicitih uloga ogranicene. Dozivljaj sebe je diferenciraniji u odnosu na
razli¢ite socijalne kontekste, odnosno postoji razumevanje da smo kao pojedinci
drugaciji kod kuce, sa prijateljima, nastavnicima, neznancima (Harter, 2012). Mada
adolescenti na tom uzrastu postaju svesni kontradiktornih aspekata identiteta, ne
opazaju ih kao nuzno suprotstavljene i konfliktne. Uticaj vr$njaka je dominantan
faktor, §to je uocljivo i kroz posebnu osetljivost na procenu i ocekivanja drugih mladih
iz njihovog okruzenja (Kroger, 2006). Nacin na koji adolescenti formiraju misljenje
0 sebi u ovom uzrastu u velikoj meri zavisi od socijalne validacije — povratnih informacija
iz okruzenja, prvenstveno porodice i grupe prijatelja. Prema nekim autorima (Marcia,
1966), razvoj identiteta u ranoj adolescenciji kre¢e od ,,nulte tacke”, bez prethodne
opredeljenosti u pogledu vrednosti, uverenja i ciljeva, kada pojedinac jo$ nije istrazio
niti doneo odluke o vaznim aspektima identiteta. Nasuprot tome, odredeni modeli
(npr. Crocetti, 2017) pretpostavljaju da adolescenti iz prethodnih faza razvoja vec¢
nose poc¢etna odredenja sopstvenog identiteta, koja se tokom procesa istrazivanja
redefini$u i menjaju.

Period srednje adolescencije (14—17 godina) karakteriSe sve intenzivniji proces
istrazivanja. Adolescenti sve ¢eSce preispituju drustvene norme, vrednosti i licna
uverenja i istovremeno eksperimentisu sa razli¢itim ulogama, $to Cesto vodi do
takozvane krize identiteta (Meeus et al., 1999). Mladi se kre¢u izmedu nedostatka
jasnog usmerenja i opredeljenosti u pogledu odnosa sa drugima, profesije, seksualnosti,
rodnih uloga, religijskih i politickih ubedenja, sa jedne strane, i aktivne eksploracije
sopstvenih pozicija i uverenja, sa druge strane (Crocetti, 2017; Marcia, 1980). Najvazniji
prostor za eksploraciju ¢ine vr$njacke grupe i romanti¢ni odnosi (Collins & Steinberg,
2006). Na ovom uzrastu, adolescenti opazaju da postoji konflikt izmedu razlicitih
aspekata identiteta koji se dozivljava kao stresan, budu¢i da ne uspevaju da integrisSu
suprotstavljene predstave sebe u jedinstvenu sliku (Harter, 2012).

U kasnoj adolescenciji (18 i viSe godina) identitet se konsoliduje kroz objedinjavanje
apstraktnih ideja o sebi kao osobi i licnog, iskustva funkcionisanja u razli¢itim kontekstima
(Kroger, 2006). Suprotstavljeni i kontradiktorni aspekti identiteta se prihvataju i
integrisu u celoviti dozivljaj sebe (Harter, 2012). Ostvaren identitet karakteriSe snazna
opredeljenost u pogledu uverenja, vrednosti i ciljeva (Marcia, 1980). Aspiracije su
uskladene sa drustvenim ocekivanjima, ali se u odnosu na prethodne faze adolescencije
dozivljavaju vise kao li¢ne nego kao izraz razlicitih eksternih uticaja (porodice,
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vr$njaka). Ipak, formiranje stabilnog identiteta nije ograni¢eno na period adolescencije;
usled velikih promena drustvenih okolnosti u XX veku, danas se sa pravom smatra
da se ovaj proces nastavlja i u ranom odraslom dobu (Schwartz et al., 2013). Industrijsko
drustvo transformisano je tehnoloskim napretkom i razvojem kapitalizma, proSirujuci
spektar potencijalnih profesija koje zahtevaju visi stepen obrazovanja. Tranzicija
izmedu Skolovanja i zaposlenja postala je duza, kao i sam proces osamostaljivanja
mladih — oni znatno viSe godina provode u svojim porodicama porekla, oslanjajuéi
se na emotivnu i finansijsku podrsku roditelja. Takode, granica stupanja u brak se
pomerila. Drugim re¢ima, prelazak iz uloge adolescenta u ulogu odrasle osobe znacajno
je izmenjen, omogucavajuéi mladima viSe vremena i prilika za istrazivanje raznovrsnih
moguénosti (Arnett, 2007). Ovaj ,,period izmedu” Arnet (2000) posmatra kao razvojno
doba nastupajuce zrelosti (engl. emerging adulthood), u okviru kojeg se dodatno
eksploriSu i konkretizuju opredeljenja u pogledu razlicitih aspekata identiteta, poput
karijere, odnosa sa drugima, Zivotne filozofije i duhovnosti.

Konceptualizacije razvoja identiteta

Nacin na koji se identitet formira opisan je kroz brojne modele, ¢iji prikaz prevazilazi
obim ovog rada. Na ovom mestu ¢e ukratko biti predstavljene neke od prominentnijih
konceptualizacija koje imaju snazno uporiste u teoriji Erika Eriksona.

Eriksonova psihosocijalna teorija identiteta

Erikson (1968) identitet sagledava kao dinamican koncept koji se razvija tokom
¢itavog zivotnog veka, kroz razlicite drustvene i li¢ne izazove. Adolescencija predstavlja
klju¢nu fazu u formiranju identiteta, ali se ovaj razvojni zadatak moze razumeti samo
u kontekstu prethodnih i narednih stadijuma. Njegova teorija psihosocijalnog razvoja
predvida osam razvojnih stadijuma — kriticnih perioda sa specificnim izazovima koji
moraju biti razmotreni i razreseni kako bi razvoj mogao adekvatno da se nastavi
(Erikson, 1980). RazreSenje, zapravo, nikada nije potpuno, ve¢ se pre govori o stepenu
razreSenja, odnosno o zauzimanju odredene pozicije izmedu dva pola, pozitivnog i
negativnog. Adolescencija je period u kojem dolazi do intenzivnog preispitivanja
vrednosti, verovanja i uloga koje je individua usvojila tokom detinjstva. Ovaj period
je opisan kao kriza identiteta nasuprot konfuziji uloga (engl. identity vs. role confusion).
Razvojni konflikt ukljucuje proces redefinisanja prethodnih identifikacija — mehanizama
pomocu kojih su deca inkorporirala osobine zna¢ajnih drugih u svoj psihicki svet
(Kroger, 2006). U periodu odojastva klju¢nu ulogu ima introjekcija, dok se kasnije u
detinjstvu razvija slozeniji mehanizam identifikacije, koji omogucava dublju integraciju
uverenja i vrednosti drugih osoba (Shaffer & Kipp, 2013). Erikson je naglasavao da
se u adolescenciji javlja prilika za sintezu svih prethodnih identifikacija i stvaranje
novog, koherentnog identiteta koji je zasnovan na ranijim iskustvima, ali ih kvalitativno
prevazilazi. Ovaj proces obuhvata sposobnost da se ranije identifikacije reinterpretiraju
u skladu sa sopstvenim jedinstvenim pogledima na svet, ¢ime se oblikuje autenti¢na
liénost (Marcia, 2002). Erikson navodi kako je jedan od klju¢nih razvojnih zadataka
adolescencije razreSavanje krize identiteta, pri cemu su moguca dva ishoda. Sa jedne
strane, ukoliko osoba uspe da ostvari posvecene odnose i adekvatne profesionalne
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izbore, kao i da integriSe svoja verovanja, seksualne nagone i druge potrebe sa normama
i zahtevima roditelja i drustva, ishod je stabilan identitet. U suprotnom, ako osoba ne
resi krizu na uspeSan nacin, nastaje konfuzija identiteta. Konfuziju identiteta odlikuje
nesigurnost adolescenta u pogledu svog seksualnog identiteta, socijalne uloge, drustvenog
statusa, nacina na koji ga vide druge osobe i sli¢no. Osecanja krivice, praznine,
potistenosti, usamljenosti karakteristi¢na su za konfuziju identiteta (Erikson, 1968).

Marsijin model statusa identiteta

Model statusa identiteta (Marcia, 1966) predstavlja jednu od inicijalnih operacionalizacija
Eriksonove teorije identiteta i uticajnu ideju koja je pokrenula i inspirisala mnoga
empirijska istrazivanja i teorijska razmatranja u oblasti razvoja identiteta. Marsija je
najpre prosirio odredenja Eriksonovih dimenzija eksploracije (engl. exploration) i
opredeljenosti (engl. commitment), a zatim ukrstio ove nezavisne dimenzije. Eksploracija
podrazumeva istrazivanje i preispitivanje raznovrsnih, potencijalnih alternativa, dok
se opredeljenost odnosi na posveéenost specifi¢cnom setu ciljeva, vrednosti i uverenja.
Moguce je razlikovati visoke i niske nivoe eksploracije i opredeljenosti. UkrStanjem
ovih dimenzija, Marsija je postulirao Cetiri razli¢ita statusa identiteta: difuzija identiteta
(niska eksploracija i niska opredeljenost), preuzeti identitet (niska eksploracija i
visoka opredeljenost), moratorijum identiteta (visoka eksploracija i niska opredeljenost)
i ostvareni identitet (visoka eksploracija i visoka opredeljenost). Najmanje kompleksan
status predstavlja difuzija identiteta, u okviru kojeg se mladi jo$ nisu opredelili zato
$to izbegavaju ili ne vide potrebu da aktivno istrazuju razli¢ite poglede na sebe i svet.
Adolescenti sa preuzetim identitetom opredeljeni su u pogledu svojih izbora najcesce
usvajajuci uverenja i vrednosti svojih roditelja, bez eksploracije alternativa za sebe.
Oni u statusu moratorijuma aktivno istrazuju opcije, ali jo§ uvek nisu jasno opredeljeni
u pogledu toga ko su. Naposletku, mladi sa ostvarenim identitetom prosli su kroz
eksploraciju faze moratorijuma i opredelili se tj. doneli odluke koje se uklapaju sa
njihovim jedinstvenim dozivljajem sebe.

Uprkos znacaju modela statusa identiteta kao vaznog doprinosa razumevanju razvoja
identiteta, postoje viSestruke zamerke. Inicijalna kritika bila je da je model previse
rigidan i redukcionisticki jer svodi bogat i nijansiran koncept identiteta na jedan status
(Coté & Levine, 1988). Takode, model statusa identiteta ne uzima u obzir kontinuitet
licnog karaktera, koji je u kasnijim teorijama (npr. Berzonsky, 1989) prepoznat kao
vazan aspekt procesa na osnovu kojeg se mogu razumeti individualne razlike u donoSenju
odluka i reSavanju problema. Konac¢no, znacajan nedostatak Marsijinog modela jeste
zanemarivanje vaznog aspekta Eriksonove misli — ega i socijalnog identiteta. Razvoj
identiteta je gotovo u potpunosti liSen socijalnog i istorijskog konteksta u koji je
individua uronjena (C6té, 1996). Navedeni nedostaci doveli su do novih predloga i
rekonceptualizacija procesa formiranja identiteta u adolescenciji.

Noviji modeli zasnovani na statusima identiteta

Na osnovu pomenutih kritika, usledili su novi teorijski pokus$aji dopune Marsijine
teorije, koje je moguce razvrstati u dve grupe: takozvane teorije dodatka (engl.
extension) 1 teorije proSirenja (engl. expansion) modela statusa identiteta. Teorije
dodatka ne menjaju zna¢ajno Marsijin koncept, ve¢ se fokusiraju na dopunu i istrazivanje

34



specificnih aspekata modela statusa, ili na dodavanje odredene komponente u veé¢
postojeci okvir teorije statusa. Nasuprot tome, teorije ekspanzije predstavljaju opsirniju
rekonceptualizaciju Marsijinih ideja, sa ciljem priblizavanja Eriksonovom originalnom
delu, ¢ime se identitet posmatra kao multidimenzionalan koncept koji prevazilazi
dimenzije eksploracije i opredeljenja, i uzima u obzir grupni identitet, socijalne uticaje
1 kognitivne preduslove (Schwartz, 2001).

Primer teorije ekstenzije jesu stilovi identiteta, uvedeni kako bi objasnili strategije
donosenja odluka u procesu formiranja identiteta (Berzonsky, 1989). Za razliku od
statusa identiteta, koji odrazava ishod prethodno donetih odluka, stil identiteta predstavlja
mehanizam suocavanja sa svakodnevnim odlukama. Drugim re¢ima, u pitanju je
pokusaj da se Marsijini pomalo stati¢ni statusi, koji daju prikaz gde se pojedinac
nalazi na svom razvojnom putu u datom trenutku, zamene procesnom teorijom,
odnosno opisom razvojnih mehanizama (Schwartz, 2001). Ovaj model zasniva se na
pretpostavci da ljudi aktivno oblikuju svoj pogled na svet kroz svakodnevne, tekuce
socijalne interakcije. Berzonski razlikuje tri stila identiteta: informativni, koji karakterise
proaktivnost i otvorenost; normativni, zasnovan na prilagodavanju ocekivanjima
okoline; i difuzno izbegavajuci, povezan sa prokrastinacijom i izbegavanjem donosenja
odluka (Berzonsky, 2011).

U pokusaju da objasne razvoj individualnog identiteta u kontekstu socijalnog okruzenja,
neki autori su veci fokus stavili na socijalnu dimenziju Eriksonove psihosocijalne teorije,
usmeravajuci paznju na proces socijalizacije, tokom kojeg individua ne samo da biva
oblikovana drustvenim uticajima, vec i aktivno utice na svoje okruzenje. Adamsov
model identiteta (Adams & Marshall, 1996), kao primer teorije proSirenja (engl.
expansion) modela statusa identiteta, priblizava se originalnom Eriksonovom konceptu
identiteta elaboracijom medusobnog odnosa individualnih i socijalnih aspekata u procesu
razvoja identiteta. Za razliku od Kurtinesovog (1999) razumevanja konteksta kao
obuhvatnog, Sireg pojma, Adams polazi od ideje da je socijalni kontekst moguce podeliti
na dva nivoa: mikrokontekst i makrokontekst. Mikrokontekst podrazumeva interpersonalne
razmene medu individuama kroz neposredan kontakt i dijalog. Makrokontekst obuhvata
Sire socijalne norme i kulturne prakse koje oblikuju socijalni identitet. U okviru ova dva
nivoa konteksta odvijaju se medusobno povezani mikro i makro procesi. Naime, individua
je izlozena komunikaciji koja je posredovana Sirim socijalnim normama, a ove norme
utiCu na razvoj identiteta. S druge strane, individua svojim delovanjem, npr. uces¢em
u funkcionisanju institucija, moze doprineti promenama makroprocesa. Adams posmatra
razvoj identiteta kao presek izmedu dva suprotstavljena ali komplementarna procesa:
diferencijacije 1 integracije. Diferencijacija je proces putem kojeg individua razvija
jedinstvene karakteristike koje je razlikuju od drugih. Integracija je proces putem kojeg
individua postaje deo socijalne grupe. Funkcionalan i zdrav razvoj identiteta moguc¢ je
samo kroz interakciju i dopunjavanje ovih procesa. Na kraju, u zavisnosti od toka ovih
procesa, moguce je razlikovati dve forme identiteta: li¢ni i kolektivni (socijalni) identitet.
Lic¢ni identitet definiSe se kao forma koju odlikuje samokreiranost i koja ¢ini osnovu na
kojoj se individua razlikuje od drugih. Kolektivni identitet oblikovan je kroz socijalne
norme i karakteristike grupe kojoj individua pripada (npr. jezik kojim individua govori
kao aspekt kolektivnog identiteta) (Adams & Marshall, 1996).

Jedan od savremenijih pristupa razumevanju razvoja identiteta u adolescenciji je
dvostruko cikli¢ni model (Meeus, 2011), koji predstavlja reinterpretaciju klasi¢nog
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modela statusa. Dvostruko cikli¢ni model obuhvata dve faze formiranja identiteta (Tabela
1): u prvoj fazi dolazi do procene razli¢itih moguénosti i inicijalnog opredeljenja, dok
u drugoj sledi dubinska eksploracija i evaluacija napravljenih izbora. Proces eksploracije
je kompleksniji u odnosu na Marsijin model: pored inicijalne eksploracije u §irinu, koja
podrazumeva istrazivanje Sirokog spektra moguénosti, predvidena je i eksploracija u
dubinu, koja se fokusira na dublje promisljanje izbora (Luyckx et al., 2006).

Tabela 1
Prikaz faza i procesa dvostruko ciklicnog modela

Prva faza Druga faza
Eksploracija u Sirinu Uspostavljanje Eksploracija u Identifikacija sa
opredeljenja dubinu opredeljenjem

Koncept uspostavljanja opredeljenja odgovara originalnom pristupu, dok je
identifikacija dopuna modela koja oznacava stepen u kojem adolescenti inkorporiraju
razlicita opredeljenja u postojeci dozivljaj sebe (Meeus, 2011). Dakle, u prvom ciklusu
formiranja identiteta, adolescenti preispituju svoj identitet i istrazuju razli¢ite alternative,
praveci odredene izbore. U drugom ciklusu, koji se oznacava kao odrzavanje identiteta,
dolazi do osnazivanja uspostavljenih opredeljenja 1 dubljeg istrazivanja donetih odluka,
kroz promisljanje i razmenu sa drugima. Odredeni autori (Luyckx et al., 2008) pridodali
su i petu dimenziju takozvane ruminativne eksploracije, koja predstavlja maladaptivni,
neproduktivni perfekcionizam i oklevanje u toku razvoja identiteta, dovode¢i do
zaglavljenosti i nemogucénosti da se pojedinac pokrene ka formiranju stabilnog
dozivljaja sebe.

Sli¢no prethodno opisanom modelu, razvijen je trofaktorski model razvoja
identiteta (Crocetti et al., 2008), sa procesima opredeljenja, eksploracije u dubinu i
preispitivanja opredeljenja.

Narativni pristup identitetu

Inicijalno predstavljen kao posebna teorija u radovima Dena Mekadamsa 80-ih
godina proslog veka (McAdams, 1985), narativni identitet takode predstavlja naslede
Eriksonove misli. Razli¢ite pristupe ove tradicije objedinjuje ideja o konstruisanju
identiteta kroz pripovedanje, koja predstavlja zna¢ajan zaokret u odnosu na stati¢ni
prikaz razvoja identiteta kroz fiksne statuse. Fokus je na procesu autobiografske refleksije
— tumacenja ranijih iskustava u cilju izgradnje koherentnog doZivljaja sebe u sadasnjosti,
koji se kontinuirano projektuje i preispituje u buduénosti. Pri¢e koje ljudi pric¢aju nisu
objektivne, ve¢ se razumeju kao selektivne rekonstrukcije zivotnih dogadaja — one
zavise od znacaja koji se pridaje pojedinim elementima u trenutku pripovedanja, a u
cilju osmisljavanja sopstvenih iskustava (McAdams, 2015). Narativni identitet se
odnosi na unutrasnju, evoluiraju¢u Zivotnu pri¢u o tome kako je osoba postala i kako
nastavlja da postaje ono §to jeste, integriSuci elemente licnosti sinhrono — preko razlicitih
domena li¢nosti — i dijahrono — tokom vremena (McAdams, 1985, 2018). Empirijski
nalazi koji dolaze iz Mekadamsove tradicije pokazuju da osobe sa stabilnije formiranim
identitetom nalaze dublji, zajednicki smisao u razli¢itim pricama u toku Zivota, dosledno
ih povezujuci sa svojim dozivljajem sebe (Schwartz et al., 2015).
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Vazno je napomenuti da se narativ o sebi u okviru ove perspektive ne smatra samo
individualnim produktom, ve¢ se razume kao nuzno uronjen u sociokulturni kontekst
(Brunner, 1990). Sustinski, pripovedanje je alat kojim se posreduje izmedu selfa i
drustva (Daiute, 2014). Price o sebi, dakle, uvek odrazavaju li¢ne aspiracije, ali i
slozene interakcione obrasce pojedinca sa drugima, drustvenim strukturama i dinamikom
mo¢i unutar odredene kulture. Jedan od konceptualnih okvira koji u fokus stavlja
odnos pojedinca i drustvenih struktura jeste pristup master (glavnih) narativa (Hammack,
2008; Syed et al., 2020). Rec¢ je o lako dostupnom skriptu koji unutar datog drustvenog
konteksta oblikuje, ali i ograni¢ava razvoj identiteta pripadnika odredenih, neretko
marginalizovanih, grupa kroz unapred definisane kulturne vrednosti i o¢ekivanja.
Licna i drustvenoistorijska ravan su isprepletane, podsticuci pojedince da neprestano
prilagodavaju dozivljaj svog unutrasnjeg sveta kontekstu u kojem zive (Bluck & Alea,
2011; Moffitt & Syed, 2021). Individualni identitet je istovremeno i kolektivan,
zajednicki konstruisan proces razmene izmedu naratora i njegove publike (Fivush et
al., 2011; Pasupathi, 2001). U skladu sa tim, neki autori se u okviru narativnog pristupa
udaljavaju od biografskog osvrta na prelomne Zivotne trenutke — takozvanih velikih
prica Mekadamsa, proucavajuci identitet kroz ,,male pri¢e” o obi¢nim stvarima i
aktuelnim dogadajima, koje se dele u svakodnevnim situacijama (Bamberg, 2006).
Fokus se sa sadrzaja price pomera na odabir konkretnog trenutka pripovedanja,
odnosno na pitanje nac¢ina konstrukcije narativa u spontanim, neposrednim interakcijama
i komunikacionog cilja koji unutar datih interakcija pojedinci zele da postignu®.

Domeni identiteta

Adolescenti grade dozivljaj sebe u specificnim oblastima zivota, formirajuci kroz
prethodno opisane procese razvoja identiteta njegove razlicite aspekte (Schwartz et
al., 2013). Stoga, autori se bave rodnim, seksualnim, etnickim i, u savremenom svetu,
sve vise prisutnim digitalnim identitetom. Pri tome, konceptualizacije razvoja pojedinacnih
aspekata identiteta oslanjaju se na postoje¢e modele, a prvenstveno na model statusa
identiteta. Mada su u proslosti razlic¢ite mere statusa identiteta objedinjavale skorove
dobijene na razli¢itim domenima radi dobijanja ukupnog skora opstih procesa identiteta,
studije su pokazale da se razlic¢iti domeni identiteta razvijaju sopstvenim tempom, te
da je poZzeljno proucavati ih zasebno.

Seksualni identitet, zasnovan na Dugelijevom (1994) modelu Zivotnog toka, definise
ovaj aspekt identiteta kao multidimenzionalni konstrukt sacinjen od licnih identifikacija
(npr. gej, lezbejka, biseksualan identitet), kao i seksualnih ponasanja i privlacnosti u
romanti¢cnom smislu. Sa druge strane, rodni identitet odnosi se na individuin dozivljaj
sebe kao zene, musarca ili nebinarne osobe. Pod velikim uticajem teorije DZzudit Batler
(1990) o rodnoj performativnosti, koncept rodnog identiteta prosiren je poslednjih
decenija kako bi obuhvatio nebinarne i rodno fluidne identitete, istovremeno naglasavajuci
socijalno konstruisanu prirodu rodnih uloga.

Etnicki identitet, utemeljen u Tajfelevoj (Tajfel & Turner, 1986) socijalnoj teoriji
identiteta, podrazumeva osecanje pripadanja odredenoj etni¢koj grupi, ali i vaznost
te grupe za individuin dozivljaj sebe (Phinney, 1990). Etnicki identitet obuhvata proces

¢ Detaljniji prikaz narativnog pristupa u prouc¢avanju razvoja identiteta, a posebno etni¢kog identi-
teta, dat je u radovima Ignjatovi¢ & Radosavljevi¢ (2023) i Ignjatovic et al. (2024).
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eksploracije i privrzenosti kulturnim vrednostima i tradicijama, a brojne studije ukazuju
da ovaj aspekt ima veliki uticaj na licno blagostanje i intergrupne odnose (Umaifia-
Taylor et al., 2014). Savremene studije o etnickom identitetu sve vise fokusa stavljaju
na intersekcionalnost, posebno za bietni¢ke i birasne identitete osoba koje navigiraju
kroz jedinstveno iskustvo viSestrukih pripadnosti i diskriminacije. Za mlade iz manjinskih
etni¢kih grupa, pozitivan etnicki identitet povezan je sa ve¢om rezilijentnosc¢u i boljim
mentalnim zdravljem (Meeus, 2023).

Sa razvojem i dostupnosc¢u tehnologije, digitalna sfera postala je vazan poligon za
ogroman broj adolescenata, u okviru kojeg mogu da izraze sebe i eksperimentiSu sa
razli¢itim identitetima. Socijalne mreZe predstavljaju prostor ne samo za istrazivanje,
vec 1 za prikazivanje sopstvenog identiteta, pod uticajem drusStvenih normi, ali i razli¢itih
algoritama. Presek digitalnog i etnickog ili rodnog identiteta postavlja pitanja o zastupljenosti
i pristrasnosti u digitalnim prostorima (Bonilla-Zorita et al., 2021). DruStvene mreze su
posebno znacajne za marginalizovane grupe, poput LGBTQI+ mladih, jer omogucavaju
afirmaciju identiteta i podr§ku u onlajn prostoru koja ¢esto nije dostupna van digitalne
sfere, u realnom svetu. Medutim, performativna priroda digitalnih interakcija takode
otvara pitanja o autenti¢nosti i uticaju na mentalno zdravlje (Boyd, 2014).

Funkcije i ishodi identiteta

Kljucna funkcija identiteta je pruzanje kontinuiteta ja — kroz povezivanje proslih,
sadasnjih i buducih verzija sebe u vremenu, uz dozivljaj koherentnosti — kroz konzistentnost
i uskladenost vrednosti, uverenja i li¢nih opredeljenja (Erikson, 1968). Takva socijalno-
psiholoska struktura omogucava razumevanje sebe kao pojedinca (Adams & Marshall,
1996), interpretaciju razlicitih iskustva i pripisivanje odredenih znacenja Zivotnim
dogadajima na smislen nac¢in (McAdams & McLean, 2013). Istovremeno, identitet
usmerava zivotni tok, oblikujuéi zivotne ciljeve, namere i svakodnevne izbore. Na
primer, osoba koja sebe dozivljava kao kreativnu mozda ¢e pokusati da ostvari umetnicku
karijeru, dok neko kome je vazna briga o drugima moZze pronaci sebe u obrazovanju ili
nekoj od pomagackih profesija. Identitet igra vaznu ulogu u izgradnji samopostovanja
(Erikson, 1968), ali i meduljudskih odnosa — on omogucava povezivanje sa drugim
pojedincima i drustvenim grupama, poput razliitih supkultura, religijskih ili etnickih
zajednica (Adams & Marshall, 1996; Phinney, 1990). Na taj nacin, razvija se osecaj
pripadnosti koji doprinosi jacanju socijalnih veza. IntegriSuci razlicite identitete, adolescenti
i mladi odrasli uce da balansiraju izmedu ostvarivanja socijalne povezanosti i o¢uvanja
samostalnosti, Sto predstavlja temelj za li¢ni razvoj i uspesnu tranziciju u svet odraslih.
Pored toga, stabilan i jasan identitet utice na psihicko blagostanje i autonomiju kroz
povecanje agensnosti i rezilijentnosti. [dentitet pruza individui ose¢aj kontrole i omogucava
lak$e navigiranje kroz izazove, poput menjanja uloga, Zivotnih tranzicija i spoljasnjih
stresora (Luyckx et al., 2011).

U skladu sa tim, moZe se re¢i da je proces razvoja identiteta od izuzetnog znacaja
za razumevanje psihosocijalne prilagodenosti mladih. Nacin na koji je identitet formiran
u vezi je sa razli¢itim ishodima, poput regulacije emocija, socijalnog funkcionisanja,
bihejvioralnih obrazaca, pa sve do nivoa odredenih kognitivnih vestina (npr. kreativnog
i kritiCkog misljenja) (Schwartz et al., 2013; Sun & Cui, 2012). Empirijske studije su
potvrdile da pojedinci sa stabilno formiranim identitetom pokazuju veéi stepen
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samopostovanja i zadovoljstva Zivotom, snazniji dozivljaj zivotnog smisla, ispunjenja
sopstvenih potencijala i zivljenja u skladu sa svojim ,,pravim ja” (Kroger & Marcia,
2011; Waterman, 2007). Adolescenti sa koherentnim identitetom ces¢e pokazuju
adaptivna ponasanja, odrzavaju zdrave odnose sa drugima i imaju bolje opSte mentalno
zdravlje (Crocetti et al., 2008; Hatano et al., 2018). Oni pokazuju znatno veéu sposobnost
prilagodavanja zivotnim promenama, imaju bolje resurse za upravljanje emocionalnim
i bihejvioralnim izazovima, $to ih ¢ini otpornijim na negativne efekte stresnih dogadaja
(Meeus et al., 2011; van Doeselaar et al., 2018). Nasuprot tome, adolescenti koji se
bore sa nejasnim vrednostima i ciljevima verovatnije ¢e navoditi visi stepen anksioznosti,
depresivnosti i usamljenosti (Meeus et al., 2010; van Doeselaa, et al., 2018), zajedno
sa bihejvioralnim problemima poput agresije, delikvencije i zloupotrebe supstanci
(Crocetti et al., 2008; Becht et al., 2016). Poteskoce sa kojima se suoCavaju odrazavaju
njihov tekuéi napor da razviju koherentan dozivljaj sebe, $to moze otezavati upostavljanje
pozitivnih socijalnih odnosa, emocionalnu regulaciju i noSenje sa stresnim situacijama,
kao deo procesa razvoja identiteta u istrazivanjima povezana sa vi§im nivoima
anksioznosti, budu¢i da pojedincu nedostaje ,,usidrenosti” koju opredeljenost pruza;
ova anksioznost znacajno je manja kada se proces istrazivanja oslanja na prethodne
opredeljenosti u pogledu vrednosti, uverenja i ciljeva, odnosno kada se radi o preispitivanju
umesto potpunom odbacivanju istih (Schwartz et al., 2011).

Pored nalaza o subjektivnom blagostanju, znacajan broj prethodnih istrazivanja
svedoci o vezi identiteta sa usmereno$¢u na zadatke 1 postignu¢em u adolescenciji.
Pojedince sa stabilno formiranim identitetom cesce odlikuje unutrasnji lokus kontrole
1 visi stepen savesnosti — oni imaju dozivljaj licne agensnosti, planiraju, organizovani
su i fokusirani na dostizanje svojih ciljeva (Serafini & Adams, 2002). Oni su u znatno
vecoj meri opredeljeni u pogledu vrednosti, uverenja i uloga i pokazuju izrazeniju
intrinzi¢ku motivaciju za aktivnosti u kojima u¢estvuju. Studije dosledno pokazuju
da adolescenti sa ostvarenim identitetom imaju bolje akademsko postignuce (vise
ocene 1 manji broj izostanaka), vece zadovoljstvo Skolskim okruzenjem i Zzelju da
nastave Skolovanje u poredenju sa onima koje odlikuje konfuzija identiteta (Hejazi
etal., 2012). U skladu sa tim, karakteristicno je planiranje karijernog puta i odlu¢nost
u pogledu ostvarivanja sopstvenih potencijala kroz obrazovanje i buducu profesiju.

Istrazivanja o narativnom identitetu podrzavaju zakljucak da su internalizovani
simptomi povezani sa nezadovoljstvom aktuelnom slikom o sebi ili nedostatkom
razumevanja kako se trenutni dozivljaj sebe uklapa u vlastitu zivotnu pricu (Schwartz
et al., 2013). Nemogucénost da se aktuelno ja stavi u kontekst zivotnih prekretnica
koje je pojedinac proziveo i negativna reinterpretacija pozitivnih Zivotnih dogadaja
povecavaju verovatnocu pojave simptoma depresije (McLean et al., 2007). Sa druge
strane, zivotne prekretnice videne kao prevazilazenje prepreka, preuzimanje kontrole
nad situacijom ili licni rast povezane su sa ve¢im subjektivnim blagostanjem mladih
osoba koje o njima svedoce u pricama o sebi (Bauer & McAdams, 2004).

Zavr$na razmatranja i pogled unapred

Razvoj identiteta tokom adolescencije predstavlja slozen, multidimenzionalni proces
oblikovan interakcijom individualnih karakteristika i Sireg druStvenog i kulturnog
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konteksta. Teorijski okviri, od Eriksonove psihosocijalne teorije do savremenih modela,
naglasavaju znaéaj ovog perioda za formiranje koherentnog, stabilnog i celovitog
dozivljaja sebe, pnprema]um pojedinca za odraslo doba. Razvoj identiteta se kroz novije
konceptualizacije sve vise razume kao dinamicki, iterativni proces koji se odvija kroz
kontinuiranu eksploraciju onoga Sto je pojedinac bio, jeste ili bi potencijalno mogao
biti, preispitivanje licnih izbora i konsolidaciju vrednosti, uverenja i uloga sa kojima se
poistovecuje. Ova putanja nije linearna, ve¢ se mlada osoba menja kroz cikluse istrazivanja
i opredeljenja koji se ponavljaju, pokrenuti unutras$njim i spoljasnjim faktorima.

Pitanje identiteta se u proslosti, narocito u okviru modela statusa, ¢esto svodilo na
unutra$nju dinamiku; preciznije, razvoj identiteta posmatran je kao takore¢i rukovoden
agensnoscu pojedinca, u vidu seta individualnih odluka o tome ko je kao osoba i kuda
se u zivotu krece. Pristupi danas u znatno vecoj meri ukljucuju razmatranje konteksta
na razli¢itim nivoima, ukljucujuci interakcije sa drugima, odnose sa drustvenim
strukturama, pitanja pozicija i mo¢i, dominantnih diskursa i slicno. Ova kompleksna
dinamika u okviru koje mlada osoba navigira sopstveni identitet zahteva opseznija
istrazivanja u buduénosti kako bi se rasvetlili suptilni nacini na koje pojedinac pokusava
da pomiri licne aspiracije sa kulturnim normama i o¢ekivanjima. Sa druge strane,
mada su studije sve viSe usmerene na razli¢ite domene identiteta (etnicki, religijski,
profesionalni i dr.), malo je empirijskih nalaza koji govore o tome kako se ovim
specificnim aspektima pridaje odredeni znacaj u kontekstu sveukupnog dozivljaja
sebe 1 na koji nacin se oni integriSu u celovitu sliku o sebi (Syed & McLean, 2016).
Istrazivanja koja bi bila usmerena na proucavanje intersekcionalnosti svakako bi
predstavljala znacajan doprinos u daljem razvoju ove oblasti. Savremeni trendovi u
promisljanju i istrazivanju formiranja identiteta mladih teze da kombinuju razlicite
pristupe i metodoloske okvire, u cilju dobijanja kompletnije slike o dinamici razvoja
koherentnog doZivljaja selfa. Tako se, recimo, u poslednjih nekoliko godina pojavljuju
radovi koji povezuju narativni identitet sa dvostruko cikli¢énim modelom (Waterman,
2015) ili kvantitativne mere statusa identiteta sa kvalitativnim podacima dobijenim
kroz autobiografske refleksije ispitanika o sopstvenim zivotnim iskustvima (Syed &
Azmitia, 2008, 2010). Ova integracija omogucava istovremeno identifikovanje
stadijuma razvoja identiteta i rasvetljavanje nacina na koji konkretna osoba dozivljava
ovaj proces — kako ona osmisljava svoj identitet i $ta ¢ini sadrZaj njenog identiteta
(licne karakteristike, pozicije, stavovi, ideali itd.).

Nalazi o psihosocijalnim ishodima stabilno formiranog identiteta jasno ukazuju
da produbljivanje naSeg razumevanja o tome kako se identiteti konstruisu, preispituju
i modifikuju moZze podrzati pozitivan razvoj adolescenata. U vremenu brzih promena
i globalnih izazova, ostvarivanje jasnog, utemeljenog i konzistentnog dozivljaja sebe
1 sopstvenog mesta u svetu moze imati klju¢nu ulogu u promovisanju otpornosti
mladih na invididualnom planu, ali i izgradnji drustva koje odlikuje visi stepen
tolerancije i drustvene kohezije, kako unutar, tako i izmedu razli¢itih grupa.
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Adolescent Identity Development

Abstract

This chapter explores the development of identity as a structure that organizes
the internal sense of self and defines one’s place in the world within the
context of adolescence. The paper describes the antecedents of identity
formation through intellectual, emotional, and social changes that enable a
substantially different form of self-perception starting from puberty. The
dynamics of identity development are depicted through the stages of early,
middle, and late adolescence, recognizing identity as a central issue that
extends into early adulthood due to significant societal changes that delay
young people’s independence. The process of identity development, where
exploration and commitment to specific values, beliefs, goals, and roles play
a pivotal role, is presented through the most prominent models derived from
Erikson’s psychosocial theory of identity. The formation of identity is
conceptualized through Marcia’s identity status model, identity styles,
Adams’ identity model, the dual-cycle model, the three-factor model of
identity development, and narrative approaches to identity—such as McAdams’
traditional framework, the master narrative, and the so-called “Small stories”
approach. Different identity domains, which develop at their own pace, are
presented in the paper, highlighting the importance of studying them as
specific aspects of individual functioning. Simultaneously, the significance
of understanding intersectionality—the ways in which these diverse self-
perceptions combine into a cohesive self-image—is emphasized. The paper
also examines identity functions and the outcomes of the stable identity,
including subjective well-being, stress resilience, positive social relationships,
and academic achievements, as well as the risks associated with identity
confusion. The nature of identity formation is described as dynamic and
iterative, involving continuous exploration, reevaluation, and consolidation.
Furthermore, the process of identity development is analyzed within the
context of the interaction between individual agency, social factors, and the
broader socio-cultural context. The concluding section provides an overview
of the main ideas and directs attention to areas for future research. The
importance of developing a coherent and stable identity is recognized not
only for the individual adolescent development, but also for the potential
functioning of society as a whole.

Keywords: Identity, Adolescence, Development, Psychosocial Theory,
Identity Statuses
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Az identitas fejlodése serdiilkorban

Absztrakt

Ez a fejezet az identitas fejlédését vizsgalja, mint olyan struktirat, amely
megszervezi az egyén belsé 6nélményét és meghatarozza helyét a vilagban
a serdiilékor kontextusdban. A tanulmany bemutatja az identitaskialakitas
elézményeit az intellektualis, érzelmi és szocidlis valtozasok révén, amelyek
lehet6vé teszik az onértelmezés mindségileg eltéréd modjat a pubertas id6szakatol
kezdve. Az identitasfejlddés dinamikajat a korai, kozépsé és késoi serdiilokor
fazisain keresztiil abrazoljuk, figyelembe véve, hogy az identitas kérdése a
fiatal felnéttkor id6szakaban is kulcsfontossagli marad a tarsadalmi kornyezet
jelentds valtozasai miatt, amelyek késleltetik a fiatalok 6nallosodasat. Az
identités fejlodési folyamata, amelyben a feltaras (exploracio) és az elkotelez6dés
bizonyos értékek, hiedelmek, célok és szerepek irant kulcsszerepet jatszik,
Erikson pszichoszocialis identitaselméletébdl szarmazo legjelentésebb
modelleken keresztiil keriil bemutatasra. Az identitas kialakulasanak modjat
Marcia identitasallapot-modellje, az identitasstilusok, Adams identitasmodellje,
a kettds ciklikus modell, a haromfaktoros fejlddési modell, valamint a narrativ
identitasmegkozelitések — McAdams hagyomanyos kerete, a f6 (master)
narrativak és az ugynevezett ,kis torténetek” — segitségével elemezziik.
Bemutatasra keriilnek az identitas kiilonb6z6 dimenzidi, amelyek sajat
itemiikben fejlodnek, ezért fontos, hogy azokat az egyén miikodésének
specifikus aspektusaiként vizsgaljuk. Ugyanakkor kiemeljiik az interszekcionalitas
megértésének fontossagat, vagyis annak modjat, ahogyan ezek a sokrétii
onélmények egy atfogd énképbe illeszkednek. A tanulmany kitér az identitas
funkcidira és a stabilan kialakitott identitas kimeneteleire, beleértve a szubjektiv
jollétet, a stresszel szembeni rezilienciat, a pozitiv tarsas kapcsolatokat és
az akadémiai teljesitményt, valamint az identitaskonftzidval jar6 kockazatokat.
Az identitasformalas természete dinamikus és iterativ folyamatként keriil
leirasra, amely folyamatos feltarast, ujragondolast és konszolidaciot foglal
magaban. Az identitas fejlédése az egyéni cselekvoképesség, a tarsadalmi
tényezOk és a szélesebb tarsadalmi-kulturalis kontextus interakcidjanak
Osszefiiggésében keriil megvitatasra. A tanulmany zar6 részében dsszefoglaljuk
az alapvetd megallapitasokat, és felhivjuk a figyelmet a jovébeli kutatasok
lehetséges iranyaira. Az egységes és stabil identitas fejlodésének jelentdségét
nemcsak az egyének serdiilékori fejlodése, hanem a tdrsadalmi kdzosség
egészének miikodése szempontjabol is kiemeljiik.

Kulesszavak: identitas, serdiilokor, fejlédés, pszichoszocialis elmélet,
identitasallapot-modell
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Sazetak

Ovo poglavlje istrazuje kljuéne faktore etnike socijalizacije, s posebnim
fokusom na porodicu, skolu i vrinjacke grupe, u kontekstu Srbije, ali i kroz
komparaciju sa globalnim praksama. Porodica se istice kao primarni agens
etnicke socijalizacije, gde roditelji oblikuju etnicki identitet svoje dece kroz
prenosenje kulturnih vrednosti, tradicija i stavova prema drugima. Na osnovu
prethodnih istrazivanja, razmatra se kako razlike u roditeljskim pristupima
uti¢u na formiranje identiteta adolescenata. Skolski kontekst, prema istrazivanjima
kao §to su Berd (2015), pokazuje da obrazovne institucije mogu igrati klju¢nu
ulogu u negovanju pozitivne percepcije etnickog identiteta, ali istovremeno
rizikuju da favorizuju veéinsku etnicku grupu kroz kurikulum i skolske
prakse. Na kraju, vr$njacke grupe se analiziraju kao dinami¢an kontekst za
socijalizaciju, posebno u adolescenciji, kada mladi intenzivnije promisljaju
o svom identitetu, narocito o sopstvenoj pripadnosti i prihvacenosti. Vr$njacka
interakcija moze pospesiti etni¢ku pripadnost ili pak produbiti oseéaj
marginalizacije. Poglavlje osvetljava i specificne izazove u Srbiji, gde
socijalizacija unutar veéinske srpske zajednice Cesto reflektuje dominantne
kulturne narative, dok su manjinske grupe suocene s nedostatkom vidljivosti
u obrazovnim i drustvenim praksama. Takode, naglaSava se potreba za
interkulturalnim pristupom i inkluzivnijim politikama koje bi mogle doprineti
harmoni¢nijim medugrupnim odnosima i jacanju osecaja pripadnosti svih
etnickih zajednica. Ovo poglavlje pruza temelje za dalje istrazivanje i razvoj
strategija koje mogu unaprediti etnicku socijalizaciju u multietnickim drustvima
poput Srbije.

Kljué¢ne reci: etnicka socijalizacija, porodica, Skola, vr§njacke grupe,
inkluzivnost

7 Ovaj rad nastao je uz podrsku Fonda za nauku Republike Srbije (projekat Narativizacija etni¢kih
identiteta adolescenata kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga $kolskog konteksta
(NidEA), #1518, program IDENTITETI).

8 Kontakt: jovics@oldwestbury.edu
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Uvod

Etnicki identitet predstavlja slozen i viSedimenzionalan koncept koji obuhvata i
subjektivne i objektivne aspekte pripadnosti odredenoj grupi (Turjecanin, 2016).
Kljucne karakteristike koje definiSu grupe kao etnicke ukljucuju pretpostavljeno
zajednicko poreklo, obicaje, jezik i religiju. Cesto se smatra da je etnicki identitet
drustvena konstrukcija (Waters, 1990), proces u kojem pojedinac razvija osecaj
pripadnosti zajednici ¢iji ¢lanovi dele zajednicko poreklo, kulturu i vrednosti — bilo
kroz li¢no iskustvo, bilo kroz percepciju drugih. Takva zajednica se ne zasniva samo
na zajednic¢kim istorijskim korenima, ve¢ i na aktivnom sudelovanju u zajednickim
aktivnostima, pri ¢emu kulturne i poreklom zasnovane vrednosti imaju najvazniju
ulogu u oblikovanju identiteta (Yinger, 1976). Etnic¢ki identitet funkcionise kao okvir
kroz koji pojedinci, svesno ili nesvesno, sebe identifikuju sa onima koji dele sli¢ne
tradicije, ponaSanja, vrednosti i uverenja (Ott, 1989). Mnogi autori naglasavaju da je
etnicki identitet centralan za razumevanje samosvesti, funkcionisanja ¢lanova etnickih
grupa i njihovih medusobnih odnosa (Maldonado, 1975).

Razvoj etnickog identiteta prati sline obrasce kao i razvoj linog identiteta,
ukljucujuéi fazu krize, koju karakterisu intenzivna eksploracija i dublje razumevanje
sopstvenog etnickog nasleda. Tokom vremena, kako znacaj snaznog etnickog identiteta
postaje ocigledniji, pojedinci razvijaju koherentniji osecaj licnog identiteta koji
obuhvata i etnicku dimenziju (Seaton i sar., 2009; Whitehead i sar., 2009). Istrazivanja
sprovedena u multikulturnim i multirasnim kontekstima, poput Sjedinjenih Americkih
Drzava, ukazuju na to da adolescenti sa izrazenijim osecajem etnickog identiteta imaju
bolje mentalno zdravlje u poredenju sa vr$njacima ¢iji je etnicki identitet difuzan
(Gartner i sar., 2014; Seaton i sar., 2006; Yip i sar., 2006). Medutim, kada su u pitanju
osecanje pripadnosti i zadovljstva Zivotom rezultati nisu jednoznacni (Beli¢ 1 Simi¢,
2024). Jedno od klju¢nih objaSnjenja za ove nalaze lezi u tome §to snazan etnicki
identitet podstiCe osecaj smislenosti Zivota, koji je povezan sa viSim nivoom opste
prilagodenosti i zadovoljstva zivotom (Kiang i Fuligni, 2010).

Kako se drustva sve vise karakteriSu etnickom raznovrsnoscu, pitanja razvoja
etnickog identiteta postaju jos aktuelnija. U multietnickim drustvima za razumevanje
ovog procesa potrebno je usmeriti paznju na pitanja kao $to su angazovanje pojedinaca
u sopstvenoj kulturi i nasledu, te njihovo suocavanje sa diskriminacijom ili negativnim
stavovima dominantnih grupa (Jovi¢, 2020). Ove dinamike ne uticu samo na psiholosko
blagostanje pojedinca, ve¢ oblikuju i Siri drustveni kontekst u kojem se adolescenti
razvijaju.

Posebno je vazno razmotriti kako stavovi prema sopstvenoj etni¢koj pripadnosti
uticu na psiholosko funkcionisanje pojedinca. U drustvima gde su odredene etnicke
grupe marginalizovane, suo¢ene sa diskriminacijom ili nasiljem, etnic¢ki identitet ¢esto
postaje centralni mehanizam afirmacije i otpora prema dominantnim drustvenim
strukturama (Alba, 1985; Weinreich, 1991; Phinney, 1990). Ova potreba za afirmacijom
identiteta narocito je izrazena u kontekstima gde su marginalizacija i pretnje prisutni
u svakodnevnom zivotu.

Razumevanje razvoja etnickog identiteta zahteva dublji uvid u slozenu interakciju
izmedu individualnih, grupnih i drustvenih faktora. Dok $iri konteksti, tzv. makrokonteksti,
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oblikuju globalne obrasce razvoja, ne moze se zanemariti uloga mikrokonteksta —
neposrednih drustvenih interakcija — u tom procesu. Stoga se postavlja pitanje: na
koji nacin pojedinac aktivno doprinosi oblikovanju sopstvenog etnickog identiteta, a
u kojoj meri na to uticu poruke i prakse socijalnog okruzenja?

U ovom procesu, agensi socijalizacije, kao $to su porodica, vrSnjaci, Skola i mediji,
od presudnog su zna¢aja — ne samo da prenose norme, vrednosti i o¢ekivanja vezana
za etnicku pripadnost, ve¢ i oblikuju stavove prema sopstvenoj i drugim etnickim
grupama. Istovremeno, pojedinci aktivno ucestvuju u reinterpretaciji ovih uticaja, Sto
proces razvoja etnickog identiteta ¢ini dinamicnim i kontinuiranim (Caltabiano, 1984;
Hogg i sar., 1987; Simi¢, 1987). Deca i adolescenti odrastaju u socijalnim okruzenjima
bogatim simbolima, narativima i praksama koje oblikuju njihovu percepciju etnicke
pripadnosti. Ovaj proces, poznat kao etnicka socijalizacija, omogucéava prenosenje
znanja i vrednosti unutar etni¢kih grupa, ali i njihovu reinterpretaciju u kontekstu
drustvenih promena i izazova.

Razvoj etni¢kog identiteta ne moze se posmatrati van specifi¢nih istorijskih, socio-
kulturnih i politickih okvira. lako makrofaktori oblikuju Sire obrasce, mikrokonteksti,
kao S$to su skolsko okruzenje i priroda vr$njackih odnosa, imaju direktan uticaj na
razvoj adolescenata (Tsai & Fuligni, 2012; Williams i sar., 2012). Na primer, etnicki
sastav skole i ucestalost kontakta sa vr§njacima iz razlicitih etnickih sredina znac¢ajno
uticu na obrasce razvoja identiteta (Douglas i sar., 2021). Nakon §to detaljnije razmotrimo
koncept etnicke socijalizacije u narednom odeljku, vraticemo se na dublju analizu
prethodno pomenutih faktora koji oblikuju ovaj proces i njihov uticaj na razvoj etnickog
identiteta.

Pojam etnicke socijalizacije

Proces uc€enja o etnickoj pripadnosti i davanje smisla toj pripadnosti predstavlja
dinamican fenomen koji se naziva etni¢ka socijalizacija. Ovaj proces obuhvata uverenja,
poruke i prakse koje usmeravaju decu i adolescente u razumevanju njihove rasne ili
etnicke bastine, istovremeno promovisuci ose¢aj ponosa i posveéenost razvoju njihove
etnicke identifikacije (Hughes & Chen, 1999; Hughes i saradnici, 2006; Thornton,
Chatters, Taylor, & Allen, 1990). Mnogobrojna istrazivanja su pokazala duboku
povezanost izmedu etnicke socijalizacije i razvoja etnickog identiteta (Tran i Lee,
2010; Hughes i sar., 2006; Hughes i Johnson, 2001; Umafa-Taylor & Fine, 2004).
Prakse etnicke socijalizacije nisu fiksne i nepromenljive, ve¢ se razvijaju i prilagodavaju
u skladu sa razvojnim potrebama deteta (Lee i sar., 2006). To znaci da roditelji mogu
menjati pristup socijalizaciji u razli¢itim fazama zivota svog deteta, kao i da njihove
strategije i stavovi mogu varirati u odnosu na shvatanje etnickog identiteta. Takode,
postoji moguénost da roditelji i deca imaju razli¢ita shvatanja etnicke socijalizacije,
kao i da se razlikuju u spremnosti da se ukljuce u ove prakse (Hughes i sar., 2006).

Etnicka socijalizacija od strane roditelja ohrabruje adolescente da misle pozitivno
o svom etni¢kom nasledu, Sto moze voditi ka snaznijem osecaju etnickog identiteta.
Medutim, vise etnicke socijalizacije ne vodi nuzno ka boljim ishodima. Istrazivanja
sa visoko diskriminisanim etnickim grupama, kao Afroamerikancima u SAD-u, pokazuju
da se u porodicama visoko prilagodenih adolescenata umereno sprovodi etnicka
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socijalizacija (Rivas-Drake i sar., 2009; Umana-Taylor i Guimond, 2010). Sa druge
strane, mladi u ¢ijim se ku¢ama Salje vise poruka koje ¢ine deo etnicke socijalizacije
(pogotovo poruka koje se ti¢u negativnih iskustava roditelja u vezi sa njihovom etnickom
pripadno$c¢u), pokazuje nizi nivo psiholoskog zdravlja (Ford & Harawa, 2010).

Proces etnicke socijalizacije, iako duboko povezan sa razvojem etni¢kog identiteta,
ne moze se posmatrati izolovano, ve¢ kao deo Sireg razvoja pojedinca u njegovom
socijalnom kontekstu. Ova praksa nije jednosmerna, ve¢ predstavlja dinami¢nu
interakciju izmedu roditelja, Sire zajednice 1 samih adolescenata. Upravo ta sloZenost
omogucava da se prakse etnicke socijalizacije analiziraju kroz razlicite oblike koji su
prilagodeni individualnim i grupnim potrebama.

Dimenzije etnicke socijalizacije
Pregled istrazivanja identifikuje Cetiri glavne dimenzije praksi etnicke socijalizacije:
kulturnu socijalizaciju, pripremu za pristrasnost, promovisanje nepoverenja i
promovisanje egalitarizma. Svaka od ovih dimenzija donosi specifi¢ne strategije i
poruke koje oblikuju detetovo razumevanje sopstvene etnicke pripadnosti i odnosa
prema drugim etnickim grupama. Nadalje ¢emo razmotriti navedene dimenzije posebno,
osvetljavajuci njihove implikacije na razvoj etnickog identiteta i psiholosko prilagodavanje.

Kulturna socijalizacija

Kulturna socijalizacija odnosi se na roditeljske prakse koje imaju za cilj prenosSenje
znanja o rasnom ili etni¢kom nasledu, promovisanje kulturnih obicaja i tradicija, kao
1 podsticanje ponosa prema sopstvenoj etnickoj pripadnosti. Ove prakse mogu biti
eksplicitne, sa jasnim namerama i otvorenim prenosenjem informacija, ili implicitne,
nenamerne i svakodnevno prisutne. Primera radi, kulturna socijalizacija moze ukljucivati
razgovore o znacajnim istorijskim i kulturnim li¢nostima, izlaganje dece knjigama,
muzici i pricama koje odrazavaju njihovo naslede, obeleZzavanje kulturnih praznika,
pripremu tradicionalnih jela i podsticanje upotrebe maternjeg jezika.

Takode, ove prakse Cesto obuhvataju isticanje vaznih istorijskih dogadaja i ¢injenica
koje osnazuju pripadnike odredene etnicke grupe. Roditelji ¢esto prijavljuju da prenose
znanje, vrednosti i informacije povezane sa svojom etnickom grupom. Na primer,
istrazivanja medu afroameri¢kim porodicama pokazuju da izmedu 33% i 80% roditelja
izvesStava o primeni kulturne socijalizacije (Hughes, 2006). Sli¢ni obrasci su uo¢eni
1 medu roditeljima drugih etnickih grupa: oko 66% japanskih roditelja, te 85% ili vise
roditelja dominikanskog, meksickog i portorikanskog porekla izvestava o uklju¢ivanju
ovih praksi (Hughes, 2006). Interesantno je da roditelji CeS¢e prijavljuju angazman u
praksama kulturne socijalizacije nego u praksama pripreme za diskriminaciju, Sto
ukazuje na dominantnu ulogu kulturnog ponosa u procesu etnicke socijalizacije.

Priprema za pristrasnost

Jedan od kljuénih zadataka etnicke socijalizacije jeste priprema dece za potencijalne
slucajeve pristrasnosti, diskriminacije ili drugacijeg tretmana zbog njihove etnicke
pripadnosti. Ove prakse obuhvataju strategije koje roditelji koriste kako bi deci pomogli
da prepoznaju, razumeju i odgovore na nepravdu s kojom bi se mogli suo¢iti. Ukljucuju
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pruzanje prakti¢nih saveta, kao $to su nacini reagovanja u situacijama diskriminacije,
ali i poducavanje dece o sistemskim nejednakostima koje postoje u drustvu.
Istrazivanja o pripremi za pristrasnost donose kontradiktorne rezultate, $to Cesto
zavisi od konteksta istrazivanja i kori§¢enih metoda. Dok neka istrazivanja ukazuju
na to da roditelji retko praktikuju otvorene razgovore o diskriminaciji (Hughes i sar.,
2006; Hughes & Chen, 1999), druga sugerisu da roditelji implicitno prenose poruke
koje mogu deci pomo¢i u prepoznavanju nejednakog postupanja i odnosa prema njima.
Navedeno otvara pitanje da li roditelji izbegavaju temu jer je ne smatraju vaznom ili
zato §to im nedostaju resursi i kapacitet da o tako teskoj temi razgovaraju s decom.

Razlicite etnicke i rasne grupe pokazuju varijacije u ucestalosti i na¢inu na koji se
priprema za pristrasnost primenjuje. Na primer, roditelji iz marginalizovanih grupa,
poput afroamerickih porodica, ceS¢e govore o rasnim predrasudama i strategijama za
suoCavanje s njima, dok roditelji iz dominantnih grupa rede zapocinju takve razgovore
(Neblett i sar., 2012). Razlog moze biti ve¢i rizik od diskriminacije s kojim se deca
iz marginalizovanih grupa susrecu, ali i istorijsko iskustvo zajednice koje oblikuje
roditeljske prakse.

Praksa pripreme za pristrasnost ¢esto je suptilna i dolazi u formi svakodnevnih
interakcija, poput isticanja primera diskriminacije u medijima ili razgovora o istorijskim
nepravdama. Intervju studije su pokazale da roditelji, ¢ak i ako ne koriste direktne
termine, prenose deci poruke koje ih mogu pripremiti za nejednak tretman u drustvu
(Hughes 1 sar., 2006). Takode, roditelji ¢esto balansiraju izmedu zastite deteta od
preuranjenog suocavanja s teSkim temama i osnazivanja deteta da se nosi s realnostima
drustvene nepravde.

lako se ucestalost ovih praksi razlikuje medu etnickim grupama, priprema za
pristrasnost ostaje klju¢na dimenzija etnicke socijalizacije koja ima znacajan uticaj
na psiholosko blagostanje dece i mladih. Mladi koji su pripremljeni za moguce oblike
diskriminacije ¢esto pokazuju bolje emocionalne i socijalne vestine u suocavanju s
izazovima, dok nepripremljenost moze doprineti ose¢aju zbunjenosti i nesigurnosti
kada se suoce s nepravdom.

Promovisanje nepoverenja

Prakse koje promovisu nepoverenje fokusiraju se na naglasavanje opreza i uspostavljanje
¢vrstih granica u odnosima s pripadnicima drugih etnickih grupa (Hughes i sar., 2006;
Hughes & Chen, 1999). Ove poruke se ¢esto prenose kroz naglasavanje nepouzdanosti
u socijalnim situacijama, a mogu se odnositi na prijateljske, romanticne ili profesionalne
odnose s ljudima izvan vlastite etnicke grupe. Roditelji koji praktikuju ovu vrstu
etnicke socijalizacije mogu, implicitno ili eksplicitno, obeshrabrivati decu da se
upustaju u bliske veze s pripadnicima drugih grupa, smatrajuci da takvi odnosi nisu
sigurni, stabilni ili dugotrajni.

Nepoverenje se takode moze usmeriti ka institucijama sistema, gde roditel;ji deci
sugeriSu da preferiraju pripadnike svoje etnicke grupe u odabiru ucitelja, lekara ili
drugih profesionalaca. Na primer, roditelji mogu podsticati svoju decu da saraduju i
grade poslovne odnose isklju¢ivo unutar vlastite zajednice kako bi minimizovali
potencijalne nepravde ili diskriminaciju. Kada deca nisu u moguc¢nosti da biraju, ¢esto
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se suocavaju s povecanom nesigurnoscu i nepoverenjem prema osobama koje pripadaju
drugoj etnickoj grupi.

Kvantitativna istrazivanja sugerisu da roditelji retko prijavljuju ovu vrstu prakse.
Procene roditelja koji prenose upozorenja o pripadnicima drugih grupa su niske i
kre¢u se od 6% do 18% u razli¢itim etnickim zajednicama (Biafora i sar., 1993;
Hughes & Johnson, 2001). Medutim, kvalitativna istrazivanja otkrivaju da se poruke
o nepoverenju pojavljuju kod odredenog broja porodica. Kord i saradnici (2004) u
svojim intervjuima s afroameri¢kim roditeljima otkrili su da oko trecina ispitanika
prenosi deci poruke o odbrambenim strategijama, socijalnoj distanci i skepticizmu
prema belim vrS$njacima i odraslima. Fokus grupe (Hughes i DuMonta, 1993) dodatno
potvrduju da neki roditelji ohrabruju decu da budu oprezna u interakcijama s pripadnicima
drugih etnickih grupa, posebno bele populacije.

Jedan od najspecifi¢nijih oblika promovisanja nepoverenja u afroamerickim
porodicama jesu razgovori o odnosima s policijom. Ovo ukljucuje edukaciju dece o
tome kako da postupaju u interakciji s policajcima kako bi izbegli opasne situacije.
Ovakvi razgovori ¢esto ukljucuju uputstva kao sto su ,,ostani miran”, ,,ne postavljaj
previSe pitanja” ili ,,uvek drzi ruke na vidljivom mestu”. Takve smernice predstavljaju
preventivnu strategiju koju roditelji koriste kako bi zastitili svoju decu od potencijalno
fatalnih posledica rasnih predrasuda unutar sistema sprovodenja zakona. Nazalost,
ova vrsta socijalizacije nije zasnovana na hipotetickim scenarijima veé na stvarnim
iskustvima diskriminacije i nasilja koje su mnogi ¢lanovi afroamericke zajednice
doziveli.

Iako poruke koje promovisu nepoverenje mogu pruziti zastitu deci u kontekstu
rasnih nejednakosti, one takode mogu nositi rizik, poput ograni¢avanja socijalnih
odnosa i jaanja stereotipa o pripadnicima drugih grupa. Otud je vazno razumeti kako
ovakve prakse mogu uticati na dugorocni razvoj dece, posebno na njihove sposobnosti
da grade medugrupne odnose i ose¢aj pripadnosti Sirem drustvu.

Egalitarizam

Jedna od praksi etnicke socijalizacije usmerena je na promovisanje individualnosti
i medusobne saradnje, pri cemu se akcenat stavlja na univerzalne ljudske vrednosti
koje nadilaze pripadnost bilo kojoj etnickoj grupi. Roditelji koji praktikuju egalitarizam
fokusiraju se na razvijanje vrednosti poput ravnopravnosti, jednakosti i poStovanja,
poucavajuci tako decu da vrednuju ljude na osnovu njihovih li¢nih kvaliteta, a ne na
osnovu njihove etnicke pripadnosti. Ovaj pristup naglasava univerzalne vrednosti
poput radne etike, Cestitosti, postovanja razlicitosti i samoprihvatanja.

Istrazivanja sugeriSu da je egalitarizam Siroko rasprostranjen i znacajan za roditelje
iz razlicitih etnickih grupa. Na primer, afroamericki roditelji Cesto isticu vrednosti poput
marljivog rada, Cestitosti i jednakosti kao primarne strategije etnicko-rasne socijalizacije
(Demo & Hughes, 1990; Hughes & DuMont, 1993; Webb & Marshall, 1995; Thornton
isar., 1990). Takve strategije omogucavaju deci da razviju samopouzdanje i otpornost
dok istovremeno pruZaju osnovu za pozitivan odnos prema razlicitosti i inkluziji.

S druge strane, promovisanje perspektive ,,color-blind” (u kojoj deca treba da ,,ne
vide rasu”) pojavljuje se kao znaCajna strategija medu belim roditeljima (Hamm,
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2001). Takva perspektiva ima za cilj da eliminiSe usredsredenost na rasne razlike,
Cesto sa idejom da ¢e to doprineti ravnopravnijim meduljudskim odnosima. Medutim,
kriticari ovog pristupa isticu da zanemarivanje rase moze voditi ignorisanju stvarnih
problema rasne nejednakosti i diskriminacije. Afroameric¢ki roditelji, prema istim
istrazivanjima, rede biraju ovu strategiju, buduci da smatraju da je vazno da deca
budu svesna rasnih razlika i izazova kako bi bila spremna da se suoce s eventualnim
preprekama i predrasudama.

Egalitarizam doprinosi razvoju inkluzivnih vrednosti kod dece, omogucavajuci
roditeljima da ostvare ravnotezu izmedu ocuvanja etnickog identiteta i pripreme za
zivot u multikulturalnom drustvu. Medutim, vazno je uociti da, iako egalitarizam
moze podstaci harmoni¢ne odnose i vrednovanje raznolikosti, u nekim slucajevima
moze dovesti do minimizacije razlika, opisanih u modelima interkulturalne osetljivosti
(npr. Bennett, 2017). Ovaj pristup, poznat i kao ,,color-blind” strategija, nosi rizik
zanemarivanja strukturnih nejednakosti i opresije, Sto moze dovesti do neadekvatnog
prepoznavanja izazova sa kojima se suoc¢avaju manjinske grupe. Stoga je klju¢no da
roditelji iz razli¢itih drustvenih pozadina prilagode pristupe socijalizaciji kako bi
negovali i interkulturalnu osetljivost i kriticku svest o dru§tvenim nepravdama.

Faktori koji oblikuju etni¢ku socijalizaciju

Etnicka socijalizacija, proces kroz koji pojedinci usvajaju norme, vrednosti i
stavove svoje etnicke grupe, znacajno se oblikuje kroz interakcije sa porodicom,
Skolom, vr$njacima i medijima. Ovi faktori imaju sustinski znacaj za razvoj etnickog
identiteta adolescenata, posebno u kontekstu multietni¢kih drustava.

Porodica

Porodica predstavlja primarni i najvazniji kontekst etnicke socijalizacije. Roditelji
kroz svakodnevne interakcije prenose deci vrednosti, norme i stavove o njihovoj
etni¢koj grupi, §to pomaze u oblikovanju njihove svesti o pripadnosti i identitetu.
Strategije roditeljske etnicke socijalizacije ¢esto ukljucuju prenosenje kulturnih
tradicija, negovanje etnickog ponosa i pripremu za suocavanje sa potencijalnim
oblicima diskriminacije (Hughes & Johnson, 2001). Els-Kvest i Mors (2015) pokazali
su kroz longitudinalno istrazivanje da roditeljske prakse etnicke socijalizacije imaju
presudnu ulogu u razvoju etnickog identiteta kod adolescenata. Konkretno, aktivno
uklju¢ivanje roditelja u diskusije o kulturnim vrednostima i istoriji doprinosi razvoju
pozitivnog osecaja pripadnosti kod mladih. Takve prakse omogucavaju adolescentima
da pronadu ravnotezu izmedu li¢nog identiteta i kolektivnog etnickog nasleda.

U srpskom kontekstu, porodice ¢esto igraju centralnu ulogu u ocuvanju kulturnih
vrednosti, posebno u multietnickim sredinama. Na primer, roditelji iz manjinskih
zajednica Cesto prenose deci jezik, obicaje i tradicije kao deo svakodnevnog Zivota,
$to doprinosi o¢uvanju kulturnog identiteta. Prakse etnicke socijalizacije prisutne su
i kod dominantne etnicke grupe i kod manjinskih grupa u Srbiji, ali se razlikuju po
intenzitetu i obliku (Beli¢, Sejfovi¢ & Erdes-Kavecan, 2024). Roditelji madarske
nacionalnosti znacajno manje podrzavaju kulturni pluralizam u odnosu na roditelje
srpske nacionalnosti i roditelje iz meSovitih srpsko-bosnjackih porodica. Roditelji iz
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mesSovitih bosnjacko-srpskih porodica u vecoj meri pripremaju svoju decu za potencijalnu
diskriminaciju na osnovu etni¢ke pripadnosti i vie su zabrinuti za etni¢ku socijalizaciju
svoje dece nego roditelji srpske nacionalnosti i roditelji iz meSovitih madarsko-srpskih
porodica. Kada govorimo o negovanju nepoverenja prema pripadnicima drugih etnickih
grupa, najveca razlika je utvrdena izmedu roditelja madarske i1 srpske nacionalnosti.
Naime, roditelji srpske nacionalnosti zna¢ajno manje promovisu nepoverenje prema
pripadnicima drugih etnickih grupa u odnosu na roditelje Madare koji to ¢esce praktikuju.

Prilikom tumacenja ovih podataka moramo se osvrnuti na istorijski i kulturologki
kontekst, kao i na konkretno okruZzenje u kome jedna etnicka zajednica zivi. Roditelji
koji zive u urbanim sredinama mogu se suociti s izazovima integracije jer je potrebno
balansirati izmedu prilagodavanja Sirem drustvu i oCuvanja sopstvenog etnickog
identiteta. Medutim, porodice se ne suocavaju s ovim izazovima na isti nacin Sirom
sveta. Na primer, u multikulturalnim drustvima kao $to su Sjedinjene Americke
Drzave, roditelji Cesto koriste strategije koje pomazu deci da prepoznaju i razumeju
etnicku raznolikost dok istovremeno razvijaju alate za suo¢avanje s diskriminacijom.
Na uzorku iz Srbije, pokazalo se da roditelji rado prenose znanja i vrednosti svoje
etni¢ke grupe, ali da ucenje o diskiminaciji 1 priprema za pristrasnost moze zavisiti
od polozaja etnicke zajednice u druStvu i same strukture porodice, buduéi da se
materijalni status porodice pokazao kao znacajna varijabla u ovom slucaju (Beli¢,
Sejfovi¢ & Erdes-Kavecan, 2024). Ova paralela ukazuje na to da, iako kontekst i
specifi¢ni izazovi variraju, uloga porodice ostaje univerzalno zna¢ajna u procesu
etnicke socijalizacije.

Skola i zajednica

Skola je kljuéna institucija u procesu etnic¢ke socijalizacije, jer pruza okvir za
interakcije medu vr$njacima, uciteljima i Sirim drustvenim strukturama. Kroz skolski
kurikulum, politike i svakodnevnu praksu, obrazovne ustanove oblikuju percepciju
etnickog identiteta i pripadnosti kod ucenika. Interakcije izmedu grupa i Skolska
socijalizacija su povezane sa motivacijom ucenika, pri ¢emu se pozitivni odnosi i
ohrabrujuce okruzenje pokazuju kljuénim za akademski uspeh (Byrd, 2015). Pored
formalnog obrazovanja, Skolska socijalizacija obuhvata i nacine na koje nastavnici i
Skolski administratori obraduju teme vezane za etni¢ku raznolikost. Na primer,
nastavnici koji aktivno ukljucuju ucenike u diskusije o kulturoloskim pitanjima ili
promovisu inkluzivne prakse mogu znac¢ajno doprineti razvoju pozitivnog etnickog
identiteta kod ucenika. Istrazivanja pokazuju da se nastavnicke interkulturne kompetencije
poboljSavaju u multietnickim sredinama i da uprkos mnogim izazovima sa kojima se
ucitelji suocavaju, kulturna raznolikost $kole moze imati pozitivan uticaj na uciteljske
kompetencije i stavove (Sejfovié, Beli¢ & Simi¢, 2023). Obrazovne ustanove koje
pruzaju proaktivnu podrsku etnickoj raznolikosti pomazu ucenicima da se osecaju
prihvacéeno i povezano s drugima (Sejfovi¢, Ignjatovié, & Jovié¢; 2024; Byrd, 2015).

U srpskom kontekstu, Skolske ustanove u multietnickim sredinama, poput Vojvodine,
¢esto funkcionisu kao prostori gde se susrecu razlicite etnicke i kulturne perspektive.
Na primer, dvojezicne $kole u kojima se nastava odvija na srpskom i jezicima manjinskih
zajednica omogucavaju ucenicima da razvijaju i neguju svoj etnicki identitet dok u
isto vreme ucestvuju u zajedni¢kom obrazovnom iskustvu. S druge strane, u sredinama
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s manje etnicke raznolikosti, Skole Cesto sluze kao jedini izvor informacija o drugim
kulturama, ¢ineéi inkluzivne $kolske politike jo§ znacajnijim za razvoj medukulturalnih
kompetencija. Rezultati istrazivanja u Skolskom kontekstu ukazuju na to da ucenici
u Skolama gde vecinu ¢ine pripadnici srpske nacionalnosti dozivljavaju skolu kao
viSe usmerenu na pruzanje prilika za u€enje o srpskom nasledu. Ta usmerenost ogleda
se u obrazovnom programu, politikama, normama i praksama, koje su ¢esto ustrojene
tako da se naglasi i proslavi kultura vecinske etnicke grupe (Ignjatovi¢, Erdes-Kavecan
& Beli¢, 2024).

Medutim, vazno je napomenuti da pristupi etnickoj socijalizaciji kroz obrazovanje
variraju Sirom sveta. Na primer, dok americke skole cesto promovisu programe koji
direktno adresiraju teme etnicke i rasne raznolikosti, evropski modeli, ukljucujuéi
srpski, Cesto stavljaju naglasak na ocuvanje kulturnog nasleda u okviru Sireg druStvenog
sistema. Pokazalo se i da intervencije poput primene tehnika ,,majdnfulnesa” mogu
poboljsati odnose u multietnickim zajednicama i poboljsati odeljensku klimu, buducéi
da se neke od tih tehnika zasnivaju na boljoj spoznaji vlastitog etnickog identiteta
(Sejfovic, Simi¢, & Beli¢; 2024). Bez obzira na razlike u pristupu, $kole ostaju kljucne
za oblikovanje identiteta mladih i njihovu pripremu za Zivot u multikulturalnim
drustvima.

Vrsnjaci

Sustinski znacaj u etni¢koj socijalizaciji imaju i vr$njacke grupe, posebno tokom
adolescencije, kada se mladi intenzivnije oslanjaju na svoje vrSnjake u procesu
oblikovanja identiteta. Vr$njaci utiu na razvoj etni¢kog identiteta kroz svakodnevne
interakcije, deljenje iskustava i u€e$¢e u zajednickim aktivnostima, pri ¢emu se norme
i vrednosti grupe prenose direktno ili indirektno. Rivas-Drejk i saradnici (2009)
naglasavaju vaznost pozitivnih vrsnjackih odnosa u suo¢avanju sa izazovima poput
etnicke diskriminacije, isticuci da podrska vrSnjackih grupa moze doprineti jacanju
etnickog identiteta i osecaja pripadnosti.

U srpskom drustvenom okviru, posebno u multietnickim zajednicama poput
Vojvodine, vr$njacke grupe predstavljaju dinamican prostor gde se razli¢iti etnic¢ki
identiteti susre¢u i oblikuju. Deca i adolescenti koji odrastaju u ovim sredinama Cesto
razvijaju kompleksne strategije interakcije, koje ukljucuju balansiranje izmedu lojalnosti
sopstvenoj etnickoj grupi i integracije u $ire druStvene strukture. Pozitivan uticaj
vr$njaka u ovim sredinama moZe podstaci otvorenost prema razlic¢itostima i empatiju
prema pripadnicima drugih etnickih zajednica. Medutim, uticaj vrSnjaka moze biti i
dvosmeran, zavisno od prirode njihovih interakcija. U slucajevima gde su etnicke
grupe jasno razgranicene i gde dominiraju stereotipi ili diskriminatorni stavovi,
vrinjacke grupe mogu doprineti odrzavanju etnickih predrasuda i izolaciji. Rivas-
Drejk i saradnici (2009) isti¢u da iskustva etni¢ke diskriminacije medu adolescentima
cesto dolaze upravo iz vrs$njackih odnosa, §to moze negativno uticati na njihov razvoj
etnickog identiteta.

Na globalnom nivou, istrazivanja pokazuju da u drus$tvima sa vecom etnickom
raznoliko$¢u vrsnjacke grupe Cesto funkcionisSu kao mostovi izmedu razlicitih zajednica,
podsticu¢i medukulturnu razmenu i razumevanje. Ovakvi modeli pruzaju korisne
smernice za razumevanje uloge vrinjaka u srpskom kontekstu, gde se dinami¢ni odnosi
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unutar multietnickih zajednica mogu iskoristiti za podsticanje inkluzivnijih socijalizacijskih
praksi.

Mediji

Mediji su jos jedan kljucan faktor u formiranju percepcije etnickog identiteta i
pripadnosti, jer ¢esto oblikuju dominantne narative o etnickim grupama (Arnett, 1995).
U svom longitudinalnom istrazivanju, Gerbner i saradnici (1980) istiu da se ,,manjine
ne radaju, nego stvaraju”, pri ¢emu je jedan od vaznih ¢inilaca u tom procesu njihova
vidljivost u medijima i slika koja se o njima prezentuje. U Srbiji, tradicionalni mediji
Cesto odrazavaju vecinske kulturne vrednosti, dok su manjinske grupe neretko nedovoljno
zastupljene ili prikazane kroz stereotipe (Hodzi¢ i Jusi¢, 2010). Ova tendencija nije
specificna samo za Srbiju; istraZivanja u medunarodnom kontekstu ukazuju na slicne
obrasce (Mastro, 2009). S druge strane, digitalni mediji i dru$tvene mreZe pruzaju
priliku za aktivnu participaciju i reafirmaciju etnickog identiteta. Mladi u Srbiji koriste
platforme poput Instagrama i TikToka za deljenje sadrzaja vezanih za svoje kulturno
naslede, ¢ime ne samo da promovisu etnic¢ki ponos ve¢ i pruzaju kontranarative
dominantnim medijskim prikazima (Couldry & Hepp, 2017). Tako digitalna participacija
omogucava kreiranje inkluzivnijeg prostora za dijalog medu razli¢itim etnickim
grupama, $to doprinosi razvoju osec¢aja pripadnosti i tolerancije.

Etnicko-rasna socijalizacija: Teorijski i metodoloSki izazovi

Etnicko-rasna socijalizacija zauzima centralno mesto u razumevanju razvoja
identiteta kod mladih iz etnickih manjina, ali njeno proucavanje nailazi na brojne
teorijske i metodoloske izazove. Postoje znacajne razlike u definisanju i merenju ovog
koncepta, §to otezava integraciju nalaza i razvoj konzistentnih teorijskih okvira. Neka
istrazivanja, kao §to smo videli ranije u poglavlju, fokusiraju se na prenos kulturnih
vrednosti, znanja i praksi, tj. na dimenziju poznatu kao kulturna socijalizacija, dok
druga istrazuju pripremu za pristrasnost, odnosno poruke koje pripremaju mlade za
suocavanje s diskriminacijom. Dok se u pojedinim studijama etnicko-rasna socijalizacija
posmatra kao visedimenzionalni konstrukt, u drugima se tretira kao jedinstvena celina.
Takva varijabilnost u pristupima otezava sintezu nalaza i identifikaciju univerzalnih
obrazaca.

U nastojanju da se unapredi istrazivacka praksa, klju¢no je usvojiti precizniju
terminologiju koja reflektuje specificne aspekte socijalizacijskih poruka. Na primer,
vazno je razlikovati pojmove kao §to su ,,kulturno uranjanje” ili ,,ja¢anje kulturnog
ponosa” od Sireg pojma ,,etnicka socijalizacija” kako bi se omogucilo tacnije poredenje
medu studijama (Hughes i sar., 2006). Standardizacija ovih pojmova doprinela bi
vecoj koherentnosti literature i boljoj generalizaciji nalaza.

Dodatnu slozenost unosi i raznolikost metodoloskih pristupa u prikupljanju podataka.
Istrazivaci koriste razliite alate, poput otvorenih pitanja, zatvorenih upitnika i Likertovih
skala. Otvorena pitanja pruzaju uvid u prioritete roditelja u vezi s etnickom socijalizacijom,
dok zatvoreni upitnici mere ucestalost ili intenzitet specifi¢nih praksi. Likertove skale,
s druge strane, omogucavaju procenu subjektivnih stavova i vrednosti, ali njihova
primena Cesto nije uniformna. Sve navedeno ukazuje na potrebu za razvojem standardizovanih
mera koje bi omoguéile sistemati¢nije istrazivanje i poredenje rezultata.
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Nedostatak longitudalnih istrazivanja dodatno ograni¢ava razumevanje etnicke
socijalizacije i1 njenog uticaja na razvoj etnickog identiteta i psihosocijalne ishode
tokom vremena. Vecina istrazivanja se oslanja na transverzalne studije, koje pruzaju
samo trenutni prikaz, ali ne uspevaju da otkriju dinamicke promene kroz razvojne
faze adolescencije i rane odrasle dobi. Konacno, vecina istrazivanja etni¢ke socijalizacije
fokusira se na specificne geografske ili kulturne kontekste, najc¢es¢e unutar SAD-a,
dok su sli¢na istrazivanja u drugim delovima sveta ogranicena. To otvara prostor za
nova istrazivanja koja bi obuhvatila razli¢ite multikulturalne i transnacionalne kontekste,
¢ime bi se omogucilo dublje razumevanje ovog fenomena u globalnim okvirima.

Prakti¢ne implikacije

Prakti¢ne implikacije etnicke socijalizacije mogu se znacajno unaprediti kroz ciljne
strategije u okviru porodice, obrazovnih institucija i drustvene politike. Roditelji imaju
najvazniju ulogu u oblikovanju pozitivnog etnickog identiteta svog deteta, i to ne
samo kroz direktne razgovore o etnickim razlikama, ve¢ i kroz svakodnevne prakse
koje promoviSu poStovanje i prihvatanje razlicitosti. Podsticanje otvorenih razgovora,
izlaganje dece multikulturnim iskustvima i podrzavanje njihove sposobnosti da
prepoznaju i cene svoju etnicku bastinu moze ojacati njihov osecaj pripadnosti.

U obrazovnim institucijama, $kolski kurikulum i vannastavne aktivnosti mogu biti
od sustinskog znacaja za integraciju etnicke socijalizacije, pruzajuéi u¢enicima priliku
da istraze razli¢ite kulturne perspektive i da se angazuju u zajednickim projektima
koji promovisu inkluziju. Posebno je vazno da skole omogucée prepoznavanje i vidljivost
razlic¢itih kulturnih grupa u nastavnom programu i svakodnevnim $kolskim aktivnostima.
Na taj nacin, deca iz razli¢itih drustvenih grupa mogu se osecati prihvac¢eno i uvazeno,
dok sva deca imaju priliku da istrazuju i upoznaju bogatstvo razlicitih kulturnih
perspektiva. Ovakvi pristupi mogu doprineti stvaranju Skolske atmosfere koja neguje
medusobno razumevanje i saradnju.

Programi koji isti¢u znacaj medukulturalne saradnje, kao i pristupi koji podsti¢u
ucenike na razvijanje socijalnih vestina u multietnickim okruzenjima, mogu doprineti
smanjenju stereotipa i predrasuda. Takode, javne politike usmerene na inkluziju i
promociju interkulturalnog razumevanja pruzaju okvir za stvaranje drustvenih normi
koje vrednuju raznolikost i podsti¢u zajednistvo, $to je od esencijalnog znacaja za
dugoro¢nu izgradnju drustva koje prihvata sve svoje ¢lanove.
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Ethnic Socialization

Abstract

This chapter explores the key factors of ethnic socialization, with a particular
focus on family, school, and peer groups, in the context of Serbia, as well
as through comparisons with global practices. The family stands out as the
primary agent of ethnic socialization, where parents shape their children’s
ethnic identity by transmitting cultural values, traditions, and attitudes toward
others. The chapter considers how differences in parental approaches influence
the formation of adolescents’ identity. The school context is examined in
terms of how educational institutions can play a pivotal role in nurturing a
positive perception of ethnic identity while also reflecting a tendency to
favor the majority ethnic group through curriculum and school practices.
Lastly, peer groups are analyzed as a dynamic context for socialization,
particularly during adolescence, when young people negotiate their identity
more intensely in relation to belonging and acceptance. Peer interactions
can enhance ethnic belonging or deepen feelings of marginalization. The
chapter also highlights specific challenges in Serbia, where socialization
within the majority Serbian community often mirrors dominant cultural
narratives, while minority groups face limited visibility in educational and
social practices. Additionally, it underscores the need for intercultural
approaches and more inclusive policies to foster harmonious intergroup
relations and strengthen the sense of belonging among all ethnic communities.
This chapter provides a basis for further research and the development of
strategies to improve ethnic socialization in multiethnic societies like Serbia.

Keywords: Ethnic Socialization, Family, School, Peer Groups, Inclusivity
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Etnikai szocializacio

Absztrakt

Ez a fejezet az etnikai szocializacio kulcsfontossagl tényezoit vizsgalja,
kiilonos figyelmet forditva a csaladra, az iskoldra és a kortarscsoportokra
Szerbia kontextusaban, valamint globalis gyakorlatokkal 6sszehasonlitva.
A csalad kiemelkedik mint az etnikai szocializacid elsddleges szintere, ahol
a sziilok kulturalis értékek, hagyomanyok és mas csoportokkal szembeni
attitildok atadasaval formaljak gyermekeik etnikai identitasat. Korabbi
kutatasok alapjan a fejezetben elemzésre kertil az is, hogyan befolyasoljak
a kiilonboz0 sziiloi hozzaallasok a serdiil6k identitdsanak kialakulasat. A
Byrd (2015) és hasonlo kutatasok szerint az iskolai kontextus azt mutatja,
hogy az oktatasi intézmények kulcsszerepet jatszhatnak az etnikai identitas
pozitiv megélésének eldsegitésében, ugyanakkor fennall annak a kockazata,
hogy a tanterv és az iskolai gyakorlatok révén elényben részesitik a tobbségi
etnikai csoportot. Végezetiil, a kortarscsoportokat mint az etnikai szocializacio
dinamikus kozegét elemezziik, kiilondsen serdiilékorban, amikor a fiatalok
intenzivebben targyaljak identitdsukat a csoporthoz tartozas és elfogadottsag
tikrében. A kortars interakciok erdsithetik az etnikai hovatartozast, vagy
éppen elmélyithetik a marginalizacid érzését.

A fejezet ravilagit a Szerbiaban tapasztalhato specifikus kihivasokra is, ahol
a tobbségi szerb kdzodsségen beliili szocializacio gyakran a dominans kul-
turalis narrativakat tiikrozi, mig a kisebbségi csoportok lathatosaga korla-
tozott az oktatési és tarsadalmi gyakorlatokban. Ugyanakkor hangsulyozva
van az interkulturdlis megkozelités és inkluziv politikak sziikségessége,
amelyek hozzajarulhatnak a harmonikusabb interetnikus kapcsolatokhoz €s
erbsithetik minden etnikai k6z6sséghez tartozas érzését. Ez a fejezet alapot
ad a tovabbi kutatasokhoz és stratégiak fejlesztéséhez, amelyek javithatjak
az etnikai szocializaciot olyan multietnikus tarsadalmakban, mint Szerbia.

Kulcsszavak: etnikai szocializécio, csalad, iskola, kortarscsoportok, inklu-
Zivitas
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U SUSRET RAZNOLIKOSTI: INTERKULTURALNE KOMPETENCIJE U
PRAKSI NASTAVNIKA®

Danijela S. Petrovi¢'
Univerzitet u Beogradu — Filozofski fakultet, Odeljenje za psihologiju
Bojana M. Dimitrijevié
Univerzitet u Kragujevcu — Fakultet pedagoskih nauka

Sazetak

Rad istrazuje klju¢nu ulogu interkulturalnih kompetencija u praksi nastavnika,
analiziranu kroz dva komplementarna teorijska okvira: razvojni model
interkulturalne osetljivosti Miltona Beneta i koncept kulturno responzivnog
poducavanja. U uvodnom delu naglaSava se hitnost razvoja interkulturalnih
kompetencija kao odgovora na globalnu i lokalnu kulturnu heterogenost, pri
¢emu se interkulturalne kompetencije pozicioniraju kao osnova za upravljanje
kroz savremene drustvene izazove. Nakon toga se razmatraju razlicita odredenja
interkulturalnih kompetencija, kao i specifi¢nosti operacionalizacije interkulturalnih
kompetencija u obrazovnom kontekstu. Istice se da interkulturalne kompetencije
obuhvataju ne samo efikasnu komunikaciju i ponasanje preko kulturnih granica,
ve¢ 1 sposobnost suoCavanja s pitanjima kulturnog znacaja, vrednovanja
razli¢itih pogleda na svet i delovanja ka odrzivom razvoju. Klju¢na komponenta
ovih kompetencija je interkulturalna osetljivost, odredena kao sposobnost da
se percipiraju, razumeju i vrednuju kulturne razlike. U radu se tvrdi da Benetov
model 1 drugi opsti okviri interkulturalne kompetencije, iako nisu prvobitno
bili dizajnirani za oblast obrazovanja, pruzaju vredne uvide za rekonceptualizaciju
kompetencija specificnih za nastavnike i preciziranje ciljeva interkulturalnog
obrazovanja. U nastavku rada se kriti¢ki razmatra stanje interkulturalnih
kompetencija nastavnika i ukazuje na brojne izazove. Pre svega, ukazuje se
na to da je neophodno da nastavnici imaju visok nivo interkulturne kompetentnosti
kako bi bili u stanju da kroz obrazovni proces, koji je kulturno responzivan,
podsticu razvoj interkulturalnih kompetencija svojih ucenika, ali i da postoje
brojni pokazatelji da nastavnici nemaju izrazito razvijene interkulturne
kompetencije, kao i da ih precenjuju. Ovaj jaz naglasava potrebu za namernim
i ciljanim strategijama za podrsku razvoju interkulturalnih kompetencija kod
nastavnika u toku inicijalnog obrazovanja i profesionalnog usavrSavanja.
Diskusioni deo rada iznosi strategije za razvoj interkulturalnih kompetencija
nastavnika. Efikasni pristupi ukljucuju integraciju programa pripreme nastavnika
u lokalne Skolske kontekste, podsticanje kriticke refleksije o kulturnim
pristrasnostima i naglasavanje prakti¢ne primene. Vazno je da prakti¢na obuka
1 aktivnosti refleksije budu uskladene s postoje¢im nivoima interkulturalne
osetljivosti nastavnika kako bi se obezbedile smislene moguénosti za ucenje.
U zakljuénom delu rada zalaZe se za sistemske reforme u programima obrazovanja
nastavnika kako bi se bolje integrisao razvoj interkulturalnih kompetencija.

Kljuéne reéi: interkulturalna kompetentnost, razvojni model interkulturalne
osetljivosti, kulturno responzivno poducavanje, inicijalno obrazovanje nastavnika

® Ovaj rad nastao je uz podr§ku Fonda za nauku Republike Srbije (projekat Narativizacija etnickih
identiteta adolescenata kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga Skolskog konteksta
(NidEA), #1518, program IDENTITETI) i Ministarstva nauke, tehnolo§kog razvoja i inovacija
Republike Srbije u sklopu finansiranja naucnoistrazivackog rada na Univerzitetu u Beogradu —
Filozofskom fakultetu (broj ugovora 451-03-137/2025-03/ 200163).

10 Kontakt: dspetrov@f.bg.ac.rs
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Uvod

Usled sve izrazenije kulturne heterogenosti savremenih drustava, koja su ujedno
1 sve viSe medusobno povezana i uzajamno zavisna usled migracija i upotrebe savremenih
tehnologija u svrhe komunikacije, znacaj osposobljavanja mladih za Zivot i rad u
novim okolnostima je sve veci (Petrovic, 2006). Globalne kompetencije, a medu njima
i interkulturalne, potrebne su zbog razvijanja harmoni¢nih odnosa tokom zivota i rada
u multikulturnom drustvu, na globalnom trzistu rada, kao i u svrhe uspostavljanja
odgovorne i efikasne upotrebe savremenih kanala komunikacije (OECD, 2020).
Interkulturalne kompetencije, kako ih definiSe Savet Evrope, mogu se povezati sa
Cetiri stuba obrazovanja: uciti da se zna, uciti da se radi, uciti da se zivi zajedno sa
drugima i uciti da se bude (Delors, 1996). Ucenje da se zna ukazuje na neophodnost
osposobljavanja pojedinca da se prilagodavaju promenama, reSavaju probleme, kritic¢ki
razmiSljaju, istrazuju i neprekidno uce. Ucenje da se radi odnosi se na razvijanje
kompetencija potrebnih za profesionalni Zivot, primenu znanja u praksi i rad u timovima,
¢ime se obezbeduje da pojedinci budu produktivni ¢lanovi drustva i trzista rada.
Ucenje za zajednicki zivot ukazuje na vaznost razvijanja socijalnih vestina koje su
neophodne za uspostavljanje dijaloga, saradnje i solidarnosti medu pojedincima,
razli¢itim grupama i zajednicama. Ove kompetencije su klju¢ne za suzivot u sve
globalizovanijem, medusobno povezanom 1 meduzavisnom svetu jer doprinose
uzajamnom razumevanju, miru i toleranciji medu ljudima razli¢itog kulturnog porekla
i pogleda na svet. UCenje da se bude naglasava li¢ni razvoj i blagostanje, kroz ostvarivanje
liénih ciljeva, vrednosti i potencijala, ali i samosvest koja se manifestuje kroz individualnu
i drustvenu odgovornost (Delors, 1996). U okviru PISA istrazivanja 2018. godine
prvi put je ispitivana i tzv. globalna kompetencija ucenika definisana kroz cetiri
dimenzije: sposobnost da razmatraju pitanja od znacaja na lokalnom, globalnom i
kulturnom nivou; razumevanje i uvazavanje perspektiva i pogleda na svet pripadnika
»drugih” grupa; moguénost da se ucestvuje u otvorenoj i efikasnoj interkulturnoj
interakciji; delovanje u svrhe opste dobiti i odrzivog razvoja (OECD, 2019).

Kako bi ucenici razvili odgovarajuce interkulturalne kompetencije za zivot i rad
u savremenom drustvu, ali 1 kako bi svi ucenici bez obzira na kulturno poreklo ili
manjinski status bili u mogucnosti da ravnopravno razvijaju svoje potencijale, uce 1
socijalno participiraju, neophodno je da se razvoj ovih kompetencija podstic¢e u
obrazovnom sistemu. Klju¢ni akteri u razvoju intekulturalnih kompetencija i obezbedivanju
pune ukljucenosti svih ucenika jesu nastavnici. Moze se reci da su razvijene interkulturalne
kompetencije nastavnika i njihova primena u nastavnoj praksi vazna komponenta za
sprovodenje inkluzivnog i interkulturalnog obrazovanja, dok su interkulturalne
kompetencije u¢enika jedan od ishoda uspesno sprovedenog obrazovnog procesa
(Council of Europe, 2016).

Interkulturalne kompetencije nastavnika od presudnog su znacaja za stvaranje
inkluzivnog i pravednog obrazovnog okruzenja koje pruza podrsku svim uc¢enicima,
izmedu ostalog i zato Sto omogucavaju prepoznavanje sistemskih prepreka sa kojima
se suocavaju deca i mladi pripadnici marginalizovanih manjinskih grupa, §to je
preduslov za njihovo otklanjanje (Vranjesevi¢ et al., 2025). Interkulturalne kompetencije
omogucavaju nastavnicima da postanu agensi promena u obrazovnom sistemu tako
Sto bi osiguravali da svaki uéenik dobije priliku da razvije svoj potencijal u atmosferi
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medusobnog uvazavanja i podrske. Na taj naCin nastavnici stvaraju okruzenje u kojem
se svi ucenici osecaju prihvaceno i uvazeno, bez obzira na svoj kulturni, etnicki ili
jezicki identitet (Petrovi¢, 2018). Svojim ponasanjem, stavovima i pristupima poucavanju,
nastavnici oblikuju nacin na koji u€enici percipiraju i vrednuju razlicite kulture i
identitete (Banks, 2009). Kada nastavnik demonstrira interkulturalne kompetencije
u svom radu sa ucenicima, ucenici ih lakse prihvataju i primenjuju u svom zivotu, §to
doprinosi razvoju drustva zasnovanog na toleranciji, razumevanju i medusobnom
postovanju (UNESCO, 2015). Stoga ¢emo u ovom radu razmatrati pitanja koja se
ti¢u interkulturalnih kompetencija nastavnika i njihove primene u nastavnoj praksi, i
to sa stanovista razvojnog modela interkulturalne osetljivosti (Bennett, 1986; 2004)
1 kulturno relevantnih i responzivnih pristupa poducavanju (Gay, 2002; Gay & Kirkland,
2003; Ladson-Billings, 1995, 2012).

Karakteristike lokalnog konteksta

Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (2023) u ¢lanu 8 medu osnovne
ciljeve obrazovanja ubraja i ,,razvoj i poStovanje rasne, nacionalne, kulturne, jezicke,
verske, rodne, polne i uzrasne ravnopravnosti, tolerancije i uvazavanje razlicitosti”,
kao i ,,razvijanje interkulturalnosti”, dok Pravilnik o standardima kompetencija za
profesiju nastavnika i njihovog profesionalnog razvoja (2011) isti¢e da je kapacitet
nastavnika za razumevanje kulturnih razlika medu ucenicima jedna od klju¢nih
nastavnickih kompetencija, te se moze rec¢i da i u lokalnom kontekstu postoji makar
deklarativno saglasje u pogledu znacaja razvoja ovih kompetencija.

U Republici Srbiji, prema poslednjem popisu stanovnistva iz 2022. godine, Zive
osobe koje se deklariSu kao pripadnici neke od dvadeset jedne etnicke grupe (Republicki
zavod za statistiku, 2022). Nije poznato koliko dece i mladih izbeglih sa Bliskog
istoka, a poslednjih godina 1 iz Ruske Federacije i Ukrajine, boravi u Republici Srbiji.
Primera radi, tokom 2015. godine preko 173 000 dece sa Bliskog istoka izrazilo je
nameru da trazi azil u Srbiji, ali su ove tendencije umanjene tokom narednih godina,
te je tokom 2019. godine bilo nesto manje od tri hiljade dece iz te kategorije (Komesarijat
za izbeglice i migracije Republike Srbije prema Zegarac et al., 2021). Jasno je da
vecéina migranata nece realizovati nameru da se zadrZi na ovom podrucju, ali je
neophodno deci Skolskog uzrasta obezbediti priliku da se obrazuju u Srbiji. Poznato
je da je polozaj pojedinih etnickih grupa koje su tradicionalno zastupljene u obrazovnom
sistemu nepovoljan, §to se prevashodno odnosi na romske ucenike (Dimitrijevic,
2019; Dimitrijevi¢ et al., 2017; Macura-Milovanovi¢ & Pecek, 2013; Petrovi¢, 2010),
a postoje indicije i da su u slicnom polozaju ucenici izbegli iz ratom zahvacenih
podrucja Bliskog istoka (Simi¢ & Vranjesevic, 2019).

Raznolikost u¢enicke populacije predstavlja dvostruk izazov — da se obezbede
uslovi da svi ucenici ostvaruju visoka obrazovna postignuca i socijalnu participaciju,
ali je i prilika za svaki obrazovni sistem. Poznato je da ucenici iz marginalizovanih
kulturnih grupa imaju prosec¢no niza akademska postignuéa od vecinske populacije,
$to se Cesto objasnjava kognitivnim ili nekognitivnim deficitima specifi¢ne kulturne
grupe (za pregled razmatranja o objasnjenjima obrazovnog neuspeha videti Dimitrijevic,
2019) ili ,,otporom” same kulturne grupe prema obrazovanju (Dimitrijevi¢, 2024).
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Drugi nacini sagledavanja ukljucuju posmatranje ovih aspekata sa stanovista neprilagodenosti
Skole kulturnim razlikama, kao i sistemskom reprodukcijom nejednakosti (Dimitrijevic,
2019), odnosno zahtevaju promisljanje iz perspektive kulturno responzivnog poducavanja
ili kulturno relevantne pedagogije. Drugo pitanje od znacaja jeste osposobljavanje
samih ucenika iz veéinske grupe i iz manjinskih kulturnih grupa za uspesnu interkulturalnu
interakciju i zivot 1 rad u multikulturnom drustvu. Nalazi PISA istrazivanja iz 2018.
godine u vezi sa ucenicima iz Srbije ukazuju na to da je njihovo postignuce na testu
koji je naglasavao kognitivne aspekte (znanje i stavove) globalne kompetentnosti
nesto nize od OECD proseka (463 prema 474 poena), pri ¢emu su devojcice imale
viSa postignuéa od decaka, ucenici iz kvartila sa najvi§im socioekonomskim statusom
viSa postignuca od najsiromasnijih ucenika, a ucenici imigranti su imali ne$to niza
postignuéa od onih koji nisu u tom statusu (OECD, 2020). Ako se ovome doda i odnos
ucenika prema imigrantima, koji je nepovoljniji u odnosu na OECD prosek (OECD,
2020), jasno je da pitanje interkulturalne i globalne kompetentnosti u¢enika u Srbiji
jeste od velikog znacaja.

Interkulturalne kompetencije nastavnika — odredenje, znacaj, zastupljenost
i razvijanje kompetencija

Sta su interkulturalne kompetencije nastavnika?

U najSirem smislu, interkulturalne kompetencije predstavljaju sposobnost da se
efikasno 1 prikladno komunicira i ponasa u interakcijama sa ljudima iz razlicitih kultura
(Deardorft, 2006; Fantini, 2009). Prema Darli Dirdorf, ova sposobnost pociva na
specificnim stavovima (npr. otvorenost za nove i razli¢ite perspektive; uvazavanje
razliCitosti i prepoznavanje vrednosti drugih kultura; radoznalost i Zelja za ucenjem
o drugim kulturama bez osudivanja itd.), interkulturalnom znanju (ne samo o kulturnoj
bastini, obicajima, istoriji, ve¢ 1 o specificnim, dubinskim karakteristikama drugih
kultura, kao $to su, na primer, naglasak na grupnim ili individualnim ciljevima, odnos
prema vremenu, odnosi medu polovima i dr.) i ve§tinama (npr., fleksibilnost u razmisljanju
i ponasanju; prepoznavanje vlastitih predrasuda i razumevanje kako one uti¢u na
interkulturalnu interakciju; prilagodavanje sopstvenih komunikacijskih stilova u skladu
sa kontekstom). Pored toga, Dirdorf naglasSava da se interkulturalne kompetencije
razvijaju kroz kontinuirani proces refleksije, ucenja i prakse (Deardorft, 2006).

Poseban aspekt interkulturalne kompetentnosti predstavlja interkulturalna osetljivost,
tj. sposobnost opazanja relevantnih kulturnih razlika (Bennett, 1998, 2005) i razvijanja
pozitivnih osecanja prema kulturnim razlikama (Chen & Starosta, 1997). Interkulturalno
osetljiva osoba je motivisana da uoci, razume, uvazi kulturne razlike, a da istovremeno
postigne sopstvene ciljeve i ostvari pozitivne ishode u interkulturalnoj interakciji.
Zbog toga interkulturalna osetljivost podstice prikladno i efikasno ponaSanje tokom
interkulturalne komunikacije (Petrovi¢, 2014).

Razvojni model interkulturalne osetljivosti i relacije modela sa poljem obrazovanja

Da bi doslo do razvoja interkulturalne osetljivosti neophodna je promena pogleda
na svet, tj. na¢ina na koji se sagledavaju razlike medu kulturama (kvalitativna promena),
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ane iskljucivo sticanje znanja o odredenim kulturama (kvantitativna promena) (Bennett,
1986, 2011), odnosno sticanje odredenih specifi¢nih saznanja o pojedinim kulturama
i kulturnoj raznolikosti jeste nuzan, ali nije i dovoljan uslov razvoja interkulturalne
osetljivosti (Starcevi¢, 2018). Razvojni model interkulturalne osetljivosti Miltona
Beneta ove kvalitativne promene u opaZanju, dozivljavanju i pripisivanju znacenja
kulturnim razlikama opisuje kroz Sest stadijuma duz kontinuuma etnocentrizam —
etnorelativizam (Bennett, 1986, 2004).

Za etnocentricki pol kontinuuma karakteristicno je da se sopstveni pogled na svet
i uverenja, steCeni kroz proces primarne socijalizacije, opazaju kao norme, tj. kao
jedino moguce i prirodno stanje stvari. Ove norme se ne preispituju vec¢ su osnova za
donosenje rigidnih sudova o kulturnim razlikama. Prema Benetu (Bennett, 1986)
poricanje razlika je pocetni stadijum etnocentrizma. Tipi¢no ponaSanje na tom
stadijumu jeste zanemarivanje i ignorisanje kulturnih razlika jer osobe na ovom
stadijumu smatraju da svi ljudi dele iste norme i uverenja, kao i da opazaju svet na
isti nacin. Poricanje razlika karakteristi¢no je za osobe koje imaju malo iskustava sa
kulturnim razlikama jer su, na primer, Zivele u kulturno homogenim sredinama
(izolacija) ili koje namerno nisu zelele da stupaju u interakciju sa osobama iz drugih
kultura (separacija), smatrajuci da je za jedno drustvo bolje ukoliko se pripadnici
razli€itih kultura drze odvojeno i ne meSaju.

U skolskom kontekstu, a posebno kada je rec o odnosima sa u¢enicima i njihovim
roditeljima, interkulturalna osetljivost se ispoljava u specificnoj formi koja je delimi¢no
oblikovana institucionalnim kontekstom i samom ulogom nastavnika (Petrovic et al.,
2013). Rezultati pokazuju da su nastavnici koji se nalaze na stadijumu poricanja u
situaciji kada religijski post onemogucava ucenicima iz manjinske kulturne grupe
ucestvovanje u sportskoj aktivnosti vise orijentisani na reSavanje prakticnog problema
— organizaciju nastave, nego na kulturoske razlike ukoliko smatraju da neka kulturna
praksa ili ritual (u ovom slucaju celodnevni post u formi neuzimanja jela i pica) ometa
Skolsku rutinu (npr. sportske aktivnosti). U navedenoj situaciji nastavnici mogu biti
zabrinuti za to da li ¢e se nastavne i vannastavne aktivnosti odvijati neometano, kao
i kakvi ¢e odnosi biti medu samim ucenicima ako svi ne ucestvuju u sportskoj aktivnosti,
ali ne pokazuju dublje interesovanje za kulturni kontekst i specifi¢nu kulturnu praksu
(Leutwyler et al., 2014).

Odbrana od razlika je drugi stadijum etnocentrizma. Pogled na svet osobe koja
se nalazi na ovom stadijumu razvoja interkulturalne osetljivosti odlikuje uocavanje i
prepoznavanje kulturnih razlika ($to je napredak u odnosu na stadijum poricanja), ali
se kulturne razlike opazaju kao pretnja sopstvenom pogledu na svet i dozivljaju
identiteta, pa osoba ispoljava tendenciju da se ,,odbrani” od njih (Bennett, 1986). Za
stadijum odbrane su karakteristi¢ni stereotipi o pripadnicima drugih kultura i
pojednostavljeno razmisljanje u kategorijama ,,mi — oni”. Zbog toga pojedini autori
ovaj stadijum nazivaju i polarizacija (npr. Hammer, 2011). Odbrana moze imati formu
preuveli¢avanja pozitivnih karakteristika sopstvene kulture, omalovazavanja drugih
kultura i njihovog tretiranja kao inferiornih, ili u obrnutoj varijanti — formu velicanja
karakteristika drugih kultura (Bennett, 1986, 2004; Bennett & Bennett, 2004).

Nastavnici u stadijumu odbrane situaciju u kojoj religijski post onemogucava
ucenicima iz manjinske grupe ucestvovanje u sportskoj aktivnosti opazaju kao izvor
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potencijalnog konflikta sa pripadnicima grupe koja nije kao ,,mi”, §to odrazava
polarizovanu perspektivu u vezi sa kulturnim grupama razlic¢itim od sopstvene. Ovakav
stav se viSe odnosi na manjinsku grupu iz koje ucenici poticu i njihove roditelje, a u
znatno manjoj meri na same ucenike. Nastavnici mogu nastojati da uti¢u na ucenike
iz manjinske grupe kako bi odustali od religijske prakse ili ignorisati situaciju kako
bi izbegli potencijalni konflikt sa roditeljima koji se opazaju kao izvor problema
(Leutwyler et al., 2014).

Minimiziranje razlika je poslednji stadijum etnocentrizma. Osoba na ovom stadijumu
poseduje izdiferenciranije kategorije za konceptualizaciju i uo¢avanje kulturnih razlika
(dok se na stadijumu odbrane koristi dihotomija ,,mi” i ,,0ni”), ali nastoji da umanji,
minimizira njihov znacaj, zastupajuci stanoviste da su svi ljudi isti, tj. naglasavajuci
univerzalnost kao najvecu vrednost. Osobe na stadijumu minimiziranja u susretu sa
kulturnim razlikama najcesce isti¢u sli¢nosti, univerzalnost ljudske prirode (npr.
sli¢nost osnovnih potreba) bez obzira na kulturnu pripadnost (Bennett, 1986). Minimizacija
se ponekad posmatra kao prelazna faza izmedu etnocentricnog i etnorelativistickog
pogleda na svet (Bennett, 2004; Hammer, 2011), §to nije nedvosmisleno potvrdeno
u pojedinim istrazivanjima (videti Dimitrijevi¢, 2019).

U prethodnom primeru na stadijumu minimizacije nastavnici ¢e verovatno dozvoliti
svojim ucenicima da ne ucestvuju u sportskoj aktivnosti zbog religijskog posta, ali
¢e primarno biti zainteresovani za posStovanje skolskih pravila, opstih vrednosti koje
se odnose na akademsko postignuce i bi¢e usmereni ka tome da se uspostavi opstija
procedura koja vazi za sve ucenike u sli¢nim situacijama. Ovi nastavnici opazaju sebe
kao tolerantne i mogu biti razo¢arani ukoliko imaju doZzivljaj da ucenici iz manjinske
kulturne grupe ne cene njihove napore (Leutwyler et al., 2014).

Etnorelativisticki pogled na svet odlikuje sagledavanje kulture sa kojom se osoba
identifikuje u kontekstu postojanja drugih kultura, koje se smatraju podjednako vrednim
i mogu¢im nacinima sagledavanja stvarnosti. Tako se, na prvom etnorelativistickom
stadijumu, koji Benet (Bennett, 1986) naziva prihvatanje razlika, druge kulture i pogledi
na svet ne procenjuju na osnovu kriterijuma sopstvene kulturne grupe, ve¢ u skladu sa
kulturnim kontekstom. Osoba uocava da obrasci ponasanja, norme, vrednosti i uverenja
mogu da variraju od jedne do druge kulture, ali ih ne interpretira kao vise ili manje
vredne, ve¢ kao razlicite. Medutim, 1 pored ovakvog samorefleksivnog stava, osobe na
stadijumu prihvatanja u susretu sa kulturnim razlikama mogu da imaju dilemu kako da
se adekvatno ponasaju, tj. kako da svoje uvide o kulturnim razlikama pretoce u akciju.

Nastavnici na stadijumu prihvatanja ¢e u prethodno navedenom primeru verovatno
promisljati o razli¢itim potencijalnim objasnjenjima nove situacije i razlozima zbog
kojih njihovi ucenici ne mogu da ucestvuju u skolskoj aktivnosti. Oni, medutim, imaju
svesnost o tome da samo delimi¢no poznaju iskustva i nac¢ine dozivljavanja svojih
ucenika iako su se prethodno interesovali o njihovom kulturnom poreklu. Situaciju
u kojoj religijski post onemogucava ucenicima iz manjinske grupe ucestvovanje u
sportskoj aktivnosti ovi nastavnici mogu videti kao priliku za u¢enje u vezi sa razli¢itim
kulturama i smatrati da postoji potreba da se o ovome razgovara na nivou odeljenja
u celini. Na stadijumu prihvatanja nastavnici verovatno neée postupati neprikladno
(kritikovati, negativno vrednovati drugu kulturu ili nametati svoje stavove), ali mogu
biti neodlucni u vezi sa tim kako da postupe (Petrovi¢ et al., 2013).
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Kompetentnost za interakciju s osobama razlic¢itog kulturnog porekla javlja se tek
na stadijumu adaptacije na razlike (Bennett, 1986). Osoba na ovom stadijumu razvoja
interkulturalne osetljivosti lako i bez velikog svesnog napora menja svoje obrasce
ponasanja kada interkulturalna situacija to zahteva jer je svesna sopstvene kulturne
perspektive, a u isto vreme moze da se decentrira i datu situaciju posmatra iz perspektive
drugih kultura. Da bi se dostigao ovaj stadijum, neophodna su ¢esta, dvosmerna i
intenzivna iskustva komunikacije s pripadnicima razli¢itih kulturnih grupa. Prema
Benetovom modelu, integracija kao poslednji razvojni stadijum ne podrazumeva
napredak u dostignutom nivou interkulturalne kompetentnosti, ve¢ se odnosi na
redefinisanje kulturnog identiteta osobe tako da on ukljucuje viSe kulturnih okvira,
usled Cega osoba nema ekskluzivni dozivljaj pripadnosti samo jednoj kulturnoj grupi
(Bennett, 2004; Bennett & Bennett, 2004).

Interkulturalno kompetentni nastavnici, na stadijumu adaptacije, vodic¢e racuna o
znacajnim kulturnim praksama svih svojih ucenika i organizovace nastavne aktivnosti
u skladu sa njima. Nece se ustezati da razgovaraju sa u¢enicima ili roditeljima o ovim
pitanjima i njihovim videnjima razli¢itih mogucih resenja, ali ¢e se truditi da usmeravaju
ucenike da svoja specificna kulturna znanja i karakteristike koriste tako da unaprede
svoje ucenje i napredovanje, a ne tako da omoguce izbegavanje neprijatnih skolskih
aktivnosti, ukoliko postoje indicije da je re¢ o tome (Petrovi¢ et al., 2013).

Benetov model interkulturalne osetljivosti, kao ni drugi opstiji modeli interkulturalne
kompetentnosti nisu neposredno vezani za oblast obrazovanja. Sa druge strane, odnos
izmedu interkulturalne osetljivosti nastavnika i njihovih uverenja o kulturnim razlikama
u Skolskom kontekstu razmatran je u razli¢itim studijama koje su se zasnivale na
kvalitativnim pristupima. Utvrdeno je da su uverenja 1 percepcije nastavnika uglavnom
u skladu sa pretpostavkama razvojnog modela interkulturne osetljivosti (Dimitrijevic,
2019; Dimitrijevi¢ et al., 2017; Leutwyler et al., 2014; Mahon, 2003 prema Mahon,
2009; Mantel et al., 2012), odnosno da procenjena interkulturna senzitivnost nastavnika
jeste u vezi sa sklonos¢u da se izrazavaju specificna uverenja o kulturnim grupama i
interkulturnoj interakciji. Tako je, primera radi, u pojedinim istrazivanjima ustanovljeno
da ispitanici u etnocentri¢kim fazama imaju teSko¢a da zauzmu perspektivu pripadnika
»drugih” grupa, dok su ispitanici u prelaznoj fazi minimizacije pokusavali da uzmu
u obzir razlicite perspektive (Mantel et al., 2012). U etnocentrickim fazama anticipiraju
se konflikti sa ,,drugima” (Leutwyler et al., 2014; Mahon, 2003 prema Mahon, 2009),
dok se u fazi minimizacije u ve¢oj meri naglaSava znacaj kulturnih univerzalija i
slicnosti (Leutwyler et al., 2014). Mada pojedini autori ukazuju na to da su socijalne
reprezentacije razli¢itih manjinskih kulturnih grupa imale veliki uticaj na percepciju
ovih grupa nezavisno od interkulturne senzitivnosti nastavnika, uocava se pravilnost
da poduzorci koji pripadaju etnocentriCkom delu spektra ispoljavaju vecu sklonost
da hijerarhijski vrednuju kulturne grupe, ukljucujuéi i davanje sociobioloskih objasnjenja
razlika medu grupama (videti Dimitrijevié¢, 2019).

Takode, smatramo da razvojni model interkulturalne osetljivosti predstavlja
potencijalnu sponu izmedu specifi¢nijih konceptualizacija interkulturnih kompetencija
nastavnika, sa jedne strane, i ostvarivanja odgovarajucih ciljeva i dimenzija multikulturnog
obrazovanja, sa druge. Primera radi, specifi¢nije kompetencije koje se odnose na
poznavanje i prilagodavanje razlika relevantnih u obrazovnom kontekstu, kao $to su
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referentni okviri ucenika, stilovi ucenja, iskustva ucenika sa razli¢itim pojavama i
drugo, moguce su samo ukoliko je nastavnik sposoban da percipira kulturne razlike
mimo najpovrs$nijih, uvazi njihov znacaj u obrazovnom procesu, pokusa da se stavi
u poziciju ucenika i njihovih roditelja i pokusa da prilagodi svoje postupanje u interakciji
sa njima, Sto je karakteristicno za etnorelativisticki deo kontinuuma.

U nastavku ¢emo predstaviti odabrane specifi¢nije konceptualizacije interkulturalnih
kompetencija u domenu obrazovanja.

Konceptualizacije interkulturalnih kompetencija nastavnika

Konceptualizacije kompetencija nastavnika kada je re¢ o domenu obrazovanja
veoma su raznorodne. Benks istice znacaj poznavanja karakteristika ucenika, prilagodavanje
stilova poducavanja stilovima u¢enja, ovladavanje sadrzajima predmeta koje nastavnik
predaje na visokom nivou kako bi bilo moguce povezivanje ovih sadrzaja sa iskustvima
ucenika, vestine upravljanja odeljenjem i podsticanje saradnje, ali i razvijenu svest
nastavnika o eti¢ckim pitanjima vezanim za profesiju, a §to omogucéava da preispituju
postojecu praksu (Banks, 2006). Navedene kompetencije neophodne su radi ostvarivanja
dimenzija i ciljeva multikulturnog obrazovanja koje ovaj autor isti¢e kao znacajne, a
koje se odnose na integraciju sadrzaja i njihovo povezivanje sa referentnim okvirima
razli¢itih kulturnih grupa, potom na naglasavanje konstrukcije znanja i razumevanja
kako kulturno-istorijski kontekst utice na proces nauc¢nog istrazivanja, pedagogiju
pravednosti u formi diferencijacije i individualizacije koja omogucava ostvarivanje
punih potencijala svakog ucenika, smanjenje predrasuda prema ,,drugim” grupama i
razvijanje osnazujuce Skolske kulture (Banks, 2006). Pomenute kompetencije udruzeno
doprinose ostvarivanju dimenzija multikulturnog obrazovanja.

Gejeva i Hauard izdvajaju Sest osnovnih oblasti kompetencija nastavnika (Gay &
Howard, 2000), kao §to su razumevanje nacina pisane i usmene komunikacije ucenika
iz razlicitih kulturnih grupa, poznavanje principa i ideologije multikulturnog obrazovanja,
razvijanje opstih i specificnih multikulturnih pedagoskih vestina, Sto omoguc¢ava da
nastavnici prilagodavaju svoj stil poducavanja stilu ucenja ucenika, kompetencija za
procenjivanje postignuca ucenika iz razli¢itih kulturnih grupa koja podrazumeva
osmisljavanje adekvatnih i autenti¢nih nacina za procenjivanje, uspostavljanje odnosa
i saradnje sa kulturno razli¢itim grupama, porodicama i zajednicom kao znacajnim
akterima u procesu obrazovanja, ali i svest o potrebi da nastavnik deluje kao agens
promene u drustvu (Gay & Howard, 2000). Pored navedenih kompetencija, isti autori
istiCu da bi trebalo da nastavnici poseduju znanja o kulturnim razlikama, odnosno
razumevanje pojmova etniciteta i kulture razli¢itih kulturnih grupa, a pre svega sopstvene.

Navedene konceptualizacije interkulturnih kompetencija nastavnika su heterogene
i odrazavaju pojedine aspekte uverenja, vrednosti i ciljeva, motivacione orijentacije
i samoregulacije nastavnika, kao i dimenzije znanja (predmetnih sadrzaja, pedagoskih
i psiholoskih znanja, organizacionih znanja i znanja o nac¢inima savetovanja ucenika),
$to su ujedno Cetiri dimenzije opstijeg modela (COACTIVE model) nastavnickih
kompetencija (Baumert & Kunter, 2013). Kako bi se konceptualizacija interkulturnih
kompetencija nastavnika u ve¢oj meri oslonila na opsti model nastavnickih kompetencija
Petroviceva i saradnici operacionalizovali su tri dimenzije ovog modela, izuzev
dimenzije koja se odnosi na znanje (Petrovi¢ et al., 2016). Dimenzija koja se odnosi
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na uverenja, vrednosti i ciljeve ukljucivala je indikatore koji se ticu uvazavanja
kulturnih razlika, etnorelativistickog pogleda na svet, prihvatanja ciljeva interkulturnog
obrazovanja i pozitivnih stavova prema ukljucivanju kulturno razli¢itih ucenika.
Motivaciona dimenzija ukljucila je intrinzicku motivaciju kada je re€ o interakciji sa
kulturno razli¢itima, dozivljaj samoefikasnosti u ovom domenu i posveéenost socijalnoj
pravdi. Kona¢no, dimenzija samoregulacije podrazumevala je fleksibilnost, emocionalnu
samoregulaciju i toleranciju neizvesnosti (Petrovi¢ et al., 2016). Na osnovu konceptualizacije,
konstruisani su i validirani instrumenti za merenje ove tri dimenzije interkulturalnih
kompetencija nastavnika (Leutwyler et al., 2018; Petrovi¢ et al., 2016; Zlatkovi¢ et
al., 2017). Procena uverenja, vrednosti i ciljeva, motivacione orijentacije, kao i
samoregulacije, moze pruZiti korisne smernice za koncipiranje obuka i pedagoskih
intervencija usmerenih na razvoj kompetencija nastavnika za suoCavanje sa razlicitostima,
a moze se Kkoristiti i za merenje ishoda i efikasnosti ovakvih obrazovnih napora.

Zasto je vazno podrzZati razvoj interkulturalnih kompetencija nastavnika?

Interkulturno kompetentni nastavnici prilagodavaju nacin rada kulturnim razlikama
ucenika, o ¢emu se govori kao o kulturno responzivnom ili relevatnom podu¢avanju.
Kulturno responzivno poducavanje je pristup obrazovanju koji prepoznaje i uzima u
obzir znacaj kulturnih razlika medu ucenicima oslanjajuéi se na pretpostavku da je
ucenje najefikasnije ukoliko u obrazovnom kontekstu uvazavamo kulturne razlike,
socioekonomski status ucenika, njihov maternji jezik (ili vise njih) i drugo. Ove
razli¢itosti, iskustva i interesovanja ucenika se uvazavaju u obrazovnom procesu
(Bartulovi¢ & Kusevi¢, 2016), odnosno nastavnici se na njih oslanjaju u procesu
osmisljavanja nastavnih materijala, odabira izvora, nastavnih metoda i oblika rada.
U okviru grupe pristupa koji naglasavaju znacaj prilagodavanja Skole u¢enicima i
kulturnim razlikama medu njima najuticajniji su oni koji se odnose na kulturno
responzivno poducavanje ili kulturno relevantnu pedagogiju, a koji objedinjuju
doprinose kriti¢ke pedagogije 1 multikulturnog obrazovanja (Dover, 2013; Vavrus,
2008). Ukazuje se na to da su kulturno responzivni pristupi nedovoljno zastupljeni u
praksi, §to je delimi¢no posledica pojednostavljenog nacina na koji se razumeju — kao
ucenje o kulturnim razlikama 1 pojedina¢nim kulturama u formi esencijalizovanih
predstava o grupama, odnosno stereotipa, a bez sustinske rekonceptualizacije kurikuluma
i razmatranja pitanja odnosa moc¢i u drustvu (Sleeter, 2012). Ladson-Bilingsova
kulturno relevantno poducavanje odreduje kao ono koje istovremeno naglasava
akademsku uspesnost uc¢enika uz razvijanje kulturne kompetentnosti i kriticke svesti
i samosvesti (Ladson-Billings, 1995, 2012). U ovom pristupu kultura je sredstvo i
posrednik ucenja, a ne popis specificnih sadrzaja (Ladson-Billings, 1995), odnosno
kultura posreduje u socijalnim interakcijama i razvijanju nau¢nih pojmova (Ladson-
Billings, 1992). Kulturno responzivni pristupi se odreduju i kao upravljanje razli¢itim
referentnim okvirima i kori$¢enje istih kao ,.filtera” za poducavanje akademskih znanja
i vestina, kao i za unapredivanje licnog razvoja i razvoja drustva (Gay, 2002; Gay &
Kirkland, 2003). Pored sticanja ¢injeni¢nih znanja o kulturnim razlikama i kulturama,
kulturno responzivno poducavanje obuhvata i kreiranje kulturno relevantnog kurikuluma,
ali i formiranje zajednice onih koji uce, uspostavljanje saradnickih odnosa i prilagodavanje
komunikacijskih stilova na celovit i usaglasen nacin (Gay, 2002).
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Da bi bilo mogucée organizovati obrazovanje na nacin koji je kulturno responzivan,
neophodno je da nastavnici imaju relativno visok nivo interkulturne kompetentnosti.
Istice se da bi nastavnici trebalo da budu samosvesni, kriti¢ki nastrojeni i analiticni
u odnosu na svoju nastavnu praksu, odnosno promisljeni u vezi sa tim ¢emu, na koje
nacine i koga poducavaju (Gay & Kirkland, 2003). Moguénost preispitivanja sopstvenih
znanja i pretpostavki, uz identifikovanje i analiziranje sopstvenih , kulturnih iskrivljenja”
(Gay, 2013), od izuzetnog su znacaja za modelovanje interkulturno kompetentnog
postupanja pred uc¢enicima. Svojim ponasanjem, stavovima i pristupima poucavanju,
nastavnici oblikuju nacin na koji u€enici percipiraju i vrednuju razlicite kulture i
identitete (Banks, 2009). Kada nastavnik demonstrira interkulturalne kompetencije
u svom radu sa u¢enicima, ucenici ih lakSe prihvataju i primenjuju u svom Zivotu, §to
doprinosi razvoju drustva zasnovanog na toleranciji, razumevanju i medusobnom
postovanju (UNESCO, 2015).

Medutim, postoje indicije da nastavnici nemaju izrazito razvijene interkulturne
kompetencije, ali i da su skloni da ih precenjuju. U istrazivanjima koja su operacionalizovala
interkulturne kompetencije nastavnika u skladu sa razvojnim modelom interkulturalne
osetljivosti (Bennett, 1986; 2004) u razli¢itim kontekstima, razvojna orijentacija nastavnika
je u proseku u skladu sa tendencijom da se znacaj kulturnih razlika umanjuje (stadijum
minimiziranja razlika) (Alvarez Valdivia, & Gonzalez Montoto, 2017; Dimitrijevié,
2019; Dimitrijevi¢ et al., 2024; Cushner & Chang, 2015; DeJaeghere & Zhang, 2008;
He et al., 2017; Joki¢ & Petrovi¢, 2016; Mahon, 2009; Yuen & Grossman, 2007; Westrick
& Yuen, 2007), dok opazaju svoju interkulturalnu osetljivost kao znacajno visu i u
skladu sa stadijumom prihvatanja kulturnih razlika (Alvarez Valdivia, & Gonzalez
Montoto, 2017; Dimitrijevi¢, 2019; Dimitrijevic et al., 2024; Cushner & Chang, 2015;
DelJaeghere & Zhang, 2008; He et al., 2017; Mahon, 2009; Yuen & Grossman, 2007,
Westrick & Yuen, 2007). U istrazivanju na uzorku nastavnika iz kulturno heterogenih
regiona u Srbiji svaki pojedinacni nastavnik je znacajno precenjivao svoju interkulturnu
osetljivost, dok su oni sa nizim skorovima vise precenjivali svoju kulturnu osetljivost
u odnosu na ispitanike sa visim skorovima (Dimitrijevi¢ et al., 2024). Drugim re¢ima,
stepen precenjivanja je opadao sa porastom interkulturne osetljivosti i oni nastavnici
samorefleksiji (Dimitrijevi¢ et al., 2024). Ovakvi nalazi upozoravaju na neophodnost
usredsredivanja na identifikovanje onih nastavnika koji imaju veoma nisku interkulturnu
kompetentnost i motivisanje za uc¢estvovanje u razlicitim vidovima stru¢nog usavrsavanja
usmerenog na razvijanje ovih aspekata kompetentnosti, budu¢i da oni sami nece imati
dozivljaj da im je ovakvo usavrSavanje potrebno.

I druga istrazivanja sprovedena u Srbiji koja su se oslanjala na samoprocenu
interkulturne osetljivosti ili kulturalne inteligencije potvrduju sklonost nastavnika da
precenjuju svoju interkulturnu kompetentnost. Na primer, istrazivanje o tome kako
studenti koji se obrazuju da budu nastavnici razredne nastave procenjuju svoju
interkulturalnu osetljivost pokazuje da veéina njih smatra da poseduje visok (58.7%)
ili veoma visok nivo (36%) ove kompetencije (Petrovi¢ & Zlatkovi¢, 2009). Sli¢ni
rezultati dobijeni su i kada je ispitivana razvijenost kulturalne inteligencije kod
nastavnika koji rade u osnovnim Skolama — vecina ispitivanih nastavnika procenila
je svoj nivo kulturne inteligencije kao visok (66,4%) ili veoma visok (22,4%) (Petrovic,
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2011). Dodatan problem je §to pojedini nastavnici smatraju da im interkulturalne
kompetencije nisu potrebne jer rade u kulturno homogenim Skolama u kojima nema
ucenika drugih nacionalnosti, §to takode govori o niskom stepenu njihove interkulturalne
osetljivosti (Ceki¢ Markovi¢, 2016).

Mada zakonska regulativa u Srbiji prepoznaje vaznost razumevanja kulturnih razlika
medu ucenicima kao jednu od klju¢nih nastavnickih kompetencija (Pravilnik o standardima
kompetencija za profesiju nastavnika i njihovog profesionalnog razvoja, 2011), otvoreno
je pitanje koliko je razvoj interkulturalnih kompetencija podrzan kroz inicijalno obrazovanje
i stru¢no usavrSavanje nastavnika. Prethodne analize studijskih planova i programa
fakulteta koji obrazuju buduce razredne nastavnike pokazuju da se interkulturalno
obrazovanje, kao predmet namenjen razvijanju interkulturalnih kompetencija nastavnika,
realizuje samo na tri fakulteta u Srbiji: na Fakultetu pedagoskih nauka u Jagodini i
Pedagoskom fakultetu u Vranju, na nivou osnovnih akademskih studija, i na PedagoSkom
fakultetu u Somboru, na nivou master akademskih studija (Zlatkovi¢ & Petrovic, 2016).
Nesto vise mogucnosti za sticanje interkulturalnih kompetencija nastavnici imaju tokom
svog profesionalnog razvoja. Tako analiza akreditovanih programa stru¢nog usavrsavanja
nastavnika pokazuje da 38 programa potencijalno doprinosi razvoju interkulturalne
kompetentnosti u celini ili pojedinih aspekata interkulturalne kompetentnosti (Petrovic,
2016). Novija analiza, koja je imala za cilj da utvrdi koje paradigme interkulturalnog
obrazovanja — konzervativna, liberalna ili kriticka (Jenks et al., 2001) preovladuju u
inicijalnom obrazovanju nastavnika i njihovom profesionalnom razvoju (analizirano je
43 studijskih programa i 117 programa za profesionalni razvoj nastavnika koji se bave
razli¢itim aspektima interkulturalnog obrazovanja) pokazuje da veéina kurseva koji se
nude buduéim nastavnicima, kao i programi za njihov profesionalni razvoj, spadaju u
tzv. liberalni pristup (koji je prvenstveno orijentisan ka razvoju emocionalnih i motivacionih
aspekata interkulturalne kompetentnosti), dok je kriti¢ki pristup (koji je vise usmeren
na razvoj interkulturalne osetljivosti jer priprema nastavnike da budu akteri drustvenih
promena kroz preispitivanje nepravde, represivnih praksi, privilegija i neravnoteze moci
u drustvu) znacajno manje zastupljen (VranjeSevic et al., 2025).

Kako se moZe podrzati razvoj interkulturalnih kompetencija nastavnika?

Razvoj interkulturalnih kompetencija ne moze se pripisati iskljucivo prethodnim
li¢nim i profesionalnim iskustvima sa kulturnim razli¢itostima, ve¢ obrazovanje i
profesionalno usavrSavanje ima znac¢ajnu ulogu u tom procesu. Nastavnici mogu
uspesno podsticati razvoj interkulturalnih kompetencija kod u¢enika samo ako sami
poseduju sposobnost uocavanja i prihvatanja razlicitosti, pozitivan stav prema sopstvenoj
i drugim kulturama, kao i odgovarajuca znanja o kulturnim razli¢itostima (Petrovi¢
& Joki¢, 2016). Priprema nastavnika za rad u multikulturnom kontekstu i podsticanje
razvoja njihovih interkulturalnih kompetencija podrazumeva razlicite moguce strategije.

Sistematski pregled istrazivanja efekata razlicitih vidova unapredivanja interkulturne
kompetentnosti nastavnika i studenata nastavnickih fakulteta izmedu 2005. 1 2020.
godine ukazao je na to da su kljucne karakteristike efikasnih na¢ina unapredivanja
interkulturne kompetentnosti: a) pristupi koji su kontekstualizovani i uronjeni u
specifi¢nu skolsku sredinu, odnosno ukljucuju i direktore, stru¢ne saradnike i druge
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zaposlene; b) pristupi koji neguju vodenu kriticku refleksiju nastavnika i buduc¢ih
nastavnika u vezi sa njihovim kulturnim pristrasnostima koje mogu osujecivati kulturno
responzivnu praksu; c¢) pristupi koji nisu usmereni isklju¢ivo na promenu eksplicitnih
uverenja i stavova, ve¢ i na promenu ponasanja i postupanje nastavnika i buducih
nastavnika (Romijin et al., 2021).

Buduc¢i nastavnici treba da budu u prilici da u¢e o pojmu kulture i kulturnim
razlikama, ali tako da to ucenje ne podstice stereotipno sagledavanje sopstvene i
drugih kulturnih grupa, vec¢ kriticko preispitivanje procesa koji uobli¢avaju stavove
i uverenja nastavnika iz ve¢inske kulturne grupe (Gay & Howard, 2000). Iskustva u
razli¢itim vidovima interkulturnog iskustvenog ucenja u saradnji sa univerzitetskim
nastavnicima koji su posveceni osnazivanju interkulturnih kompetencija buducih
ucitelja i nastavnika (Macura & Dimitrijevi¢, 2016a), kao i u vidu kroskulturnih
terenskih iskustava u skolskom kontekstu (Macura & Dimitrijevi¢, 2016b), potencijalno
mogu doprineti razvoju kriticke kulturne samosvesti buducih nastavnika i osnazivanju
kada je re¢ o adekvatnoj individualizaciji nastave u kulturno heterogenom kontekstu.
Ovakvi pristupi ujedno imaju pomenute karakteristike potencijalno efikasnih vidova
podrske razvoju interkulturnih kompetencija — kontekstualizovanost, vodenu kriti¢ku
refleksiju i orijentaciju ka primeni (Romijin et al., 2021).

Univerzitetska nastava koja bi podsticala unapredivanje interkulturnih kompetencija
buducih nastavnika bi trebalo da podrazumeva znacajnije opterec¢enje studenata, ali
i uspostavljanje odgovarajucih vidova saradnje univerziteta sa Skolama u lokalnoj
zajednici kada je re¢ o organizaciji prakticne nastave, znacajno duzi boravak buduc¢ih
nastavnika u Skolama u saradnji sa selektovanim 1 kulturno responzivnim nastavnicima
— mentorima, istrazivanje nacina rada 1 kurikuluma u uspesnoj skolskoj praksi i
posebno uspesnih nastavnika u multikulturnom kontekstu (Dimitrijevi¢ & Petrovié,
2014). Potrebno je osnazivati nastavnike u pogledu razvijanja vestine refleksije i
uspostavljanja refleksivne prakse (Radulovié, 2011), odnosno ohrabrivati ih da uce
analiziraju¢i svoju praksu (Dimitrijevi¢ & Petrovi¢, 2014).

Kako bi, medutim, bilo moguce da zadaci koje buduci nastavnici realizuju u saradnji
sa iskusnim i kulturno responzivnim mentorima budu adekvatne prilike za ucenje i
refleksiju, potrebno je da budu uskladeni sa nivoom interkulturne osetljivosti budu¢ih
nastavnika (Bennett, 2004; Dimitrijevi¢ & Petrovi¢, 2014; Dimitrijevi¢ et al., 2024).
Odnosno, Benetov model predstavlja vredan teorijski okvir za obrazovne intervencije
usmerene ka razvoju interkulturalnih kompetencija, jer univerzitetskim nastavnicima
olaksava konceptualizaciju, planiranje i realizaciju studijskih programa koji uzimaju
u obzir razlicite stadijume u razvoju interkulturalne osetljivosti na kojima se nalaze
budu¢i nastavnici, kao i oblikovanje podsticajnog okruZenja za ucenje koje ukljucuje
pazljivo izbalansiran odnos obrazovne podrske i izazova (videti Petrovi¢, 2018).

Zakljucak

U ovom radu ukazali smo na znacaj interkulturalnih kompetencija sadasnjih i
buducih nastavnika, posebno naglasavajuc¢i da samo nastavnici koji poseduju odgovarajuce
interkulturalne kompetencije mogu doprineti razvoju odgovarajucih stavova, uverenja,
motivacione orijentacije, znanja i vestina u interkulturnoj interakciji kod svojih ucenika.
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Postoje¢i nalazi i teorijska razmatranja ukazuju na to da interkulturno osetljivi i
kompetentni nastavnici mogu realizovati kulturno relevantno poducavanje i doprineti
ostvarivanju znacajnih ciljeva interkulturnog obrazovanja.

Nastavnici, medutim, imaju relativno nisku interkulturnu osetljivost, skloni su
precenjivanju razvijenosti svojih interkulturnih kompetencija, ali i potcenjivanju
znacaja ovih kompetencija u Skolskoj praksi. Najmanje interkulturno senzitivni
nastavnici su ujedno i najmanje objektivni procenjivaci svojih interkulturnih kompetencija
i posledi¢no najmanje motivisani za usavrSavanje u ovom domenu. Ukoliko uzmemo
u obzir ¢injenicu da medu ucenicima koji imaju potrebu za dodatnom podrskom u
obrazovanju postoji znacajan udeo onih ¢ija potreba za dodatnom podrskom proizilazi
upravo iz ¢injenice da su pripadnici manjinske kulturne grupe koja je u nepovoljnom
drustvenom poloZzaju, kao i u nepovoljnoj poziciji u sistemu obrazovanja, jasno je da
nedovoljno interkulturno kompetentni nastavnici ne¢e doprineti njihovom potpunom
ukljucivanju i ostvarivanju visokog kvaliteta obrazovanja za ove ucenike.

Postojeci univerzitetski programi za obrazovanje buducih ucitelja i nastavnika temu
interkulturne kompetentnosti smestaju na samu periferiju svojih kurikuluma, te su istoj
u povoljnijem slucaju posveceni pojedini izborni kursevi interkulturnog obrazovanja
ili su, u manje povoljnim slucajevima, pojedini aspekti interkulturnog obrazovanja (npr.
tema kultura ili kulturna razlika) ,,rasuti” u okviru programskih sadrzaja razlicitih
predmeta. Moglo bi se reéi da je za kreatore kurikuluma za obrazovanje ucitelja i
nastavnika interkulturna kompetentnost buduéih nastavnika takode tema od niskog
znacaja, kao $to je to slucaj i sa samim nastavnicima. Nije, stoga, iznenadujuce $to
ovakvi programi za obrazovanje nastavnika nisu iznedrili nastavnike koji su interkulturno
kompetentni i motivisani da se usavrSavaju u ovom domenu. U tom smislu, smatramo
da svaka vrsta diskusije u vezi sa pitanjima inkorporiranja tema interkulturnog obrazovanja
i kulturno responzivne pedagogije treba da po¢ne od smestanja ovih tema na centralnu
poziciju, kroz preciziranje ishoda studijskih programa koji eksplicitno adresiraju ove
teme, ali i preciziranje nacina ostvarivanja ovih ishoda na sistematican i celovit nacin.
Ovo se moze ostvariti kroz specificne obavezne kurseve interkulturnog i inkluzivnog
obrazovanja koji bi nudili teorijsku osnovu i razumevanje interkulturnih kompetencija
i kulturno relevantne pedagogije, ali i kroz druge pedagoske, psiholoske i metodicke
kurseve i praksu, $to bi omogucilo sinhronizovanu primenu ovih opstih principa.

Moguce je da nisko vrednovanje znacaja interkulturne kompetentnosti nastavnika,
od strane samih nastavnika, ali i univerzitetskih nastavnika koji ih obrazuju, proizilazi
iz prosecno niske interkulturne osetljivosti, odnosno nemoguénosti da opaze razlike,
da im pripiSu odgovaraju¢ znacaj bez hijerarhijskog vrednovanja drugih grupa, da
razumeju poreklo ovih razlika i da promisljaju svoju percepciju i pogled na svet kao
kulturno oblikovan. Stoga je neophodno da obrazovanje i profesionalno usavrSavanje
buduc¢ih i sadasnjih nastavnika po¢ne upravo od procene interkulturne osetljivosti
univerzitetskog osoblja, nastavnika — mentora u $kolama, ali i interkulturne osetljivosti
studenata nastavnickih fakulteta, te da svaki vid obuke treba da bude realizovan od
strane interkulturno osetljivih univerzitetskih nastavnika, podrzan od strane jednako
osetljivih i odabranih nastavnika u $kolama — mentora, ali i prilagoden interkulturnoj
osetljivosti onih koji ovu obuku pohadaju, odnosno diferenciran spram interkulturne
osetljivosti polaznika.
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Embracing Diversity: Intercultural Competence in Teachers’ Practice

Abstract

The paper explores the critical role of intercultural competencies in teaching
practices, analyzed through two complementary theoretical frameworks:
Milton Bennett’s Developmental Model of Intercultural Sensitivity and the
concept of culturally responsive teaching. Intercultural competencies are
essential for fostering inclusive, equitable, and supportive educational
environments, particularly in contemporary societies marked by increasing
cultural diversity. The introduction emphasizes the urgency of developing
intercultural competencies in response to global and local cultural heterogeneity.
Drawing on frameworks such as the Council of Europe’s principles of
education and the PISA dimensions of global competence, the study situates
intercultural competencies as foundational to navigating modern societal
challenges. These competencies encompass not only effective communication
and behavior across cultural boundaries but also the ability to engage with
issues of cultural significance, appreciate diverse worldviews, and act toward
sustainable development. The paper defines intercultural competencies
broadly as the ability to communicate and behave effectively and appropriately
in interactions with individuals from different cultural backgrounds (Deardorff,
2006; Fantini, 2009). A key component of these competencies is intercultural
sensitivity, described as the ability to perceive, understand, and appreciate
cultural differences (Bennett, 1998, 2005). The paper argues that while
Bennett’s model and other general frameworks of intercultural competence
were not initially designed for the field of education, they provide valuable
insights for refining conceptualizations of teacher-specific competencies.
These insights can inform intercultural education goals, including fostering
inclusive teaching practices and addressing systemic barriers faced by students
from marginalized groups. The paper critically examines the state of teachers’
intercultural competencies, highlighting widespread challenges. Teachers
often lack well-developed intercultural skills yet overestimate their capabilities
in this domain. This gap underscores the necessity of intentional, targeted
strategies to support the development of intercultural competencies in both
in-service and pre-service teachers. The ability to reflect on cultural biases
and translate positive attitudes into effective actions is emphasized as a
prerequisite for fostering similar competencies in students. The discussion
section outlines strategies for developing teachers’ intercultural competencies.
Effective approaches include embedding teacher preparation programs in
local school contexts, fostering critical reflection on cultural biases, and
emphasizing practical application. University courses should incorporate a
robust workload, extended school placements, and collaboration with culturally
responsive mentors. These mentors play a crucial role in guiding future
teachers as they learn about inclusive teaching methods and curricula.
Importantly, practical training and reflection activities must align with the
teachers’ existing levels of intercultural sensitivity to ensure meaningful
learning opportunities. The concluding section argues for systemic reforms
in teacher education programs to better integrate intercultural competency
development. Collaboration between universities and schools, including
partnerships with culturally responsive educators, is essential. Additionally,
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teacher preparation programs should prioritize practical experiences that
enable future teachers to observe and apply effective practices in multicultural
educational contexts. This paper contributes to the discourse on intercultural
education by offering theoretical insights and practical recommendations
for enhancing teacher training. It underscores the necessity of equipping
teachers with the competencies needed to navigate cultural diversity, address
systemic barriers, and foster inclusive educational practices.

Keywords: Intercultural competence; Teachers; Developmental Model of
Intercultural Sensitivity - DMIS; Culturally responsive teaching; Pre-service
teacher education
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A soksziniiség elfogaddsa: Interkulturdlis kompetencia a tandri gyakorlatban

Absztrakt

A tanulmany az interkulturalis kompetenciak kritikus szerepét vizsgalja a
tanitasi gyakorlatban, két egymast kiegészitd elméleti kereten keresztiil
elemezve: Milton Bennett interkulturalis érzékenységfejlodési modellje és
a kulturalisan érzékeny tanitas koncepcidja alapjan. Az interkulturalis
kompetenciak elengedhetetlenek a befogadd, méltanyos és tiamogato oktatasi
kornyezetek kialakitasahoz, kiilondsen a mai tarsadalmakban, amelyeket
egyre nagyobb kulturalis sokszinliség jellemez. A bevezetd rész hangsulyozza
az interkulturalis kompetencidk fejlesztésének siirgdsségét a globalis és helyi
kulturalis heterogenitas fényében. A tanulmany az Eurdpa Tanacs oktatasi
alapelvei és a PISA globalis kompetencia dimenzidi mentén helyezi el az
interkulturalis kompetencidkat, amelyek alapvetéek a modern tarsadalmi
kihivasok kezelésében. Ezen kompetencidk magukban foglaljak nemcsak a
hatékony kommunikaciot és viselkedést kulturalis hatarokon ativelden,
hanem a kulturalis jelent6ségli kérdések iranti érzékenységet, a kiilonboz6
vilagnézetek értékelését és a fenntarthato fejlddés érdekében tett cselekvéseket
is. A tanulmany széles értelemben definialja az interkulturalis kompetenciakat,
mint a kiilonb6z6 kulturalis hattérrel rendelkezd egyénekkel valo hatékony
és megfeleld kommunikacios és viselkedési képességet (Deardorff, 2006;
Fantini, 2009). E kompetenciak kulcsfontossagt eleme az interkulturalis
érzékenység, amelyet Bennett (1998, 2005) a kulturalis kiilonbségek észlelésének,
megértésének ¢€s értékelésének képességekent hatdroz meg. A tanulmany
ramutat arra, hogy bar Bennett modellje és mas altalanos interkulturalis
kompetencia-keretek nem kifejezetten az oktatas szamara késziiltek, értékes
betekintést nytjtanak a tanarok kompetenciainak pontosabb meghatarozasahoz.
Ezek az elméleti alapok segithetnek az interkulturalis oktatasi célok kialakitasaban,
beleértve a befogado tanitasi gyakorlatok tamogatasat és a marginalizalt
csoportokbol szarmazo tanulok eldtt allo rendszerszintli akadalyok kezelését.
A tanulmany kritikus elemzést nytijt a tanarok interkulturalis kompetenciainak
allapotarol, kiemelve az elterjedt kihivasokat. A tanarok gyakran nem
rendelkeznek kellgen fejlett interkulturalis készségekkel, mikdzben talértékelik
sajat képességeiket ezen a teriileten. Ez a szakadék ramutat a szandékos,
célzott stratégiak sziikségességére, amelyek tamogatjak az interkulturalis
kompetenciak fejlesztését mind a palyakezdd, mind a mar gyakorlé tanarok
korében. A kulturalis elditéletek tudatositasa €s a pozitiv attitlidok hatékony
cselekvéssé alakitasa kulcsfontossagi eldfeltétele annak, hogy a tanarok
didkjaikat is hasonlo kompetenciak elsajatitasara 6sztonozzek. A vita szekcid
olyan stratégiakat mutat be, amelyek eldsegitik a tanarok interkulturalis
kompetencidinak fejlodését. Hatékony megkozelitések kozé tartozik a
tanarképzo programok helyi iskolai kdrnyezetbe vald beagyazasa, a kulturalis
elditéletekkel valo kritikai reflexio dsztonzése, valamint a gyakorlati alkalmazas
hangstlyozasa. Az egyetemi kurzusoknak megfeleld tananyagot, hosszabb
iskolai gyakorlatokat és kulturalisan érzékeny mentorokkal val6 egyiittmiikodést
kell biztositaniuk. Ezek a mentorok kulcsszerepet jatszanak a leendd tanarok
iranyitasaban, mikdzben megismerkednek a befogado oktatasi modszerekkel
¢s tantervekkel. Fontos, hogy a gyakorlati képzés és a reflexios tevékenységek
O0sszhangban legyenek a tandrok meglévo interkulturélis érzékenységi
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szintjeivel, hogy biztositsak a valodi tanulasi lehetéségeket. A tanulmany
zard része amellett érvel, hogy a tanarképzési programok rendszerszintii
reformjara van sziikség az interkulturalis kompetenciak fejlesztésének
hatékonyabb integralasa érdekében. Az egyetemek és iskolak kozotti
egylittmiikodés, beleértve a kulturalisan érzékeny oktatokkal valo partnerséget,
elengedhetetlen. Ezen tilmenden a tanarképzési programoknak prioritasként
kell kezelniiik azokat a gyakorlati tapasztalatokat, amelyek lehetové teszik
a leendd tanarok szamara, hogy megfigyeljék és alkalmazzak a multikulturalis
oktatasi kornyezetben bevalt modszereket. Ez a tanulmany hozzajarul az
interkulturalis oktatas diskurzusahoz, elméleti betekintéseket és gyakorlati
ajanlasokat kinalva a tanarképzés fejlesztésére. Kiemeli annak sziikségességét,
hogy a tanarokat fel kell késziteni a kulturalis sokszinliség kezelésére, a
rendszerszintii akadalyok lekiizdésére és az esélyegyenldségi oktatasi
gyakorlatok eldmozditasara.

Kulcsszavak: interkulturalis kompetencia, tanarok, interkulturalis
érzékenységfejlodési modell - DMIS, kulturalisan érzékeny tanitas, tanarképzés
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ULOGA DIGITALNIH MEDIJA U RAZVOJU IDENTITETA 1 DRUSTVENIH
IDENTIFIKACIJA KOD MLADIH U MULTIKULTURALNOM SVETU!!

Ana Pordevi¢'? i Rodoljub Jovanovi¢
Univerzitet u Beogradu, Institut za filozofiju i drustvenu teoriju

Sazetak

U digitalnom dobu, li¢ni identitet i drustvene identifikacije mladih oblikuju
se u hibridnom ekosistemu koji objedinjuje interakcije uzivo i one posredovane
digitalnim medijima. Ovaj rad istrazuje ulogu digitalnih medija u razvoju
identiteta adolescenata, naglasavajuci kako drustvene mreze pruzaju nove
resurse za istrazivanje, izrazavanje i stabilizaciju identitetskih pozicija. Iako
digitalni prostor nudi mogucnosti za istrazivanje sebe, povezivanje s vr§njacima
i drustvenu participaciju, istovremeno postavlja izazove poput socijalnog
poredenja, virtuelnog nasilja i digitalne zavisnosti. Poseban naglasak stavljen
je na drustvene medije kao dominantne platforme u svakodnevnom zivotu
mladih, koje ne samo da omogucavaju licno izrazavanje, ve¢ i oblikuju
kolektivne identifikacije kroz interakciju sa globalnim i lokalnim digitalnim
zajednicama. Istrazivanja pokazuju da mladi koriste digitalne medije za
izgradnju i predstavljanje identiteta kroz multimodalne izraze, dok su etnicke,
rodne i kulturne identifikacije podlozne dinami¢nim promenama i uticaju
digitalnog angazmana. Rad takode razmatra multikulturalni i interkulturalni
okvir, istrazujuci kako digitalni prostori omogucavaju transnacionalnu
povezanost, ali i potencijalno osnazuju drustvene polarizacije. Kroz analizu
lokalnog konteksta Srbije, diskutuje se o specificnim izazovima mladih u
oblikovanju identiteta u postkonfliktnom drustvenom okruzenju i ulozi
digitalnih platformi u formiranju kolektivnih pripadnosti. Konac¢no, rad
ukazuje na potrebu za razvojem digitalne pismenosti i strategija za podrsku
mladima u navigaciji digitalnim okruzenjima kako bi se podstakla kriticka
participacija, smanjili rizici i obezbedili resursi za zdrav razvoj identiteta u
multikulturalnom svetu.

Kljuéne reci: digitalni mediji, identitet adolescenata, druStvene mreze,
multikulturalizam i interkulturalizam, kolektivne identifikacije

' Ovaj rad realizovan je uz podr§ku Ministarstva nauke, tehnolo§kog razvoja i inovacija Republike
Srbije prema Ugovoru o realizaciji i finansiranju nau¢noistrazivackog rada broj 451-03-136/2025-
03/200025.

12 Kontakt: ana.djordjevic@ifdt.bg.ac.rs
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Uvod

Nije tesSko zamisliti tinejdZera koji je toliko uvucen u virtuelni svet svog pametnog
telefona da nas ne ¢uje kad ga pozovemo. U tim situacijama obi¢no pomislimo da je
odsutan, nezainteresovan za sada i ovde, da se nalazi negde drugde i bavi ne¢im §to
odvlaci njegovu paznju od realnog sveta, sveta u kome se deSavaju interakcije uzivo.
Ipak, ako tako mislimo i danas, pre ¢e biti da smo mi iskljuceni, jer fizicki i virtuelni
svet za danasSnje tinejdZere viSe nisu funkcionalno odvojeni (Granic et al., 2020).
Nove tehnologije transformisu zivote ljudi u tolikoj meri da postaje izazovno misliti
o ljudskoj subjektivnosti izvan tehnoloskog okvira. Jo§ od proslog veka sprovedene
su mnoge studije o ulozi medija u oblikovanju ljudske subjektivnosti, medutim, one
su se ranije vise odnosile na tradicionalne masovne medije poput televizije i radija.
Od pocetka 21. veka, a posebno nakon 2007. godine,'* sve ve¢i naglasak se stavlja
na transformativnu ulogu interneta i digitalnih medija u zivotima ljudi i njihovim
odnosima (npr. Allen et al., 2014).

Prakti¢no od kada se rode, savremena deca i adolescenti obitavaju u jednom
hibridnom ekosistemu, integrisanom prostoru sastavljenom od virtuelnih interakcija
1 interakcija uzivo, koji postoji pre njih i koji urasta u sam proces njihovog drustvenog,
emocionalnog i kognitivnog razvoja (Granic et al., 2020; Pérez-Torres, 2024). Ipak,
neke studije pokazuju da adolescenti zadrzavaju osecaj da izmedu virtuelnog i fizickog
sveta postoji razlika, te da prvi ne moze nadomestiti drugi, u kome postoji nezamenljiva
osetna realnost odnosa sa drugima: mirisi, ukusi, dodiri i pogledi koji ne mogu biti
digitalno enkodirani (Van Der Merwe, 2017). Mladi su vesti u koriS¢enju razlic¢itih
alata istovremeno (engl. multitasking) (Teo, 2013), pa se u literaturi govori o vaznosti
»ekonomije paznje”, prema kojoj se novi, hiperpersonalizovani, brzi i kratki sadrzaji
primarno zabavnog karaktera, koji se neprekidno smenjuju, takmice sa tradicionalnim,
sporijim i dubljim procesima reSavanja problema — i odnose pobedu (Hamilton et al.,
2023; Shankleman et al., 2021). Medu mnogim vrstama digitalnih medija posebnu
paznju u istrazivanjima razvoja kod adolescenata zadobijaju takozvani drustveni
mediji (engl. social media),"* koji ujedno predstavljaju omiljene aktivnosti za adolescente,
pored zive interakcije sa vr$njacima (Eleuteri et al., 2017).

Danas se adolescentima smatraju mladi izmedu 10. i 24. godine, pri ¢emu je donekle
pomerena gornja granica usled drustvenih faktora koji odlazu Zivotne zadatke poput
stalnog posla, stabilnog partnerstva i roditeljstva (Sawyer et al., 2018). Koherentan i
stabilan identitet, autonomija od roditelja i prihvatanje i uvazavanje medu vr§njacima
se konvencionalno smatraju kljuénim razvojnim zadacima u adolescenciji (v. Granic
et al., 2020).

13 Neki istrazivaci smatraju ovu godinu prekretnom zbog pocetka koris¢enja pametnih telefona (npr.
Granic et al., 2020), dok drugi uzimaju 2006. kao prelomnu jer je tada Fejsbuk postao dostupan
javnosti (Spies Shapiro & Margolin, 2014). U svakom sluéaju, razvojne studije nakon 2010. godine
smatramo relevantnim.

14 Drustveni mediji su onlajn platforme koje omogucavaju korisnicima da kreiraju sadrzaj, dele ga
sa drugim korisnicima i saraduju sa njima, Sto ukljucuje drustvene mreze (engl. social networking
sites), blogove, aplikacije za deljenje slika i videa, a u poslednje vreme i aplikacije za instant poruke
(Kuss & Griffiths, 2017). Time su obuhvaceni Fejsbuk, Instagram, Snepcet, Jutjub, Votsap itd.
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Razvoj identiteta ne prati linearan i normativan put, ve¢ se odvija kao kontinuiran
proces zavisan od kontekstualnih faktora, pa se i digitalni mediji smatraju novim
kontekstom koji nudi resurse za istrazivanje i uc¢vrs¢ivanje posvecenosti identitetskim
pozicijama (Mannerstrom et al., 2018). Studije medijske socijalizacije koje ispituju
kako izloZenost medijima utice na psihi¢ko funkcionisanje i ponasanje, te kako oblikuje
predstave o socijalno pozeljnom ponasanju, sugeriSu da su mladi danas izlozeni
medijskim slikama i porukama sto puta viSe od prethodnih generacija, te da je potreban
integrativan, kontekstualan i teorijski potkovan pristup izucavanju dinamike odnosa
izmedu onlajn i oflajn Zzivota (V. N. Adams-Bass et al., 2014; V. Adams-Bass &
Stevenson, 2012; Dredge & Schreurs, 2020; Pérez-Torres, 2024). Pandemija virusa
kovid-19 intenzivirala je upliv digitalnih medija u svakodnevni Zivot toliko da se vise
ne govori u statistikama (koliko dece i adolescenata ima naloge na drustvenim mrezama,
koliko vremena provode pred ekranom), ve¢ se smatra da gotovo svi mladi danas
svakodnevno koriste razli¢ite tehnologije i da su drustveni mediji primarni alat za
medusobno povezivanje, odrzavanje odnosa i istrazivanje identiteta (Hamilton et al.,
2023; Sidoti, 2024).

Uloga digitalnih medija u razvoju adolescenata

Istrazivanja o ulozi digitalnih medija u oblikovanju razvoja adolescenata i mladih
uopste relativno su novijeg datuma. Prethodnih petnaest godina vecina studija fokusirala
se na potencijalne koristi i rizike za blagostanje i mentalno zdravlje adolescenata
(prema Spies Shapiro & Margolin, 2014),'* dok se tek u poslednjoj deceniji dublje
istrazuje kako digitalni mediji oblikuju psihosocijalni razvoj adolescenata (npr. Senekal
et al., 2023). Generalno se kritikuju studije koje koriste jednostavne mere poput
vremena provedenog pred ekranom i upucéuje se na znac¢aj kontekstualnih studija koje
su dobro poduprte teorijom (Granic et al., 2020). Na osnovu uvida u pregledne studije
na ovu temu, vecina istrazivanja je radena u zemljama anglosaksonskog podrucja
(dakle, u razvijenim zemljama) (Dredge & Schreurs, 2020; Senekal et al., 2023;
Shankleman et al., 2021), uz nekoliko izuzetaka, poput studija sprovedenih u Juznoj
Africi (Van Der Merwe, 2017) i Litvaniji (Sebre & Miltuze, 2021).

Razvojne studije upucuju na to da je vazno uzeti u obzir interakciju izmedu razvojnih
zadataka u adolescenciji i digitalnih alatki koje mogu posredovati u uspeSnom savladavanju
ovih zadataka. U skladu s tim, istrazivanja pokazuju da mladi najvise i koriste druStvene
medije za otvaranje, upoznavanje, povezivanje i odrzavanje postoje¢ih odnosa (Michikyan
& Suarez-Orozco, 2016), i to kroz komunikaciju, samopredstavljanje i kreativnost,
konzumiranje informativnog i zabavnog sadrzaja, kupovinu i prodaju, ucenje i
obrazovanje, globalnu interakciju i kulturnu razmenu (Sumadevi, 2023). Digitalni
mediji integrisani su u pejzaz svakodnevnog zivota mladih, podupiru¢i njihove napore
da istraze ko su i kakav je njihov odnos sa svetom oko sebe. Razlicite digitalne alatke
koje se smatraju kulturnim resursima dopustaju i uskra¢uju odredene mogucnosti za
istrazivanje sopstvenog identiteta kroz svrhovitu upotrebu znacenja u digitalnim

5 Mnoge studije ukazuju da preterano koris¢enje drustvenih medija kod adolescenata moze
doprineti razvoju problema mentalnog zdravlja, poput anksioznosti, depresivnosti i suicidalnosti,
zbog visoke izlozenosti kulturi kompetitivnosti, drustvenom poredenju, kao i virtuelnom nasilju
(Best et al., 2014; Hur & Gupta, 2013; Shankleman et al., 2021).

89



praksama (Michalovich, 2021). Digitalno uces¢e mladih i njihova upotreba ovih alatki
u interakciji odlikuje se visestrukim modalitetima (engl. multimodality); ona nije samo
tekstualna vec i vizuelna, auditivna, prostorna, gestovna. Mladi koriste digitalne alate
(slike, video, zvuk) kako bi odigravali i isprobavali razli¢ite vrste identitetskih pozicija,
istupajuéi iz zadatosti fizickog zivota (Van Der Merwe, 2017). Ova upotreba konstitutivna
je za njihove identitete upravo zbog toga §to podsti¢e njihov razvoj kroz istrazivanje
i eksperimentisanje, pre nego Sto se osoba posveti bilo kojoj od mogucih pozicija i
formira stabilnu sliku o sebi.

Dinamika istraZivanja sopstvenog identiteta'
posredstvom druStvenih medija

Jos od pocetka veka istiCe se da je internet mesto obilato prilikama za istrazivanje
identiteta kroz razliCite strategije predstavljanja sebe, najéesce kroz isticanje pozitivnih
osobina (Pérez-Torres, 2024; P. M. Valkenburg et al., 2005). U meduvremenu, pojava
drustvenih medija uvodi nove mogucénosti za kreiranje i izrazavanje raznih aspekata
stvarnih, idealnih, izmenjenih i laznih identiteta, kao 1 za viSestruku pripadnost grupama
(Michikyan & Suérez-Orozco, 2016). Razvijanje digitalnih vestina pruZza prilike koje
dinamicno uticu na sliku o sebi, preferencije 1 izbor budu¢ih pravaca u zivotu (Mannerstrom
et al., 2018). S obzirom na velike emocionalne fluktuacije kod adolescenata i ¢injenicu
da je i istrazivanje identiteta emocionalno impregniran proces, ,,mora biti donekle
utesno znati da postoje — anonimni ili manje anonimni — onlajn prostori koji im
omogucavaju da konstruisu narativ o sebi koji daje smisao i znacenje, neki red njihovim
sloZzenim zivotima” (Michikyan & Suarez-Orozco, 2016, p. 412).

Licni identitet

Cvoriste psihosocijalnog razvoja identiteta adolescenata posredstvom dru§tvenih
medija nalazimo u tenziji izmedu naizgled divergentnih potreba za licnom autonomijom
i distinktivnos$cu, sa jedne strane, i za povezivanjem, pripadanjem, prihvac¢enosc¢u od
strane drugih, sa druge (Granic et al., 2020; Spies Shapiro & Margolin, 2014). Ova
tenzija se ogleda u zavisnosti procesa istrazivanja identiteta od situacija frustracije i
podrske iskazivanju autentinosti, samopouzdanja i posebnosti, posredovanih drustvenim
medijima (Shankleman et al., 2021), a sledi iz pretpostavke o druStvenoj konstruisanosti
1 uslovljenosti identiteta. Razne studije upucuju da mladi téze da istrazuju svoje
individualizovane identitete, da Zele da se istaknu, budu drugaciji, ali i da se mnogi
od njih pretvaraju da su neko drugi onlajn, $to je omoguceno anonimnoscu i idiosinkraticnom
upotrebom karaktera, emodzija, avatara i drugih semiotickih sredstava (P. Valkenburg
& Peter, 2008; Van Der Merwe, 2017). Generalno, rani adolescenti i oni sa manje
jasnom slikom o sebi vise eksperimentiSu sa onlajn identitetima i uporeduju se s
drugima (P. M. Valkenburg et al., 2005; Yang et al., 2018). Neki autori isti¢u da se

16 Ovde i u nastavku teksta pod ,,istrazivanjem identiteta” ne mislimo na nau¢no bavljenje ovom
temom nego na razvojni proces eksploracije i eksperimentacije, koji prethodi zrelom, stabilnom i
koherentnom osecaju identiteta koji se ogleda u posvecéenosti odredenim vrednostima, interesovanjima,
ulogama i subjekt-pozicijama (Erikson, 1976).
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samim tim, paradoksalno, manje aktivno angazuju u prevazilazenju tzv. krize identiteta
i konfuzije u vezi sa sopstvenim ulogama, a da adiktivna tendencija upotrebe interneta
moze voditi ka impulsivnosti i suzavanju vizije buduc¢nosti (Hur & Gupta, 2013).
Eriksonijanske studije identiteta upucuju na to da digitalne tehnologije i kompetencije
mogu da podstaknu pozitivni razvoj identiteta (Mannerstrom et al., 2018; Sebre &
Miltuze, 2021). Dok adolescenti u statusu istrazivanja identiteta i oni sa informacionim
stilom procesuiranja identiteta'” imaju najbolje digitalne vestine, adolescenti u difuznom
i ruminativnom statusu identiteta, te oni sa difuzno izbegavaju¢im stilom procesuiranja,
skloniji su preteranoj upotrebi interneta. Navedene nalaze autori tumace na razlicite
nacine. Dok jedni takvu upotrebu interneta razumeju kao emocionalno investiranu
strategiju prevladavanja i prevazilaZzenja razvojne krize (Mannerstrom et al., 2018),
drugi vide kao maladaptivnu strategiju prevladavanja (Sebre & Miltuze, 2021). U
svakom slucaju, lazno predstavljanje na internetu moze imati negativne posledice po
adolescente, kao $to je nisko samopouzdanje i socijalna anksioznost (Twomey &
O’Reilly, 2017).

Pregledne studije kvantitativnih i kvalitativnih radova ukazuju na dva glavna
aspekta istrazivanja identiteta u digitalnom svetu. Jedan se tice dinamike samootvaranja,
tj. deljenja licnih sadrzaja i dobijanja povratne informacije od poznate i anonimne
onlajn publike, a drugi moguénosti refleksije o podeljenim informacijama o sebi.
Adolescenti smatraju da onlajn interakcije bolje pogoduju samootvaranju nego
interakcije uzivo i da mogu posluziti kao njihova proba, §to znaci da se informacija
o sebi koja ¢e se deliti prilagodava zamisljenoj publici, kroz ¢iju se reakciju istrazuje
sopstveni identitet (Pérez-Torres, 2024; Spies Shapiro & Margolin, 2014). Pozitivna
reakcija publike, pokazuje se, moze imati pozitivne efekte na sliku o sebi kod adolescenata
1 pospesiti samopouzdanje (Shankleman et al., 2021). Druge studije takode potvrduju
konstitutivni znacaj statusa, komentara, emodzija, lajkova i sl. za odrzavanje i jacanje
drustvene i emocionalne podrske kod mladih (Manago et al., 2012). S druge strane,
javna orijentisanost drustvenih mreza, (polu)trajna izloZenost privatnih informacija,
za drustvenu evaluaciju, osudu i virtuelno nasilje i imati negativni efekat na njihov
psihosocijalni razvoj (Allen et al., 2014; Pérez-Torres, 2024; Senekal et al., 2023).
Dugoroc¢ni efekti ovih uticaja na razvoj identiteta, ukljucujuci zavrSetak perioda
istrazivanja i stabilizaciju slike o sebi, nisu jasni, ali to u svakom slucaju zavisi od
interakcije izmedu njihovih oflajn i onlajn drustvenih Zivota, te kvaliteta drustvenih
odnosa (Allen et al., 2014; Dredge & Schreurs, 2020).

Drugi aspekt istrazivanja sopstvenog identiteta u onlajn okruzenju tice se naglasenih
mogucnosti koje drustveni mediji pruzaju za refleksiju o podeljenim informacijama
o sebi i njihovoj autenti¢nosti (Shankleman et al., 2021). Brojne digitalne alatke
(statusi, komentari, lajkovi), oivicene multimedijalnim formatom (slika, emodzi,
video, tekst), dopustaju svesno kreiranje, ali i menjanje podeljenog sadrzaja i njegovo

17 U pitanju su dve struje empirijskih istrazivanja razli¢itih aspekata razvoja identiteta: dok se jedni
bave statusima, drugi se bave stilovima procesuiranja identiteta. Smatramo da je status istrazivanja
identiteta (Mannerstrom et al., 2018) pandan informacionom stilu procesuiranja identiteta (Sebre
& Miltuze, 2021). Ovi prvi aktivno tragaju za identitetskim opcijama i teze odrzavanju buduéih
posvecenosti, dok ovi drugi tragaju za relevantnim informacijama, istrazuju i porede informacije
pre nego $to odluce kojim vrednostima i uverenjima da se posvete.
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prilagodavanje trenutnom raspolozenju, kapacitetima, oseCanjima u vezi sa sobom.
Momentalnost digitalne interakcije i kratkotrajni digitalni sadrzaji (npr. 24-Casovni
stori na Instagramu) deluju uzurpirajuce na osecaj identiteta, sprecavajuci refleksiju
o njegovom kontinuitetu kroz vreme, dok sa druge strane, postoje digitalne alatke
koje adolescentima upravo omoguéavaju da prate kontinuitet svog digitalnog otiska
(npr. On this day opcija na Fejsbuku), vracajuci se na prethodne postove i promisljajuci
o sopstvenom napretku i promenama (Granic et al., 2020). Digitalna infrastruktura
povremeno daje veci prostor razvoju povezivanja i zajednistva s drugima, a povremeno
podstice autonomiju kroz podrzavanje kreiranja individualizovanih profila. U svakom
slucaju, zdrav razvoj identiteta adolescenta podrazumeva slaganje disparatnih, vremenski
distribuiranih, fragmentiranih i nekoherentnih digitalnih tragova u jednu promenljivu
ali stabilnu pricu o sebi koja je ipak najvise pod uticajem autorstva same osobe (Granic
et al., 2020).

Povecana globalna mobilnost i neometana, trenutna razmena informacija u razlic¢itim
semiotickim modalitetima upucuju na vaznost transnacionalnosti, prevazilazenja
postojecih nacionalnih, geografskih, strukturnih i drugih barijera u povezivanju
(Michalovich, 2021). Nadalje upucuje i na potrebu da se kolektivne pripadnosti i
identifikacije kod mladih ne posmatraju iskljuc¢ivo u kljucu postojeéih etnickih, rasnih,
nacionalnih podela, koje su izrazito promenljive kako u svetu, tako i1 za adolescente
u procesu razvoja. Neke relativno skorasnje studije sugerisu da nema dovoljno istrazivanja
koja produbljuju problem formiranja identiteta adolescenata posredstvom drustvenih
medija, niti onih koje se temeljnije bave specificnim kolektivnim identifikacijama
poput rodne, rasne, etnonacionalne (Sebre & Miltuze, 2021; Shankleman et al., 2021).
Pre nego s§to predstavimo studije koje se jesu bavile odnosom medija i kolektivnih
identifikacija i grupnih pripadnosti, ukratko ¢emo prikazati relevantna razmatranja o
razumevanju pluralnosti sveta u kome zivimo.

Multikulturalizam i interkulturalizam

Neupitno je da Zivimo u svetu u kome su brzina komunikacije i lakoca kretanja
omogucile da veliki broj ljudi sa razli¢itim karakteristikama (bilo da su etnicke, rasne
ili nacionalne) medusobno blize komunicira. Posmatrano na nivou pojedina¢nih
drustava ili unutar granica drzava, populacija je sve raznolikija, §to je pokazatelj da
zivimo u pluralnom svetu. Ali postoje razliciti nacini suo¢avanja sa ovom raznolikoscu,
razli¢iti nacini na koje je razumemo, objasnjavamo i (ne) podrzavamo. Jedan od njih,
interkulturalizam, nastao je kao neka vrsta odgovora na multikulturalizam i stavlja
akcenat na individualna prava i svakodnevne odnose. Kao politi¢ki okvir, on se
fokusira na podrzavanje interpersonalnih razmena i dijaloga izmedu individua razli¢itih
kulturnih pripadnosti. Prioritizuje neformalne interakcije kao nacin da se promovisu
razumevanje i kohezija dok naglaSava ,,interkulturalni dijalog ili Sire posmatrano —
kontakt i interakciju izmedu razlic¢itih grupa ljudi” (Modood et al., 2020, p. 6).
Multikulturalizam je drugi nacin, i fokusira se na ideju prepoznavanja i akomodiranja
kulturnih razli¢itosti u okviru javne i institucionalne sfere. Ovaj pristup se nadalje
usredsreduje na znacaj grupnih pripadnosti i njihovu inkluziju u zajednicki gradanski
i demokratski okvir. Tarik Modud defini§e multikulturalizam kao ,,prepoznavanje
razlika medu grupama unutar javne sfere zakona, demokratskih diskursa i uslova
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zajednickog drzavljanstva i nacionalnog identiteta” (Modood et al., 2020, p. 4). Autor
se protivi ideji da je interkulturalizam unapredena verzija multikultularizma navodec¢i
nekoliko vaznih argumenata (Modood et al., 2020). Prvo, ,,interkulturalizam naglasava
mikronivo zanemarujuci da mikronivo treba da bude dodatak a ne zamena za makronivo”
i drugo da ,,interkulturalizam naglasava individualna prava odustajuci od ideje
prilagodavanja grupa” (Modood et al., 2020, p. 7). Pomenuti autor zakljucuje da nam
je potrebna kombinacija multikulturalizma i interkulturalizma koja uvazava i jedan i
drugi politicki okvir. On nije usamljen u svojoj kritici interkulturalizma, pa tako drugi
autori analizirajuéi razliCite kontekste dolaze do slicnih zakljuc¢aka. Razmatrajuci
interkulturalno obrazovanje na primeru Perua, Ejkman (1997) postavlja pitanje da li
interkulturalnost, zasnovana na apolitickim pozivima na dijalog i poStovanju kulturne
i jezicke pluralnosti,'®* moze odgovoriti na potrebe autohtonih naroda i njihove svakodnevne
sukobe sa opresivnim i nejednakim interkulturalnim odnosima. Sa druge strane,
dekonstrukcijom UNESCO smernica za interkulturalno obrazovanje (UNESCO, 2006)
kao jednog od najvaznijih dokumenata na kojima se temelji veliki deo ovog okvira,
Dasli naglasava da upravo stavljanje akcenta na dijalog i toleranciju moze ojacati
postojece odnose moci, postavljajuéi ,,drugog” u okvir asimilacije (2018).

Kada govorimo o identitetu Modud (2020) sugerise da identitet ima dve dimenzije.
Prva se odnosi na osecaj pripadnosti odredenoj grupi i identifikacije sa njom. Druga
dimenzija identiteta ti¢e se nacina na koji nas drugi ljudi dozivljavaju i tretiraju.
Modud dalje navodi da su nasi identiteti ,,interakcija izmedu ove dve dimenzije,
izmedu naseg sopstvenog osecaja identiteta i nacina na koji nas drugi ljudi stereotipiziraju
ili etiketiraju” a da je multikulturalizam ,,usmeren na osnazivanje naSeg identiteta
kako bismo se oduprli dominantnim identitetima koji nam se namecu, posebno kroz
rasizam, stereotipe i stigmatizaciju grupa” (Modood et al., 2020, p. 9). Multikulturalizam
se vidi kao politicki odgovor na osnovnu ljudsku potrebu za prepoznavanjem/priznanjem,
koja je klju¢na za izgradnju identiteta (Taylor et al., 1994). Javno prepoznavanje/
priznanje kulturne raznolikosti pomaze pojedincima i grupama da razviju siguran i
autentican ose¢aj o sebi. Bez tog priznanja, pojedinci mogu patiti od otudenja i gubitka
dostojanstva (Taylor et al., 1994). Iako ve¢ postoji utemeljena kritika multikulturalizma
i politika identiteta i uvodenje alternativnih koncepata kao Sto su intersekcionalnost
1 narativnost (v. Somers, 1994), svet u kome mladi danas zive jo$ uvek je popriste
borbi unutar politika identiteta, dok je njihovo prevazilazenje sada postalo pitanje
sredstava politicke borbe i transformativnih mera koje téZe preispitivanju same strukture
kulturnih odnosa, pa i multikulturalizma (Fraser, 1997). Iz tog razloga, u nastavku
teksta se zadrzavamo na karakterizaciji drustva u kome mladi zive kao multikulturalnog,
dok prevazilaZzenje ovog okvira smatramo vaznim zadatkom za drustvene nauke.

Ova diskusija osvetljava deo kompleksnosti interpretacija razli¢itosti u savremenom
svetu, dok digitalne tehnologije predstavljaju samo jo§ jedan prostor za njihovu
manifestaciju. Na koji na¢in dru§tveni mediji posreduju u oblikovanju grupne pripadnosti
i kolektivne identifikacije adolescenata danas? U nastavku ¢emo se fokusirati na
studije koje se primarno ticu etni¢ke i rasne pripadnosti.

18 Mada postoje razli¢ite definicije interkulturalnosti, ovde se zadrzavamo na onoj koja zanemaruje
politic¢ku dimenziju i odnose mo¢i izmedu pripadnika razli¢itih kultura.

93



Kolektivne identifikacije i grupne pripadnosti

Izrazito je malo studija o kolektivhom povezivanju i delovanju adolescenata na
internetu, dok su studije adolescentne socijalnosti viSe usmerene na pitanje stvaranja
prijateljstava i udruzivanja. Sa jedne strane, drustveni mediji pruzaju brojne prilike
za umreZavanje i ucesée u drustvenim aktivnostima (Skolskim, sportskim, komunalnim)
(Van Der Merwe, 2017) i potpomazu razvoj intimnosti, popularnosti i drusStvenog
statusa, kroz afirmaciju i drustvenu podrsku. Sa druge strane, mogu negativno uticati
na adolescente zbog kriticizma, zloupotrebe, nesporazuma i generalne kulture hostilnosti,
koja nosi rizik odbijanja i odbacivanja (Shankleman et al., 2021). Ipak, pritisak da se
bude onlajn je preveliki usled straha od socijalnog isklju¢ivanja. Naprosto, mladi
»hemaju luksuz” da ne budu onlajn. Neke studije upucuju na to da drustveni mediji
podsti¢u osecaj grupne pripadnosti i pozitivnu drustvenu sliku o sebi, a smanjuju
socijalnu izolaciju adolescenata (Dredge & Schreurs, 2020), i to kroz moguénosti za
prikljucenje postoje¢im onlajn grupama i formiranje novih unutar i izvan fizicki
dostupnih zajednica (Eleuteri et al., 2017). Paradoks je, smatraju neki autori, u tome
Sto lakoc¢u formiranja druStvenih grupa i zajednica na internetu prati i rizik od dodatnog
ostracizma i otudenja (Allen et al., 2014). Ovi autori spekuliSu da razna iskustva poput
odbijanja zahteva za prikljucenje grupi, brisanja iz liste prijatelja, blokiranja,
onemogucavanja pra¢enja nekog naloga ili, kona¢no, ponistenja (engl. cancelled)
sigurno negativno oblikuju ose¢aj grupne pripadnosti i integracije, mada ostaje da se
empirijski ispita. S tim na umu, pitamo se kako na mlade pripadnike etnickih i rasnih
manjina uticu digitalni mediji i na koje nacine oblikuju njihove kolektivne identifikacije.

Pre svega, vazno je imati u vidu da etnicke i rasne manjine prate brojni stereotipi
i da se mediji tu pojavljuju kao jos jedan u nizu agensa rasne i etnicke socijalizacije,
koji svakako nije izolovan (V. Adams-Bass & Stevenson, 2012). Neke od neprijateljskih
drustvenih praksi, poput rasisti¢kih, mogu biti olak$ane drustvenim medijima zbog
anonimnosti i fizicke distance. Stoga se smatra neophodnim da razmatranje uloge
drustvenih medija obuhvati i analizu njihovog odnosa sa §irom drustvenom mrezom,
okolnostima i drustvenim kapitalom mladih koji se suoCavaju sa negativnim uticajima
digitalnog sveta (Best et al., 2014). Studije o uticaju stereotipnih medijskih poruka
na mlade pripadnike afroamericke zajednice sugeriSu da uprkos napretku industrije
i uvodenju pozitivnih reprezentacija ¢lanova manjinskih rasa, negativni medijski
sadrzaji o njima i rasno obojene poruke opstaju i negativno oblikuju njihovu rasnu
identifikaciju (V. N. Adams-Bass et al., 2014). Ipak, vaznu ulogu u tome igra prethodna
rasna socijalizacija, tako da oni koji su bolje pripremljeni i viSe podrzani bolje prepoznaju
negativne stereotipe i manje se identifikuju s njima, u ¢emu su vestije devojke od
momaka (V. N. Adams-Bass et al., 2014).

Dalje, istrazivanja pokazuju da internet i drustveni mediji mogu da imaju pozitivne
efekte na rasnu i etnicku socijalizaciju adolescenata koji pripadaju marginalizovanim
grupama (npr. ameri¢kim domorodackim studentima) tako $to nude brojne informacije
i podsticaje za zajednicke aktivnosti i reSavanje zajednickih problema (Markstrom,
2011). Oni mogu istrazivati svoju etni¢ku kulturu ili rasnu istoriju putem interneta i
bolje ih razumeti. Pored toga, kulturna raznolikost digitalnih medija omogucava
kontakt i umrezavanje sa ljudima iz iste zemlje porekla, npr. imigranata u zemljama
poput SAD-a, gde to fizi¢ki moze biti tesko (Michikyan & Suarez-Orozco, 2017;
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Stein et al., 2018). Drustvene mreZe mogu biti prostor za istrazivanje i izrazavanje
razlicitih aspekata etnicke identifikacije, kroz isticanje kulturno-istorijskih specifi¢nosti,
poput citata istorijskih li¢nosti iste etniCke pripadnosti, naglasavanje etnicke ili rasne
pripadnosti na svojim profilima, postavljanje sadrzaja s etni¢kom tematikom (Grasmuck
et al., 2009) ili identifikaciju sa influenserima iz iste grupe i oponasanje tih influensera
(Pérez-Torres, 2024). Istrazivanje o digitalnoj produkciji adolescenata sa izbeglickim
poreklom pokazuje da mladi kroz digitalnu produkciju sadrzaja sti¢u vlasnistvo,
odnosno simboli¢ku mo¢ nad reprezentacijama o njihovim kulturama i tako se bore
protiv stereotipa u kulturi domacina (Michalovich, 2021). Ovakva digitalna ponaSanja
mogu imati pozitivne efekte na njihovu sliku o sebi, osnaziti ih, i pomo¢i im da
povecaju sopstvenu agensnost i medusobnu solidarnost, posebno ako su prilike za to
u svakodnevnom zivotu limitirane (Grasmuck et al., 2009; cf. Karim et al., 2022;
Michalovich, 2021). Ipak, insistiranje na uobicajenim rasnim i etnickim podelama i
koris¢enje digitalnih alatki u pospesivanju identifikacije sa njima moZze voditi osnazivanju
takvih podela, podsticanju drustvene polarizacije i produbljivanju drustvenih konflikata
duz tradicionalnih linija.

Sa druge strane, transnacionalne i globalne prilike za umrezavanje adolescentima
omogucuju upoznavanje i interakciju sa mladima koji imaju razli¢ita porekla, vrednosti
i mi$ljenja, ¢ime se moze podstaéi njihova otvorenost, razumevanje i empatija (Spies
Shapiro & Margolin, 2014). Onlajn konekcije sve vise zaokupljaju prostor drustvenog
zivota mladih, gde kontinuirana komunikacija i deljenje sadrzaja dopusta stalni osecaj
pripadnosti i uklju€enosti u svet. Potraga za pripadno$¢u moze da se odvija i u okviru
alternativnih, a ne samo postojec¢ih normativnih okvira, poput roda, rase, etniciteta,
jer internet pruza mogucnosti i za alternativne oblike afilijacije i politicke akcije,
zasnovane na vrednostima i vezanostima koje su mladima vazne, a za koje nemaju
dovoljno prilika uzivo. Nove mogucnosti mladi koriste kako u traganju za intimnim,
romanti¢nim odnosima (A. Dordevi¢, 2020), tako i u novim javnim organizovanjima
pobuna i protesta koja virtuelnim omasovljenjem sada mogu dobiti globalni karakter
(poput #MeToo ili #BLM pokreta) (Sumadevi, 2023; Stornaiuolo & Thomas, 2017).
Drustveni mediji, takode, dopustaju uvid u alternativne narative koji raznim marginalizovanim
grupama mogu pomo¢i da dobiju dodatni uvid u sopstvenu poziciju, da se povezu,
podele iskustva i okupe u naporima za poboljSanje te pozicije kroz politicku borbu
za socijalisti¢ke ili liberalne vrednosti (Granic et al., 2020; Michalovich, 2021). Cak
i oni mladi koji nisu pripadnici ovih grupa na taj nac¢in mogu uciti, steci svest i ukljuciti
se u aktuelne borbe za drustvenu pravdu i jednakost (Sumadevi, 2023; Shankleman
etal., 2021). Smatra se da je pandemija kovida-19, kroz povecanu izloZenost informacijama
iz sveta na digitalnim platformama i eskalaciju drustvenih konflikata, omogucila
povecanje drustvene svesti kod mladih, kao i njihovo vece ukljucivanje u drustvene
pokrete (Hamilton et al., 2023). Kroz kolaborativnu digitalnu produkciju adolescenti
mogu zauzeti pozicije aktera, ne samo pratilaca, i podstaéi drustvene promene
(Michalovich, 2021; Michikyan & Suarez-Orozco, 2016).

lako istrazivanja o digitalnoj participaciji i kolektivnom delovanju mladih u
lokalnom kontekstu nisu ni priblizno razvijena koliko u zemljama anglosaksonskog
podrucja, u nastavku ¢emo izloziti studije koje se bave dinamikom medija i drustvenog
konteksta Srbije u oblikovanju razvoja identiteta kod mladih.
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Mladi i mediji u Srbiji

Internet je u Srbiji gotovo potpuno dostupan mladima, pri ¢emu je 64% njih stalno
na mrezi, a 32% svakodnevno (Popadic¢ et al., 2019). Upotreba drustvenih mreza je
sveprisutna, ali je broj bliskih prijatelja u stvarnom zivotu relativno nizak u poredenju
sa brojem onlajn prijatelja. Mladi provode vi§e vremena na internetu nego ispred
televizora, 15% uopste ne gleda televiziju, dok gotovo da ne postoje mladi koji ne
koriste druStvene mreze (Popadi¢ et al., 2019). Glavni izvor informisanja mladih su
drustvene mreZe iz kojih se informise skoro dve tre¢ine mladih, nakon toga slede
internet portali, dok se sa televizije i iz novina informise ukupno samo 5% mladih u
Srbiji (Popadi¢ et al., 2019; B. Stojanovi¢ et al., 2024). Influenseri imaju znacajnu
ulogu u zivotima mladih, ali njih ve¢ina (33%) ceni zbog zabavnog sadrzaja koji
proizvode, dok manji procenat vrednuje njihovu sposobnost da pruze nove nacine
informisanja (Klacar, 2021). Poverenje u medije medu mladima je konzistentno nisko
u rezultatima razlicitih istrazivanja (Popadic et al., 2019; B. Stojanovi¢ et al., 2024).
lako skoro dve trec¢ine mladih ¢esto nailazi na ono §to prepoznaje kao lazne vesti (B.
Stojanovic et al., 2024), jedna studija isti¢e nedostatak alata medu mladima za
prepoznavanje dezinformacija ili ucestvovanje u konstruktivnom dijalogu (Ivkovi¢
et al., 2023). Ograni¢ena medijska i digitalna pismenost doprinose Sirenju laznih vesti
i populisti¢kih ideologija. Mladi se fokusiraju na privla¢ne sadrzaje koji ne zahtevaju
previse paznje, Sto naglaSava potrebu za inicijativama koje ¢e unaprediti kriticke
medijske vestine i digitalnu pismenost (Popadic¢ et al., 2019). Mladi nisu samo konzumenti
medija vec i tema kojom se mediji bave, i to na veoma specifian na¢in. Jedno istrazivanje
je pokazalo da se mladi u mejnstrim medijima predstavljaju kao homogena grupa, t;.
da se mladi iz manjinskih grupa (etnickih, seksualnih ili drugih osetljivih grupa)
pojavljuju veoma retko kao tema medijskih sadrzaja (Bojani¢, et al., 2022). Pored
toga, ovo istrazivanje je utvrdilo da su medijski sadrzaji o mladima najées$¢e vezani
za negativne konotacije i najcesce se nalaze u rubrici crna hronika (Bojani¢, et al.,
2022).

Mladi u Srbiji se suo¢avaju sa dodatnim specificnostima zbog ¢injenice da odrastaju
i zive u drustvu koje je relativno nedavno proslo kroz brojne politicke transformacije
1 ucestvovalo u masovnom, etnicki uokvirenom, politickom nasilju. Mladi danas
nemaju direktna iskustva zivota u Socijalistickoj Federativnoj Republici Jugoslaviji
(SFRJ), kao ni direktno iskustvo raspada SFRJ i ratova koji su obelezili ovaj raspad.
Ali ovo ne znaci nuzno da nacin na koji mladi razvijaju osec¢aj etnicke identifikacije
nema veze sa njihovim odnosom prema ovim dogadajima. Autori razli¢ito odgovaraju
na pitanje da li su mladi danas vise ili manje nacionalisti. Istrazujuéi razlicite procese
etnicke identifikacije putem angazovane metodologije (A. DPordevi¢, 2022a), Pordevié¢
zakljucuje da oni primarno zavise od diskursa i ideologija na kojima su socijalizovani
i od kulturnih resursa koji se koriste tokom socijalizacije (A. Pordevic¢, 2021; A.
Dordevi¢, 2022b). Poredeci kolektivno se¢anje na ratove devedesetih u grupi mladih
i starijih ispitanika, Obradovi¢ (2016) zakljucuje da kod mlade generacije, u poredenju
sa starijom, vidimo orijentaciju ka buducnosti i zacetke kritikovanja sopstvene grupe,
Sto tumaci kao korak ka pomirenju. Sa druge strane, Radoman (2020) u svom istrazivanju
nalazi visok stepen nacionalizma kod mladih. Ovaj podatak se tumaci kao posledica
upravo manjka informacija koje mladi imaju o ratovima devedesetih (Radoman, 2020).
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Novija istrazivanja pokazuju da mladi znaju veoma malo o ovim dogadajima (Jovanovic,
2023), ali ipak na razli¢ite nacine perpetuiraju stavove i ideje koje su dovele do ovih
etni¢ki zasnovanih konflikata (Jovanovi¢, 2023; Jovanovi¢ & Bermudez, 2021). Jedan
od razloga za ovakav odnos prema skorijoj istoriji mogao bi se naci u sadrzaju udzbenika
istorije (Jovanovi¢, 2020; D. Stojanovi¢, 2024), ali i u nacinu na koji se ona predaje
(Jovanovi¢ & Mari¢, 2017, 2020). U svakom slucaju, nalazi o ulozi drustvenih medija
u oblikovanju etnicke identifikacije adolescenata ne mogu se direktno primeniti na
mlade u Srbiji, s obzirom na specificnosti drustvenoistorijskog konteksta, mada se
njihova relevantnost moze tumaciti u odnosu na etni¢ke i nacionalne manjine u Srbiji.

Izazovi digitalnog angazmana adolescenata u multikulturalnom drustvu

Danasnji mladi nemaju druStvene odnose koji nisu bar na neki nacin i virtuelni,
jer digitalni mediji oblikuju samu njihovu socijalnost. O generaciji koja je fundamentalno
oblikovana digitalnim medijima danas govorimo kao o digitalnim urodenicima (engl.
digital natives), koji odrastaju uz tehnologiju, umesni su u kori§¢enju vise tehnologija
odjednom, oslanjaju se na graficke prikaze u komunikaciji, uzivaju u trenutnoj gratifikaciji
i nagradivanju (Teo, 2013). Ako je pojava masovnih medija, medu prvim $tampa,
dovela do nastanka nacija kao zamisljenih zajednica (Anderson, 1998), digitalni
urodenici Sirom sveta predstavljaju novu vrstu zamisljene zajednice koja se temelji
na preispitivanju granica izmedu postoje¢ih nacija, urusavanju granice izmedu privatnog
i javnog, reorganizaciji prostornosti i temporalnosti gde oni sami kreiraju sadrzaj,
stvaraju odnose, grupe i mreze preko interakcija koje se neprestano odvijaju. Oni
pripadaju tom virtuelnom svetu u kome se grade kao objekti od razlicitih alatki koje
su dostupne (slika, stori, rils, video). Digitalna kultura, umesto pasivnog primanja
sadrzaja, omogucava direktno uc¢esc¢e u medijskim praksama, pa se njeni kapaciteti
za povezivanje i deljenje ideja i iskustava smatraju podsticajnim za demokratsku
participaciju i formiranje zajednica koje prevazilaze tradicionalne podele i hijerarhijske
odnose moc¢i karakteristicne za politike fizickih zajednica (Wood, 2010). Digitalni
mediji dopustaju mogucénost ,,praktikovanja” identiteta i generisanja novih zajednica
u viSestrukim prostorima i kroz viSestruke modalitete (Michalovich, 2021). Ipak, u
virtuelnim interakcijama protezu se odnosi iz ,,realnog” sveta, pa se tako klasna podela
osnazuje digitalnim jazom (razlikom izmedu onih kojima su nove tehnologije dostupne
i kojima nisu), ponavljaju se i osnazuju prakse medugrupne hostilnosti, ostracizma,
isklju¢ivanja. Mediji su konstitutivni za druStvene prakse i odnose i oni ucestvuju u
formiranju, odrzavanju, menjanju identiteta, zajednica i grupa. Digitalni mediji imaju
ritualnu a ne prenosnu ulogu u oblikovanju, modeliranju i fazoniranju li¢nih identiteta
1 kolektivnih identifikacija (Wood, 2010). Zbog toga mlade treba smatrati aktivnim
ucesnicima i ekspertima digitalne kulture, koji koriste resurse koje digitalni mediji
nude kako bi odigravali razli¢ite identitete i odnose (Michalovich, 2021). A digitalne
medije viSe ne mozemo videti kao distrakciju, dokolicu, sredstvo zabave, ve¢ kao
agens socijalizacije (V. Adams-Bass & Stevenson, 2012), ambivalentno sredstvo
kulturne produkecije, koja dopusta i uskracuje razlic¢ite mogucnosti da se bude neko i
nesto unutar i izvan okvira postojecih druStvenih praksi. Ovakav zaokret podrazumeva
i usvajanje nove terminologije, pa se sada govori o digitalnom kapitalu (dostupnim
digitalnim resursima), digitalnoj pismenosti i kompetencijama (koje se smatraju
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nezaobilaznim za ucesce u drustvu i na trzistu rada) i digitalnom angazmanu (digitalnim
praksama koje su esencijalne za integraciju mladih u drustvo znanja u 21. veku)
(Mannerstrom et al., 2018).

Dakle, sa jedne strane, digitalni svet pripada i oslanja se na svet postojecih drustvenih
odnosa, politicke kontestacije, strukturne nejednakosti i predstavlja jos jedno ogledalo
drustvenih faktora koji oblikuju razvoj adolescenata. Digitalni resursi i razvijanje
digitalne pismenosti jo§ uvek su mnogo vise dostupni mladima u razvijenim zemljama
nego u nerazvijenim i zemljama u razvoju,' pa se digitalni jaz nastavlja od $kole do
trziSta rada (Mannerstrom et al., 2018; Van Der Merwe, 2017)%. Neki mladi, ispostavlja
se, jo§ uvek nemaju luksuz da budu onlajn. Onlajn zajednice smeStene su u realne
drustvene i kulturne kontekste, a drustvene prakse, norme i vrednosti nastavljaju da
oblikuju kako interakcije uzivo tako i one preko interneta (Van Der Merwe, 2017).
Medutim, s obzirom da su mladi aktivni uCesnici, oni svojim digitalnim angazmanom
aktivno i interaktivno konstruisu, dekonstruisu i rekonstruisu svoje identitete, odnose
sa multikulturalnim svetom, te dovode u pitanje i transformisu druStvene norme na
oba plana (Michikyan & Suarez-Orozco, 2016).

Sta da se radi sa ovim znanjima? Adolescentima, rastrzanim izmedu neidentifikovanog
identiteta i Zelje da se bude viden (Eleuteri et al., 2017) treba pomo¢i razvojem
digitalnih alata razli¢itih modaliteta i sigurnih, za identitete vaznih, onlajn okruZenja,
koja odgovaraju njihovim potrebama i vrednostima (Granic et al., 2020). Kroz pedagogiju
viSestruke pismenosti, mladima se moze ponuditi sijaset prilika za digitalno opismenjavanje
i sticanje digitalnih kompetencija, a posebno neprivilegovanima, kojima su takve
prilike sistematski uskra¢ene (Hughes et al., 2016; Michalovich, 2021). Razvijanjem
digitalne inkluzije i jednake digitalne participacije, mladi se poducavaju da budu
aktivni, kriticki stvaraoci digitalnih okruZenja i na taj nacin sti¢u vecu drustvenu moc,
pristup ekonomskim resursima i uc¢esce u globalnom gradanstvu (Michalovich, 2021;
Van Der Merwe, 2017).

19 Na primer, u Juznoj Africi Skole za vise i srednje klase imaju mnoge resurse i omogucéavaju
pristup tehnoloskim novinama, §to $kole za nize klase nisu u mogucnosti, te ucenicima u odredenim
klasama sistematski bivaju nedostupna sredstva za ucenje, ali i istrazivanje sopstvenog identiteta i
druge razvojne zadatke.

20 Neke studije, ipak, sugerisu da su statistike u vezi sa upotrebom digitalne tehnologije od strane
adolescenata danas uporedive u imuénijim delovima sveta i onim viSe pogodenim siromastvom
(Granic et al., 2020).
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Identity Development in the Digital Age: The Role of Social Media in
Adolescent Identity Formation

Abstract

In the digital age, young people’s personal identity and social identifications
are shaped within a hybrid ecosystem that integrates both face-to-face
interactions and those mediated by digital media. This paper explores the
role of digital media in adolescent identity development, emphasizing how
social networks provide new resources for self-exploration, expression, and
identity stabilization. While the digital space offers opportunities for self-
discovery, peer connection, and social participation, it also presents challenges
such as social comparison, cyberbullying, and digital addiction. Special
attention is given to social media as the dominant platform in young people’s
daily lives—not only as a space for personal expression but also as a medium
that shapes collective identifications through interactions with both global
and local digital communities. Research shows that young people use digital
media to construct and present their identities through multimodal expressions,
while ethnic, gender, and cultural identifications remain subject to dynamic
changes and digital engagement influences. This paper also examines
multicultural and intercultural frameworks, exploring how digital spaces
facilitate transnational connections while also potentially reinforcing social
polarization. Through an analysis of the local Serbian context, the paper
discusses the specific challenges young people face in shaping their identities
within a post-conflict social environment and the role digital platforms play
in forming collective affiliations. Finally, the paper highlights the need for
developing digital literacy and strategies to support young people in navigating
digital environments—promoting critical participation, reducing risks, and
ensuring resources for healthy identity development in a multicultural world.

Keywords: Digital Media, Adolescent Identity, Social Networks, Multiculturalism
and Interculturalism, Collective Identifications.
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A digitdalis média szerepe a fiatalok identitisanak és tarsadalmi azonosuldsdnak
alakuldsaban a multikulturdlis vilagban

Absztrakt

A digitalis korban a fiatalok személyes identitasa és tarsadalmi azonosulasa
egy hibrid 6koszisztémaban formalodik, amely 6tvozi a személyes és a
digitalis média altal kozvetitett interakcidkat. Ez a tanulmany a digitalis
média szerepét vizsgalja a serdiilok identitasanak fejlédésében, kiemelve,
hogy a kdzdsségi halozatok 1 eréforrasokat biztositanak az identitaskutatas,
-kifejezés és -stabilizacio szamara. Bar a digitalis tér lehetoséget kinal az
onfelfedezésre, a kortars kapcsolatok kialakitasara €s a tarsadalmi részvételre,
egyben kihivésokat is jelent, mint példaul a szocialis 6sszehasonlitas, a
virtualis zaklatas és a digitalis fiiggdség. Kiilonds hangsuly kertiil a kdzosségi
médiara, amely a fiatalok mindennapi életének dominans platformja. Ezek
nemcsak a személyes onkifejezést teszik lehetévé, hanem a kollektiv
azonosulasok alakitasaban is kdzponti szerepet jatszanak a globalis és helyi
digitalis kozosségekkel vald interakcid révén. A kutatdsok azt mutatjak,
hogy a fiatalok multimodalis kifejezésmodok segitségeével épitik és reprezentaljak
identitasukat a digitalis térben, mikdzben etnikai, nemi és kulturalis azonosulasaik
dinamikus valtozasoknak vannak kitéve és jelentds mértc¢kben befolyasolhatok
digitalis elkotelezédésiik altal. A tanulmany tovabba multikulturalis és
interkulturalis keretek kozott elemzi, hogy a digitalis terek hogyan segitik
el a transznaciondlis kapcsolddasokat, ugyanakkor miként erdsithetik a
tarsadalmi polarizaciokat is. A szerbiai helyi kontextus elemzésével feltarja
a fiatalok azon sajatos kihivasait, amelyek az identitasformalasban egy
posztkonfliktusos tarsadalmi kdrnyezetben jelentkeznek, valamint a digitalis
platformok szerepét a kollektiv hovatartozas kialakitasaban. Végiil a tanulmany
ramutat a digitalis irastudas fejlesztésének sziikségességére, valamint olyan
stratégidk kidolgozasara, amelyek tdmogatjak a fiatalokat a digitalis kornyezetben
val6 eligazodasban. Célja a kritikus tarsadalmi részvétel 6sztonzése, a digitalis
kockazatok csokkentése és olyan eréforrasok biztositasa, amelyek elésegitik
az egészséges identitasfejlodést a multikulturalis vilagban.

Kulesszavak: digitalis média, serdiilok identitasa, kdzosségi halozatok,
multikulturalizmus és interkulturalizmus, kollektiv azonosulasok
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Sazetak

Istrazivanje faktora koji predvidaju akademske i socioemocionalne ishode
u svetlu etnickog identiteta ve¢ dugo zauzima centralno mesto u razli¢itim
nau¢nim oblastima zbog svoje teorijske i prakticne vaznosti. Prethodna
istrazivanja su pokazala da iskustva povezana sa etnickom raznolikoscu,
ukljucujuéi diskriminaciju i inicijative za promovisanje interkulturalnog
obrazovanja, uti€u na osecaj pripadnosti skoli i akademski uspeh adolescenata.
Sa druge strane, socioemocionalni ishodi ucenika u zavisnosti od njihovog
etnickog identiteta mogu biti vrlo razli€iti, ali je sasvim sigurno da pozitivan
etni¢ki identitet, u okviru inkluzivnog okruzenja punog podrske i moze
doprineti emocionalnoj stabilnosti, socijalnoj integraciji i akademskom
uspehu. Suprotno tome, diskriminacija, predrasude i socijalna iskljucenost
mogu izazvati negativne emocionalne posledice i otezati razvoj etnickog
identiteta. Cilj ovog poglavlja je da istrazi i prikaze licne i kontekstualne
faktore koji doprinose akademskim i socioemocionalnim ishodima kod
pripadnika manjinskih, ve¢inskih i meSovitih etnickih grupa. U prvom delu
poglavlja razjasnjava se pojam etnickog identiteta i ukazuje se na znacaj
Skolskog okruzenja (8kolska klima, kurikularna raznolikost, etnicki diverzitet,
vrinjacka prijateljstva medu etnicki razli¢itim grupama, nastavnicke interkulturalne
kompetencije), kao i porodi¢nog okruzenja (porodi¢ni odnosi, socioekonomski
status porodice, o¢ekivanja roditelja, etnicka i kulturalna pripadnost porodice)
za akademske ishode adolescenata. U drugom delu poglavlja diskutuje se o
procesu formiranja etni¢kog identiteta i prikazuju istrazivanja koja osvetljavaju
znacaj etnicke raznolikosti u socioemocionalnom funkcionisanju adolescenata.
Sagledavsi temu iz vise perspektiva, mozemo da zaklju¢imo da su se iskustva
vezana za etni¢ku raznolikost pokazala kao vazni indikatori akademskog
uspeha, ali i opsteg blagostanja kod mladih. Naglasava se potreba da se u
buduénosti kako u Skolskom, tako i u porodi¢énom okruzenju unaprede
inicijative za prihvatanje i promociju etnicke raznolikosti i identifikovanje
onih oblika podrske koji mogu doprineti razvoju zdravog i uravnotezenog
identiteta kod adolescenata.

Kljuéne reéi: etnicki identitet, akademski uspeh, socioemocionalni ishodi,
porodi¢ni kontekst, Skolsko okruzenje

2l Ovaj rad nastao je uz podr§ku Fonda za nauku Republike Srbije (projekat Narativizacija etnickih
identiteta adolescenata kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga skolskog konteksta
(NidEA), #1518, program IDENTITETI).

2 Kontakt: djerdji.kavecan@gmail.com

105



Uvod

Dosadasnja istrazivanja faktora optimalnog akademskog funkcionisanja ucenika
bila su uglavnom usmerena na efekte razlicitih aspekata socioekonomskog i sociometrijskog
statusa, kao i intelektulnih kapaciteta ucenika. Dok su neki autori akademsko postignuce
tumacili kao rezultat kombinacije inteligencije, osobina li¢nosti i motivacije u¢enika
(Brkovi¢, 1978; Kvas¢ev i Radovanovié, 1977; prema Milosevié i Sevkusié, 2005),
sve je prisutnija perspektiva koja isti¢e da su akademski rezultati i Skolsko funkcionisanje
pre svega proizvodi svakodnevnih interakcija izmedu nastavnika i uc¢enika u okviru
obrazovnog procesa, kao i uticaja motivacije roditelja. Vazno je ista¢i da se kroz
interakcije u obrazovnom sistemu formira identitet ucenika, ¢ime se razvijaju i
samopostovanje i ose¢aj li¢ne vrednosti. Samopostovanje, kao klju¢ni koncept, oblikuje
se kroz interpretacije povratnih informacija koje ucenici dobijaju od nastavnika,
vrinjaka i vlastitih iskustava tokom ucenja.

Mnoge studije potvrduju da je visoko samopostovanje vazan preduslov za adekvatno
Skolsko postignuce (Jones & Grieneeks, 1970; O’Malley & Bachman, 1979; prema
Milogevié i Sevkusi¢, 2005). Medutim, esto se postavlja pitanje da li samopostovanje
prethodi Skolskom uspehu ili obrnuto. Postoje i istrazivanja koja ukazuju na medusobno
uzajaman odnos ovih faktora. Za razliku od dece osnovnoskolskog uzrasta, srednjoskolci
bolje razumeju fidbek o svom Skolskom postignucéu koji dobijaju od nastavnika, $to
svakako ima ve¢i uticaj na njihovo samopostovanje, a konstruktivna povratna informacija
od strane nastavnika na ovom uzrastu moze pozitivno da usmerava formiranje slike
o sebi (Eccles & Wigfield, 1985; Marsh, 1990; Rubin, Dorle & Sandidge, 1977; prema:
Milogevi¢, Sevkusi¢, 2005). Vazno je napomenuti da od li¢nosti nastavnika i od
njegovih usvojenih vrednosti i nacela u velikoj meri zavisi i stil miSljenja i ponasanja
ucenika. Dakle, li¢nost nastavnika je istovremeno i li¢nost na koju se ucenik oslanja,
u koju ima poverenje, od koje o¢ekuje pomoc i podrsku i koja mu veoma cesto sluzi
kao model za identifikaciju, te je uloga nastavnika da nauci i osposobi ucenika za
odgovorno preuzimanje obaveza, podsticanje samostalnog rada, kao i za postizanje
uspeha u razli¢itim oblastima i aktivnostima.

Istrazivanja pokazuju i pozitivnu povezanost izmedu Skolske klime, osecaja pripadnosti
Skoli i etnicke strukture razreda sa akademskim i psiholoskim ishodima u¢enika tokom
adolescencije (Anderman, 2001, Battistich et al., 1997). Podsticajno $kolsko okruZenje,
kao i podrska vrsnjaka, doprinosi pozitivnim akademskim rezultatima i ose¢aju zajednistva
(Newman et al., 2000). U studiji Njumana i saradnika (2000) intervjuisani su adolescenti
koji su prelazili iz jedne Skole u drugu i registrovano je da je uspeSan prelazak bio
vezan sa visokim postignuéem i ¢injenicom da su imali prijatelje koji podrzavaju
njihove akademske ciljeve. Batisti¢ 1 saradnici (1997) pokazali su da je prisustvo ,,brizne
Skolske zajednice” ¢esto povezano sa pozitivnim ishodima ucenika, tj. da je osecaj
zajednice povezan sa mnogobrojnim pozitivnim ishodima, kao $to su poboljsane
socijalne vestine, izraZenija motivacija i bolji $kolski uspeh.

Kada je rec¢ o uticaju porodice na akademsko prilagodavanje i postignuée adolescanata,
istrazivanja ukazuju na znacaj porodi¢nih odnosa. Na primer, porodi¢na kohezivnost
1 adaptibilnost pozitivno uticu na akademski uspeh (Oljaca et al., 2012) i samoefikasnost
(Erdes-Kavecan, Oljaca, 2017), dok o¢insko kontrolisano vaspitanje ima sli¢an efekat
(Erdes-Kavecan, 2021).
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Ocekivanja roditelja imaju direktan uticaj na akademski ishod. Visa ocekivanja
podstic¢u ucenike na postizanje boljih rezultata, dok niza ocekivanja, posebno kod
dece iz porodica sa nizim prihodima, mogu negativno uticati na njihovo Skolovanje
i postignuce (Zhan i Sherraden, 2003). Model Eklesa i saradnika isti¢e da o¢ekivanja
roditelja u vezi sa postignu¢em svoje dece imaju direktne uticaje na verovanje u svoju
kompetenciju kod mladih, kao i da sopstvena percepcija akademske kompetencije
posreduje izmedu ocekivanja odraslih i $kolskog funkcionisanja mladih (Bouchey i
Harter, 2005). Sa druge strane, kulturne razlike u roditeljskim praksama, vrednostima
i jezickim sposobnostima Cesto se posmatraju kao faktori koji ograni¢avaju skolski
uspeh (Sheets, 2006).

Etnicki identitet i akademski uspeh

Adolescencija predstavlja razvojnu fazu u kojoj pojedinac ¢esto prolazi kroz krizu
identiteta (Erikson, 1968). Prema Eriksonu (1968), adolescenti aktivno istrazuju svoj
identitet, Sto moze dovesti do konfuzije i promena u emocionalnoj stabilnosti. Zbog
toga je posebno vazno razumeti kako formiranje identiteta uti¢e na proces ucenja i
razvoj ucenika, jer Skola predstavlja klju¢nu sredinu za izgradnju identiteta (Bonilla-
Silva, 2017). Tokom ovog perioda, ucenici razvijaju kognitivne sposobnosti koje im
omogucavaju da razmisljaju o tome kako drustvo procenjuje njihovu etni¢ku grupu.
U etnicki raznovrsnim Skolama, u€enici uvidaju znacaj etniciteta kroz interakcije sa
vr§njacima, nastavnicima i drugim osobama u skoli.

Rasni i etnic¢ki identitet su dva najée§ce proucavana drustvena identiteta u naucnoj
literaturi. Rasni identitet se uglavnom temelji na fizickim karakteristikama, dok etnicki
identitet obuhvata kulturne aspekte kao Sto su jezik, poreklo, religija i zajednicke
vrednosti (Frable, 1997; Phinney, 1996). lako su ta dva koncepta medusobno povezana,
istrazivaci naglasavaju njihove razlike (Worrell i Gardner-Kitt, 2006). Prema Kingu
(2002), etnicitet obuhvata osecaj zajednistva i pripadnosti, koji proizlazi iz sli¢nih
istorijskih iskustava, kulturnih vrednosti i percepcija. Finijeva (1989) tvrdi da se
etnicki identitet razvija kroz faze, prelazeéi od neispitanog ka postignutom etnickom
identitetu. U skladu sa tim, istrazivanja koja su obuhvatila adolescente iz manjinskih
1 nekih veéinskih grupa ukazuju na to da se osecaj etnicke pripadnosti u srednjoj
adolescenciji (od 15. do 18. godine), te u kasnoj adolescenciji i ranoj odrasloj dobi
(od 19. do 22. godine) javlja u jasnijem i ¢vrséem obliku u odnosu na ranu adolescenciju
(od 10. do 14. godine) (Dimitrova et al., 2013; Dimitrova et al., 2015). Zeleéi da
istakne dinamicnost etni¢kog identiteta, Trimbl (2000) u svojoj teoriji naglasava da
etnicki identitet zavisi od drustvenog konteksta i da pojedinci mogu imati vise etnickih
identiteta, koji se manifestuju u razlicitim situacijama. U skladu sa teorijom drustvenog
identiteta i teorijom razvoja, vec¢ina istrazivanja ukazuje na ¢injenicu da snazan etnicki
identitet moze doprineti boljem psiholoskom blagostanju (Iturbide et al., 2009), §to
se dalje povezuje sa akademskim uspehom ucenika (Ambholt et al., 2020).

[ako su nekoliko identitetskih konstrukata (npr. akademska samouverenost, akademski
samokoncept, motivacija) identifikovani kao vazni za uspeh ucenika, Worrel (2007)
ukazuje na to da su drustveni identitetski konstrukti, ukljucujuéi etnicki identitet,
naj¢esc¢e kori$¢eni za objas$njavanje postignuca uc¢enika iz manjinskih etni¢kih grupa.
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Istrazivanja pokazuju da je etnicki identitet vazniji za samoidentifikaciju pojedinaca
iz manjinskih nego iz veéinskih grupa (Phinney, 1990), samim tim kao znac¢ajan deo
li¢nog identiteta, etnicki identitet ima jasne implikacije na akademsko postignuce
ovih adolescenata.

Porodicni kontekst i akademski ishodi adolescenata u svetlu etnickog identiteta

Porodi¢ni kontekst akademske socijalizacije sve viSe privlaci paznju kao nacin za
podrsku obrazovnom razvoju dece i mladih. Utvrdeno je da akademska socijalizacija
igra klju¢nu ulogu u razvoju akademskih stavova, uverenja i vestina kod dece, od
detinjstva do adolescencije (Sonnenschein et al., 2012). Medutim, sve veci broj
istrazivanja pokazuje da obrasci i efekti akademske socijalizacije mogu da se razlikuju
u zavisnosti od etnicke i kulturne pripadnosti porodica (Garcia et al., 2009; Pomerantz
et al., 2014; Yamamoto i Holloway, 2010).

Socioekonomski status porodice Cesto se dozivljava kao jedan od klju¢nih faktora
koji uticu na stilove roditeljstva i akademske ishode dece (Bornstein i Bradley, 2012).
Jedan od cestih stavova o porodicama etnickih manjina s niskim socioekonomskim
statusom jeste da ove porodice imaju poteskoca ili ak ne uspevaju da pruze adekvatnu
i efikasnu podrsku u akademskom razvoju svoje dece (Brooks-Gunn i Markman,
2005).

Ipak, neke studije ukazuju na Cinjenicu da kulturoloska uverenja i prakse mogu
biti posebno znacajne za neke etni¢ke grupe i smanjiti rizike povezane s niskim
socioekonomskim statusom. Na primer, Garsija i saradnici (2009) istakli su vaznost
kulturoloskih vrednosti, kao §to je porodicna povezanost, odnosno uverenja o obavezama
i medusobnoj podrsci unutar porodice, koje dele latinoameri¢ke zajednice bez obzira
na socioekonomski status. Ove vrednosti igraju klju¢nu ulogu u emocionalnoj i
akademskoj angazovanosti adolescenata u skoli (Crosnoe i Fulgni, 2012).

Studija Jamamoto i Brintona (2010) sprovedena sa kineskim imigrantskim porodicama
pokazala je da porodice sa nizim socioekonomskim statusom u vecoj meri ¢uvaju
kulturoloska uverenja i prakse, budu¢i da su manje izloZene normama vecinske kulture,
u poredenju s porodicama srednjeg socioekonomskog statusa. Roditelji s nizim
primanjima iskazali su jau posvecenost obrazovanju svoje dece i harmoniju unutar
porodi¢nog okruzenja u poredenju s roditeljima srednjeg socioekonomskog statusa.

Skolski kontekst i akademski ishodi adolescenata u svetlu etnickog identiteta

Istrazivanja sugeriSu da snaZan etnicki identitet moZze doprineti pozitivnom stavu
prema skoli (Grindal i Nieri, 2015). Medutim, rezultati o povezanosti etnickog identiteta
i akademskog uspeha nisu uvek konzistentni. Dok neki radovi ukazuju na pozitivnu
vezu (Graham i Anderson, 2008), drugi nisu pronasli znacajne korelacije (Guzman
et al., 2005). Ipak, osecaj pripadnosti u obrazovnom okruzenju igra klju¢nu ulogu za
akademski uspeh ucenika iz marginalizovanih grupa. IstraZzivanja o povezanosti
stavova prema Skoli i akademskog uspeha sugeriSu da ucenici sa visokim postignu¢ima
obi¢no imaju pozitivnije stavove prema nastavnicima i $koli nego ucenici sa nizim
postignu¢ima (Lee, 2016).
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Podrska i osecaj pripadnosti vazni su faktori za ucenje i akademski uspeh ucenika.
Obimna istrazivanja stavova ucenika pokazala su da adolescenti koji imaju vecu
percepciju podrske od vr$njaka i nastavnika uglavnom dozivljavaju manje stresa i
ostvaruju veci nivo akademskog angazovanja i postignu¢a (Zumbrunn et al., 2014).
Istrazivanje koje je sprovedeno u Srbiji o multikulturalnoj skolskoj praksi i $kolskim
ishodima samo potvrduje Cinjenicu da su prakse kulturne socijalizacije (koje omogucavaju
ucenicima da uce o sopstvenoj kulturi) visoko povezane sa sveukupnim zadovoljstvom
zivotom, zadovoljstvom u vezi sa akademskim uspehom, ali i sa smanjenjem depresivnih
simptoma kod adolescenata (Sejfovic et al., 2024).

Bitno je istaci da Skolsko okruzenje moze oslikavati status ili stereotipe povezane
sa druStvenim grupama kojima ucenici pripadaju. Tatum (1997) istice da su aspekti
naSeg identiteta koji su nam li¢no najvazniji ¢esto oni koje prepoznaju i reflektuju
ljudi sa kojima smo u kontaktu. Pregled istrazivacke literature ukazuje da postoji
nekoliko teorijskih perspektiva koje sugeriSu da socijalni identiteti mogu negativno
uticati na akademska postignuca ucenika iz manjinskih, marginalizovanih grupa, bilo
preko psiholoskih procesa (Aronson, 2002; Steele, 2003) bilo kroz interakcije nastavnika
sa ucenicima (Weinstein, 2002). Prema shvatanju Gudvina (2002), kulturna razlika
izmedu nastavnika i u¢enika moze dovesti do nepovoljne sredine za ucenje. Na osnovu
prethodno iznetog, moze se zakljuciti da nastavnici mogu imati niska ocekivanja od
ucenika drugacijeg etnickog porekla i pruzati manje zahtevan kurikulum, $to se
svakako ogleda u smanjenoj motivaciji i losijem akademskom funkcionisanju ucenika.

Diskriminacija, bilo opaZena bilo dozivljena, povezana je sa losijim rezultatima
kod ucenika iz manjinskih grupa (Nadal et al., 2014). Obimna istrazivanja o mikroagresijama
dokumentovala su njihov Stetan efekat na angazovanje i rezultate (Nadal et al., 2014;
Solorzano et al., 2000), dok negativna atmosfera u Skoli moze imati Stetan efekat na
uspeh ucenika iz etni¢ki manjinskih grupa. Prethodni radovi su pokazali da je etnicka
diskriminacija od strane nastavnika posebno Stetna za kognitivni i bihejvioralni
angazman, jer je povezana sa niskim nivoima uc¢enikovog osecaja kontrole (D’Hondt
et al., 2016). Ucenici koji su diskriminisani od strane nastavnika veruju da nemaju
kontrolu kada je akademski uspeh u pitanju i osecaju da Skolski sistem radi protiv
njih (Van Houtte i Demanet, 2016). Kod takvih u¢enika mnogo je veéa verovatnoca
da ¢e napustiti Skolu u poredenju sa onima koji ne dozivljavaju diskriminaciju (Civitillo
etal., 2021).

Sa druge strane, pozitivna multikulturalna iskustva u $koli, podrska $kole raznolikosti,
kao 1 interkulturalne kompetencije nastavnika mogu podstaci angazovanje uc¢enika iz
etni¢ki manjinskih grupa i dovesti do njihovih boljih $kolskih postignuca. U istrazivanju
koji su sproveli Petrovi¢, Radosavljevi¢ i Erde$ Kavecan (2024) o interkulturalnim
kompetencijama nastavnika u Srbiji dobijeni su rezutati koji ukazuju na ¢injenicu da
nastavnici u etnicki heterogenim §kolama ocenjuju svoje interkulturalne kompetencije
vi§im nego nastavnici u §kolama sa homogeno vecéinskim sastavom. Ovi rezultati
ukazuju na vaznost bogatog interkulturnog iskustva u razvoju etnorelativnog kulturnog
obrasca i sugeri$u da nastavnici sa monokulturnim iskustvom treba da dobiju dodatnu
podrsku kroz profesionalni razvoj kako bi unapredili svoju interkulturalnu osetljivost
1 empatiju.
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Ogbu i Simons (1998) u svom istrazivanju u SAD tvrde da odredene manjine (npr.
Afroamerikanci, ameri¢ki Indijanci i Cikani) razvijaju identitet suprotan onome koji
propagira drustvo, narocito kada je skolovanje i akademsko postignuce u pitanju, §to
vodi ka neuspehu i neukljucivanju u akademske aktivnosti, a u najgorem slucaju ka
aktivnom otporu prema postizanju uspeha. Stil (2003) navodi da grupe koje dozivljavaju
uticaj kulturnih stereotipa od strane Sire zajednice, a koji se odnosi na odredene
aktivnosti, imaju i slabije rezultate u tim aktivnostima, kada stereotip postane znacajan
za njih. Posebno je zabrinjavajuce §to uticaj kulturnih stereotipa moze da nastane i
bez namernog pokus$aja da se stereotip istakne, a najintenzivnije ga osecaju pojedinci
kojima je najvise stalo do postizanja uspeha i oni koji se snazno identifikuju sa svojom
etni¢kom ili rodnom grupom (Aronson, 2002, str. 286). Sli¢no videnje dele i istrazivaci
poput Altsula i saradnika (2006) i Ojsermana i saradnika (2003), koji govore da
manjinski u€enici ¢esto ne vide obrazovanje kao put ka profesionalnom uspehu zbog
percipiranih prepreka, poput diskriminacije i strukturnih barijera.

U studiji Ojsermana i saradnika (2003) istrazivan je odnos izmedu rasno-etnickih
shema i akademskog postignuc¢a. Na osnovu rada Ogbua (1989), Stila (2003) i drugih,
ovi istrazivaci su postavili hipotezu da marginalizovani manjinski u¢enici mogu imati
Cetiri razliCite rasno-etnicke sheme o sebi: nepostojanje sheme (bez rasno-etnicke
sheme o sebi), unutargrupnu, dualnu (ukljucujuéi i unutargrupnu i Siru drustvenu
povezanost) i manjinsku shemu (priznavanje statusa unutar grupe uz aktivno nastojanje
za Sirim druStvenim resursima). U navedenim studijama pokazalo se da u€enici sa
dualnim i manjinskim shemama identiteta imaju viSa postignu¢a od ostalih grupa.

Arojo i Zigler (1995) otkrili su da su afroamericki ucenici koji se slabije identifikuju
sa svojom etniCkom pripadnoscu Cesto postizali bolje akademske rezultate, ali 1 veéi
nivo depresije, $to sugerise da uspeh moze imati psiholosku cenu za ove ucenike.
Pored toga, mnogi afroamericki ucenici suocavaju se sa izborom izmedu ocuvanja
pozitivnog etni¢kog identiteta i razvoja snaznog akademskog identiteta (Davidson,
1996).

Ipak, pozitivna multikulturalna iskustva u skoli, kao i podrska skole za raznolikost
mogu podstaci angazovanje ucenika iz etni¢ki manjinskih grupa i dovesti do njihovih
boljih akademskih rezultata. Nekoliko studija koje su proucavale inicijative za kurikularnu
raznolikost u Skolama dosledno su pokazale da takve inicijative imaju pozitivan efekat
na interesovanje ucenika za razumevanje etniciteta, otvorenost za kulturnu svest,
uvazavanje razli¢itih kultura i smanjenje rasnih/etnickih predrasuda (Denson, 2009).
Drugi pozitivni ishodi kod u¢enika koji pohadaju Skole koje zastupaju kulturni diverzitet
jesu: veca drustvena angazovanost, ¢eS¢e ucestvovanje u kulturnim aktivnostima,
manje davanje znacaja materijalistiCkom vrednovanju stvari (Gurin et al., 2002), ali
i bolja sposobnost kritickog misljenja (Pascarella et al., 2001). Cang i saradnici (2006)
otkrili su da vi$i nivoi meduetnickih interakcija imaju pozitivan efekat na kognitivni
razvoj adolescenata, samopouzdanje, ali i otvorenost za raznolikost, dok su Santos i
saradnici (2007) dosli do podataka da je multikulturalni obrazovni milje povezan sa
razvojem multikulturalne kompetencije.

Istrazivanja su pokazala da vr$njacka prijateljstva medu pripadnicima razli¢itih
etnickih grupa imaju pozitivan uticaj na samopouzdanje, identitet, socijalnu i emocionalnu
podrsku, kao i na razvoj kulturne svesti i razumevanja drugih, kritickog misljenja, te
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smanjenje stereotipa i predrasuda (Jugert i Feddes, 2017). Jedan od nacina da se
poveca Sansa za meduetnicka prijateljstva u multikulturalnom miljeu jeste podsticanje
kvalitetnog direktnog kontakta medu etnickim grupama od strane nastavnika (Vezzali
et al., 2012), koji je zasnovan na zajedni¢kim ciljevima, jednakom statusu i moci,
saradnji i podrsci nastavnika (Van Praag et al., 2015).

Etnicka raznolikost, sa druge strane, moze stvoriti i situacije u kojima veci broj
ucenika koji nisu pripadnici dominantne etni¢ke grupe usvaja identitet i ponasanje te
grupe. Prema Akerlofu i Krantonu (2000), etnicka raznolikost moZze uticati na izbor
,»pozitivne” drustvene kategorije, ako znacaj koji se pridaje identitetu u okviru funkcije
korisnosti opada s povecanjem raznolikosti. Osim toga, etnicka raznolikost moze
pozitivno uticati na rezultate kroz indirektne mehanizme. Na primer, vecéa raznolikost
moze smanjiti socijalne interakcije medu ucenicima, jer se ucenici iz razli¢itih etnickih
pozadina ne osecaju integrisano u Skolsko okruzenje, Sto moze da doprinese njihovoj
vecoj posevecenosti produktivnim aktivnostima i boljim akademskim ishodima.

Etnicka raznolikost takode moze podstaci asimilaciju jezika. Lazir (1999) tvrdi da
pojedine manje grupe etnickih manjina imaju jacu motivaciju da usvoje kulturu etnicki
dominantnih grupa. U skolskom okruzZenju ovaj proces moze doprineti boljim rezultatima,
buduci da se nastava odvija na jeziku etni¢ki dominantne grupe, gde nastavnici ¢esto
pripadaju toj grupi. Ako raznolikost podrazumeva manji udeo pojedina¢nih etnickih
grupa i smanjenu dominaciju manjinskih zajednica, moze se ocekivati da etnicka
raznolikost pozitivno uti¢e na skolski uspeh, posebno na rezultate iz jezika.

Razumevanje drustvenog miljea koji okruzuje ucenike, kao i podsticanje istrazivanja
njihovog etni¢kog identiteta, mogu doprineti pozitivnijim Skolskim iskustvima i
smanjenju razlika u postignu¢ima. lako prethodna istrazivanja daju razlicite rezultate,
ova tema ostaje znaCajna za razumevanje odnosa izmedu etnickog identiteta i akademskih
ishoda. Stoga, istrazivanje povezanosti ove dve varijable kod adolescenata moze nam
pruziti vise informacija o razumevanju nacina podsticanja ucenika koji pokazuju
visoke intelektualne sposobnosti, kako iz veéinskih, tako i iz manjinskih etnickih
grupa, u etnicki homogenim ili heterogenim sredinama.

Sta su socioemocionalni ishodi ucenika?

Interesovanje za zacetak, razvoj i formiranje etnickog identiteta posebno je intenzivno
u domenu razvojnih i socijalnih teorija. Sistematizacija razvojnih procesa, uzrasni
obredi, a time i uzrasni simbolizam kulture u kojoj dete odrasta, jesu procesi legitimisanja
uzrasnih promena i procesa, dok supkultura kao posledica konkretnih uzajamnih
odnosa izmedu uzrasnih slojeva i drustva moze pomoc¢i u razumevanju i izgradnji
etnickog identiteta (Fazlagi¢ i SoleSa Grijak, 2014). Proces formiranja etni¢kog
identiteta moze imati zna¢ajan uticaj na socioemocionalne ishode ucenika, ukljuc¢ujuci
samopercepciju, sposobnost emocionalne regulacije, otpornost na stres, razvoj empatije
i kvalitet socijalnih odnosa.

Skola kao deo supkulture i zna¢ajan socijalni agens nesumnjivo doprinosi izgradnji
socijalnog identiteta pojedinca, a samo prisustvo razli¢itih etnickih grupa u okviru
zajednice usloZnjava i obogacuje proces samoizgradnje ucenika i njihovog etnickog
identiteta. Socijalno-emocionalno ucenje je bitan aspekt u vaspitanju i obrazovanju
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ucenika, jer im pomaze da razviju ponasanje koje je drustveno prihvaceno i individualno
efikasno. Osim toga, omoguéava im da se bolje snalaze u razli¢itim teskim situacijama,
kao $to su sukobi i izazovi u komunikaciji na svakodnevnom nivou. Uopsteno, autori
se slazu da socijalno-emocionalno ucenje potice izgradnju i jacanje pet temeljnih
podru¢ja socijalno-emocionalnih kompetencija, a Sonert-Rojs i saradnici (Schonert-
Reuch et al., 2017; prema Ljubeti¢ i Maglica, 2020) navode da su: 1. svest o sebi
(engl. self-awareness), 2. samoregulacija (engl. self-management), 3. drustvena svest
(engl. social awareness), 4. vestine odnosa (engl. relationship skills) i 5. odgovorno
donosenje odluka (engl. responsible decision), najznacajnije kompetencije (Jandrié,
2024), najbitniji socioemocionalni ishodi.

Stalnom revizijom odgovora na pitanje na pitanje Ko sam ja? mlada osoba radi na
ostvarenju potpunog identiteta i formiranju selfkoncepta, dok je na tom sloZzenom
putu posebno u skolskom periodu vazna integracija povratnih informacija koje dobijaju
od nastavnika i roditelja. Formiranje selfkoncepta znacajno doprinosi u¢vrséivanju
komponente etni¢kog idetiteta, a u sklopu Ficovog modela selfkoncepta postoje dve
komponente polarisane kroz eksteralni i interalni selfkoncept. Interalnu komponentu
¢ine identitet, samozadovoljstvo i ponasanje, dok eksteralna komponenta obuhvata
socijalni aspekt kroz telesni, moralno-eticki, personalni, porodic¢ni i socijalni self
(Fitz, prema Fazlagi¢, 2014).

Samopostovanje kao evalutivna komponenta selfkoncepta podrazumeva pojam o
sebi i oznaCava opStu vrednosnu procenu o sebi, a kognitivno afektivni izraz samoevaluacije
predstavlja jedan od najdirektnijih pokazatelja integrisanosti pojma o sebi (Fazlagic,
2014). Neretko su istrazivaci u nedoumici prilikom upotrebe ova dva pojma, a razresenje
konflikta je u razumevanju da selfkoncept nudi informacije o tome kako se pojedinac
oseca u specificnim podruc¢jima, poput, na primer, Skolskog ili akademskog domena,
dok samopostovanje ukljucuje sveobuhvatni ose¢aj dobrobiti koju pojedinac oseca
prema sebi (Zeleke, 2004).

Istrazivanja koje su se bavila ispitivanjem veze izmedu samopostovanja i etnickog
identiteta pokazuju da toj povezanosti doprinosi percepcija mladih ljudi o njihovom
postignutom akademskom uspehu, te da kroz prosocijalna ponaSanja uspevaju da
pronadu smislene ciljeve koje slede (Smith et al., 1999). Vazno je naglasiti da rezultati
nekih sistemskih studija pokazuju da samo jak (postignut) etnicki identitet, kada ga
prati pozitivna orijentacija prema sebi i etni¢koj grupi, moZze biti povezan sa visokim
samopostovanjem (Phinney, 1991). Tokom Skolskog perioda ucenici poseduju kognitivne
vestine da razmisljaju o tome kako drustvo razume i ocenjuje njihovu etni¢ku grupu.
Podsticanje ove vestine je vazno jer spoznajom ko su i kakav je njihov integralni okvir
etnickog porekla mladi mogu poboljsati svoje skolske kompetencije, a samim tim i
opste blagostanje (Kim, 2023). U skolskom kontekstu posebno su devoj¢ice iz manjinske
populacije s jakim (postignutim) etnickim identitetom imale ve¢e samopostovanje i
samopouzdanje, a postignut etnicki identitet je ublazio negativne efekte druStvenog
omalovaZzavanja i stereotipa (Martinez i Dukes, 1997).

Na osnovu dosadasnjih razmatranja, jasno je da etnicki identitet predstavlja klju¢ni
faktor u oblikovanju socioemocionalnih ishoda u¢enika, buduci da utice na njihove
emocionalne, socijalne i kognitivne kompetencije, koje su u neposrednoj vezi sa
samopostovanjem, emocionalnom regulacijom i socijalnom integracijom. Proces
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formiranja etnickog identiteta, kao dinamican i viSedimenzionalan, postavlja temelje
za razvoj psiholoske otpornosti i socijalno odgovorne svesti, §to je od presudnog
znacaja za ukupno blagostanje ucenika. U savremenom obrazovanju, socijalno-
emocionalno ucenje se prepoznaje kao integralni okvir koji omoguéava ucenicima
da razvijaju vestine upravljanja emocijama, kao i sposobnost za efikasnu interakciju
unutar multikulturnih zajednica, ¢ime se direktno uti¢e na njihove socioemocionalne
kompetencije i akademske performanse.

S obzirom na ulogu $kole kao socijalnog agensa, neophodno je da nastavno osoblje,
kroz osnazivanje kompetencija ucenika i prepoznavanje specificnih potreba, doprinosi
stvaranju inkluzivnog obrazovnog okruzenja koje omogucava ucenicima da ostvaruju
pozitivan etnicki identitet i socijalnu integraciju, ¢ime se poti¢e njihovo opste blagostanje
i akademski uspeh (Dahl et al., 2018).

Etnicki identitet i blagostanje kao socioemocionalni ishod kod ucenika

Etnicki identitet konstituiSe klju¢nu determinantu blagostanja ucenika, posredujuci
u procesima izgradnje samopostovanja, emocionalne stabilnosti i socijalne integracije
unutar obrazovnog i Sireg drustvenog konteksta. Kao multidimenzionalni konstrukt,
etnicki identitet obuhvata osec¢aj pripadnosti, pozitivnu procenu vlastite etnicke grupe
i angazovanost u kulturnim praksama, §to moze doprineti psiholoskoj otpornosti i
Skolskom uspehu. Istovremeno, proces formiranja etnickog identiteta moze biti pracen
izazovima, posebno u multietni¢kim sredinama, gde drustvene percepcije i iskustva
diskriminacije mogu imati zna¢ajan uticaj na blagostanje ucenika.

Za ilustraciju razvoja etnickog identiteta koristicemo Krosov model za manjinske
grupe kao jedan od reprerezentativnih modela iz naucne literature. Naime, prema
ovom modelu, u prvoj fazi pripadnici manjinske skupine svoj etnicki identitet grade
u skladu sa slikom koju im porodica i drustvo ponude. Tokom druge faze, tzv. faze
susreta, mladi su podlozni menjanju interpretacije vlastitog identiteta, dok ulaskom
u trecu fazu uranjanja-izranjanja, za mlade je karakteristicno ostro otudenje od vecinske
grupe i povratak svojoj etnickoj grupi. U fazi internalizacije mladi shvataju vaznost
svoje etni¢ke grupe, ¢ime se povecava njihovo samopouzdanje, da bi u poslednjoj
fazi obavezivanja mladi preuzeli obavezu da prenose pozitivna osecanja u vezi sa
vlastitom etnickom grupom (Phinney & Alipuria, 1987; prema [zakovi¢, 2021).

Nadalje, u istrazivanjima koja su se bavila izgradnjom etni¢kog identiteta sugerisano
je da dostignuti etnicki identitet pozitivno korelira sa psiholoskim blagostanjem, dok
je potraga za etnickim identitetom bila negativno povezana sa psiholoskim blagostanjem
(Syed et al., 2013; Wakefield i Hudley 2007). Stereotipizacija, prema tome, moze biti
prepreka ka izgradnji etnickog identiteta koja moze ugroziti psiholosko blagostanje
ucenika. U praksi se ¢esto percipira momenat sklonosti uporedivanja etnickih grupa
spram razli¢itih atributa, a grupa doprinosi samopostovanju svojih ¢lanova ako uspe
da ojaca i odrZi pozitivno vrednovanu razli¢itost u odnosu na druge grupe, neretko
kroz negativnu stereotipizaciju — negativna stereotipizacija ,,suparnicke” grupe
osigurava pozitivnu evaluaciju vlastite, a time 1 porast samopostovanja kod pojedinca
(Turjacanin, 2004). Upravo zabrinutost za potvrdu stereotipa znacajno predvida manje
blagostanje, dok pozitivan etnicki identitet predvida vece blagostanje, a posebno je
vazno §to jak etnicki identitet ublazava nivo stresora usled etnicke diskriminacije
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(French i Chavez, 2010). Jedan od Cestih izazova pri definisanju etnickih identiteta
odnosi se na njihovo poistovecivanje sa nacionalnom pripadnoséu. Ovaj problem
nastaje jer se u sluc¢aju etnickih grupa koje pripadaju nacionalnim manjinama etnicki
identitet Cesto povezuje sa pripadno$c¢u narodu ili grupi iz zemlje porekla. Suprotno
tome, kod nacionalnog identiteta, razlika izmedu pripadnosti mati¢noj zemlji i drzavi
u kojoj pojedinac zivi uglavnom je zanemarena, te su ove dve vrste pripadnosti gotovo
identi¢ne. Pri preciznom definisanju etnickog identiteta klju¢no je razumeti da ga
pojedinci dozivljavaju kao pripadnost etnickoj grupi sa kojom dele zajednicko poreklo,
jezik, kulturu, kao i kolektivni osecaj zajednistva, oznacen sintagmom ,,mi”” (Tomasi¢
et al., 2021).

Porodica je primarni drustveni kontekst u kojem mladi dobijaju implicitnne i
eksplicitne poruke o etnickom identitetu, dok je Skola izvor meduetnickih kontakata
i moze delovati pozitivno i negativno na socioemociolane ishode u¢enika. Skola moze
pruzati podrsku i svrsishodno delovati u cilju odrzavanja blagostanja uc¢enika kroz
promociju razli¢itosti i posebnosti etnickih grupa ili moze biti izvor diskriminacije
za ucenike, jer se u skolskom periodu neretko intenzivira sklonost ka usporedivanju
sa drugima, $to posebno moze biti stresno i diskriminirajuce za imigrantsku decu i
nacionalne manjine (Brown, 2017). Razvojna istrazivanja ukazuju da potpuni ili
izrazeniji etnicki identitet pozitivno korelira sa psiholoskim blagostanjem (Iturbide
et al., 2009), posebno kod manjinskih grupa u Americi (Ambholt et al., 2020).

Uopsteno posmatrano, literatura sugeriSe da etnicki identitet moze imati znacajan
uticaj na psiholosko blagostanje, posebno u kontekstu rasne diskriminacije. lako su
nalazi u vezi sa ulogom etnickog identiteta kao zastitne varijable neujednaceni, postoji
nekoliko kljucnih aspekata tacaka koje se mogu izdvojiti u okviru zastitne ili posrednicke
uloge etnickog identiteta u socioemocionalnom blagostanju ucenika. Kada je u pitanju
zastitna uloga etnickog identiteta, neka istrazivanja sugeriSu da vi$i nivoi etnickog
identiteta mogu smanyjiti negativne efekte rasne diskriminacije na psiholosko blagostanje.
Na primer, postignut etnicki identitet povezan je sa smanjenjem negativnih simptoma
poput depresije, stresa i smanjenog samopostovanja (Jones et al., 2007). Medutim,
rezultati nisu uvek dosledni, na Sta ukazuje jedna sistemska analiza u kojoj je potvrdeno
da u 71% slucajeva etnicki identitet nije imao zastitnu ulogu izmedu diskriminacije
i zdravlja (Pascoe i Smart Richman, 2009).

Kada je rec¢ o ulozi etnickog identiteta u kontekstu diskriminacije i psiholoskog
blagostanja, istrazivanja pokazuju da etnicki identitet moze delovati kao most izmedu
iskustava diskriminacije i negativnih emocionalnih reakcija, kao $to je smanjenje
samopostovanja, ali i kao faktor koji doprinosi poboljsanju psiholoskog blagostanja,
¢ak i u uslovima diskriminacije (Armenta i Hunt, 2009).

Zanimljivo je da je 12% analiza otkrilo da visi nivoi etni¢kog identiteta mogu
pojacati negativne uticaje rasne diskriminacije na mentalno zdravlje. Ovi negativni
efekti mogu ukljucivati smanjenje samopostovanja, blagostanja, povecan stres i depresiju
(McCoi i Major, 2003; Sellers et al., 2006). U skolskom kontekstu signifikantan je i
podatak da je osecaj pripadnosti $koli negativno povezan s depresivnim simptomima,
pozitivno sa percipiranom vrednoscu koja je opet usko povezana sa ostvarenim etnickim
identitetom, ali i da je u slucajevima gde ne postoji ose¢aj pripadnosti skolskom
okruzenju, osecaj etnicke pripadnosti bio najizraZeniji (Gummadam et al., 2016).
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Moguc¢i izvori nedoumica mogu biti metodoloske slabosti prisutne u ve¢ini istrazivanja
koja potiCu iz Sjedinjenih Americkih DrZzava, a koje doprinose nesporazumima u analizi
etnickog identiteta. Naime, uzorci ovih istrazivanja najcesc¢e ukljucuju uc¢enike manjinskih
etni¢kih grupa koji su integrisani sa ucenicima vecéinske populacije, pri ¢emu je njihov
etnicki identitet obi¢no izrazeniji (McKeown et al., 2020). Tako je opSte poznato da
pripadnici manjinskih grupa iskazuju jaci etnicki identitet u odnosu na pripadnike
vecinske populacije (Verkuyten, 2018), neka istrazivanja pokazuju da je u viSeetnickim
drustvima etnicki identitet znacajan i za pripadnike vec¢inskih grupa (Adams et al.,
2016). Nadalje, istrazivanja ukazuju na to da ¢lanovi veéinskih etnickih grupa obi¢no
iskazuju vecu unutargrupnu pristranost u odnosu na manjinske (Mullen et al., 1992).

Deca meSovite rasne i etnicke pripadnosti suocavaju se s kompleksnim izazovima
vezanim za njihov identitet, Cesto se nalaze¢i izmedu dve dominantne drustvene
kategorije. Ova pozicija moze dovesti do iskustava iskljucenosti ili nepovezanosti s
bilo kojom od tih kategorija, Sto rezultira percepcijom da njihov rasni ili etnicki
identitet nije ,,autenti¢an”. Kao posledica toga, mogu se suociti s fenomenom koji se
opisuje kao ,,kulturno beskuénistvo” (Vivero i Jenkins, 1999). Prema autorkama
Vivero i Dzenkins (1999), kulturno beskucni$tvo se odnosi na situaciju u kojoj pojedinci
ili grupe dozivljavaju gubitak ili nestanak svoje kulturne povezanosti, §to moze dovesti
do osecanja identitetske dezorijentacije i otudenja, a fenomen je posebno izrazen
medu migrantima i manjinskim grupama koji su prisiljeni prilagoditi se novim kulturnim
okruzenjima, dok istovremeno gube kontakt sa vlastitim korenima. Bhui (2002)
ukazuje na psiholoske posledice ovog identitetskog nesklada, isticuci kako se mogu
odraziti na klju¢ne aspekte zivota, uklju¢ujuc¢i obrazovne rezultate, zaposljavanje i
fizicko i mentalno zdravlje u odrasloj dobi (Duncan i Brooks-Gunn, 1997). Znacajan
broj istrazivanja bio je ogranicen na klinic¢ki kontekst, ¢ime je proizvedena slika dece
meSovite rase i etnicke pripadnosti koja se suoCavaju sa izazovima u procesu formiranja
identiteta, ali 1 sa socioemocionalnim potesko¢ama unutar svojih porodica, obrazovnih
institucija i Sire druStvene zajednice (Bratter i Kimbro, 2013). Ovaj pristup dodatno
je otezan nedostatkom metodoloski adekvatnih studija koje uklju¢uju uporedne analize
izmedu dece meSovite rasne/etnicke pripadnosti i njihove vr$njacke populacije iz
homogenih etnickih zajednica.

Nadalje, istrazivanja ne pruzaju ni jasne dokaze o povec¢anom riziku za loSe
socioemocionalno blagostanje medu decom mesSovite rase ili etnicke pripadnosti, bez
obzira na nacionalni kontekst. Naprotiv, postoje dokazi koji sugeriSu da deca meSovite
rasne ili etni¢ke pripadnosti imaju socioekonomske prednosti u odnosu na decu iz
homogeno manjinskih grupa, pri cemu ove prednosti pozitivno uticu na njihovo
socioemocionalno blagostanje. Istrazivacki nalazi sugeriSu da u dobi od 5 ili 6 godina
ne postoje dokazi o losijem socioemocionalnom blagostanju medu decom meSovite
rase ili etnicke pripadnosti ni u Velikoj Britaniji ni u Sjedinjenim Americkim Drzavama
(Nazroo et al., 2018). Ovaj rezultat moze biti u kontrastu sa prethodnim istrazivanjima
koja prikazuju negativan uticaj mesovite rasne ili etnicke pripadnosti na socioemocionalno
blagostanje, $to bi moglo odrazavati promene u razumevanju etnickih identiteta iz
meSovitih grupa kroz razlicite razvojne faze ili specificne vremenske periode.

Dodatno, uloga zaposlenih u skolama kroz podrsku i mentorstvo moze biti od
kljuénog znacaja. Kroz usmeravanje i u¢enje adekvatnih strategija suoCavanja sa
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diskriminacijom, kao i razvijanje vestina za prevazilazenje negativnih posledica
mikroagresija, moguce je smanjiti socijalnu stigmu. Na taj nacin, moZe se unaprediti
blagostanje i obezbediti pravilan socioemocionalni razvoj mladih.

Zakljucak

Razumevanje druStvenog miljea koji okruzuje ucenike, kao i podsticanje istrazivanja
njihovog etnickog identiteta, mogu doprineti pozitivnijim Skolskim iskustvima i
smanjenju razlika u postignu¢ima. lako prethodna istrazivanja daju razlicite rezultate,
ova tema ostaje znaCajna za razumevanje odnosa izmedu etnickog identiteta i akademskih
ishoda. Stoga, istrazivanje povezanosti ove dve varijable kod adolescenata u kontekstu
porodice i $kole moze nam pruziti vise informacija o razumevanju nacina podsticanja
ucenika koji pokazuju visoke intelektualne sposobnosti, kako iz vecinskih, tako i iz
manjinskih etni¢kih grupa, u etni¢ki homogenim ili heterogenim sredinama.

Sa druge strane, dublje razumevanje nacina na koji etnicki identitet moze pruziti
zastitu od negativnih posledica mikroagresije na psiholosko blagostanje kod adolescenata
moze znacajno unaprediti strategije oCuvanja mentalnog zdravlja i obrazovne prakse.
Mikroagresije se odnose na suptilne i svakodnevne oblike rasne ili etni¢ke diskriminacije,
koji C¢esto imaju kumulativan i ozbiljan uticaj na mentalno zdravlje. Ovaj uticaj je
posebno izrazen kod adolescenata koji su u fazi formiranja identiteta i suo¢avanja sa
razli¢itim druStvenim izazovima.

Etni¢ki identitet ima klju¢nu ulogu u oblikovanju socioemocionalnog blagostanja
ucenika, naro¢ito u multietnickim drustvima. Kroz dinami¢an proces formiranja
identiteta ucenici ne samo da razvijaju snazno samopostovanje i emocionalnu stabilnost,
ve¢ se 1 efikasnije integriSu u drustvene i obrazovne kontekste. lako etnicki identitet
moze delovati kao zastitna varijabla u suo¢avanju sa diskriminacijom, istrazivanja
pokazuju da njegov uticaj nije uvek jednoznacan, jer se, u odredenim slucajevima,
mogu pojaviti izazovi poput kulturnog beskucnistva, koji dodatno komplikuju proces
identifikacije. Otud, Skola kao drustveni sistem ima vaznu ulogu u afirmaciji etnickog
identiteta u¢enika, podrzavajuci razvoj njihovog psiholoskog blagostanja kroz razli¢ite
obrazovne strategije i programe. Klju¢na praksa treba biti usmerena ka osnazivanju
etnlckog identiteta kao sredstva za prevencuu negativnih efekata poput mlkroagresua
i diskriminacije, ¢ime se poboljSava osecaj pripadnosti §kolskoj zajednici i Sirem
drustvu. Ovakav pristup doprinosi sveukupnoj psiholoskoj otpornosti u¢enika i njihovoj
sposobnosti da se nose sa izazovima, ¢ine¢i obrazovni sistem inkluzivnijim i podsticajnim
za sve ucenike.
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Ethnic Identity and Academic and Socioemotional Qutcomes of Students

Abstract

Research on factors predicting academic and socio-emotional outcomes in
the context of ethnic identity has long held a central position in various
scientific fields due to its theoretical and practical significance. Previous
studies have shown that experiences related to ethnic diversity, including
discrimination and initiatives to promote intercultural education, affect
adolescents’ sense of school belonging and academic success. On the other
hand, students’ socio-emotional outcomes, depending on their ethnic identity,
can vary greatly, but it is certain that a positive ethnic identity, within an
inclusive and supportive environment, can contribute to emotional stability,
social integration, and academic success. In contrast, discrimination, prejudice,
and social exclusion can have negative emotional consequences and hinder
the development of ethnic identity. The aim of this chapter is to explore and
present the personal and contextual factors that contribute to academic and
socio-emotional outcomes for members of minority, majority, and mixed
ethnic groups. The first part of the chapter clarifies the concept of ethnic
identity and highlights the importance of the school environment (school
climate, curricular diversity, ethnic diversity, peer friendships among ethnically
diverse groups, teachers’ intercultural competencies), as well as the family
environment (family relationships, socioeconomic status, parental expectations,
ethnic and cultural affiliation of the family) on adolescents’ academic outcomes.
The second part of the chapter discusses the process of ethnic identity
formation and presents studies that highlight the significance of ethnic
diversity in adolescents’ socio-emotional functioning. Viewed from multiple
perspectives, we can conclude that experiences related to ethnic diversity
have proven to be important indicators of academic success, as well as overall
well-being among youth. The need is emphasized to improve initiatives for
the acceptance and promotion of ethnic diversity in both school and family
environments in the future, and to identify those forms of support that can
contribute to the development of a healthy and balanced identity in adolescents.

Keywords: Ethnic Identity, Academic Success, Socioemotional Outcomes,
Family Context, School Environment
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Etnikai identitas és a tanulok akadémiai és szocioemociondlis kimenetelei

Absztrakt

Az etnikai identitas fényében az akadémiai és szocio-emocionalis kimeneteleket
elérejelzd tényezok vizsgalata hosszu ideje kdzponti helyet foglal el a kiilonb6zo
tudomanyteriileteken, elméleti és gyakorlati jelentésége miatt. Korabbi
kutatasok kimutattak, hogy az etnikai sokszinfiséggel kapcsolatos tapasztalatok
— beleértve a diszkriminaciot és az interkulturalis oktatas eldémozditasara
iranyul6 kezdeményezéseket — hatassal vannak az iskolai k6zosséghez valod
tartozas érzésére és a serdiilok akadémiai sikerességére.

Masrészt a tanulok szocio-emocionalis kimenetelei az etnikai identitasuktol
fliggben jelentSsen eltérhetnek, azonban bizonyos, hogy egy pozitiv etnikai
identitas egy befogado és timogatd kdrnyezetben hozzajarulhat az érzelmi
stabilitashoz, a tarsadalmi integraciohoz és az iskolai sikerhez. Ezzel szemben
a diszkriminacio, az el6itéletek és a tarsadalmi kirekesztés negativ érzelmi
kovetkezményekkel jarhat, és megnehezitheti az etnikai identitas fejléddéseét.
A jelen fejezet célja, hogy feltarja és bemutassa azokat a személyes és
kontextualis tényezdket, amelyek az akadémiai €s szocio-emocionalis
kimenetelekhez hozzéjarulnak a kisebbségi, tobbségi és vegyes etnikai
csoportok korében. Az els6 részben az etnikai identitas fogalmat tisztazzuk,
valamint ravilagitunk az iskolai kornyezet (iskolai 1égkdr, tantervi soksziniiség,
etnikai diverzitas, eltérd etnikai hattérrel rendelkezo kortarsak kozotti baratsagok,
tanari interkulturalis kompetenciak) és a csaladi kornyezet (csaladi kapcsolatok,
csalad szocio6konomiai statusza, sziiloi elvarasok, a csalad etnikai és kulturalis
hovatartozasa) jelentdségére a serdiilok iskolai teljesitményében.

A masodik részben az etnikai identitas kialakulasanak folyamatat targyaljuk,
és olyan kutatasokat mutatunk be, amelyek ravilagitanak az etnikai sokszinliség
szerepére a serdiilok szocio-emocionalis rendszerének miikddésére. Tobb
szempontbdl vizsgalva megallapithatd, hogy az etnikai sokszintiséggel
kapcsolatos tapasztalatok nemcsak az iskolai teljesitmény, hanem a fiatalok
altalanos jolétének fontos mutatoi is.

Kiemeljiik a jovObeni sziikségességét annak, hogy mind az iskolai, mind a
csaladi kornyezetben tovabbfejlessziik az etnikai sokszinliség elfogadasat
¢és tamogatasat célz6 kezdeményezéseket, valamint azokat a timogatasi
formakat, amelyek hozzajarulhatnak a serdiilok egészséges és kiegyensulyozott
identitasfejlodéséhez.

Kulcsszavak: etnikai identitas, akadémiai siker, szocio-emocionalis kimenetelek,
csaladi kontextus, iskolai kdrnyezet
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Sazetak

U svetu obelezenom migracijama, kulturnom raznoliko$¢u i meduetni¢kim
tenzijama, razvoj interkulturalnih kompetencija i pozitivnog etnickog identiteta
postaje sve znacajnija tema. Kako $kole imaju vaznu ulogu u tom procesu,
ovim radom nastojale smo da prikazemo rezultate evaluativnih studija,
preglednih i metastudija Skolskih programa usmerenih na unapredivanje
interkulturalnih kompetencija, podsticanje pozitivnog etni¢kog identiteta i
meduetnic¢kih odnosa. Analizom su obuhvacene evaluativne studije programa
koji su bili namenjeni u¢enicima osnovnoskolskog i srednjoskolskog uzrasta
u multikulturalnom kontekstu. Tezile smo da prikazemo sadrzaj programa,
njihove efekte i kljucne faktore uspeha, ali i da se kriticki osvrnemo na
metodologiju evaluativnih studija. Utvrdeno je da delotvorne intervencije
podrazumevaju pristup usmeren na celu §kolu, te obuhvataju inkluzivne
Skolske politike, kulturno osetljiv kurikulum, raznovrsne nastavne materijale
i primenu interaktivnih nastavnih metoda poput igre uloga, simulacija i
projektnog ucenja, kao i mnostvo vannastavnih aktivnosti koje podsticu
druzenje i saradnju uzivo ili onlajn, ili pak vezbanje pune svesnosti. Primena
programa na $to ranijem uzrastu, ukljucivanje roditelja i lokalne zajednice
doprinose dobrim rezultatima. Buduca istrazivanja, odnosno evaluativne
studije treba da ukljucuju opservaciju i kombinovane metodoloske pristupe,
a pozeljno je i sprovodenje longitudinalnih studija za procenu dugoro¢nih
efekata programa.

Kljuéne re€i: Skolski programi, efekti, interkulturalne kompetencije, hipoteza
kontakta, puna svesnost

2 Ovaj rad nastao je uz podrsku Fonda za nauku Republike Srbije (projekat Narativizacija etnickih
identiteta adolescenata kulturno dominantnog i manjinskog porekla i uloga Skolskog konteksta
(NidEA), #1518, program IDENTITETI) i Ministarstva nauke, tehnoloskog razvoja i inovacija
Republike Srbije u sklopu finansiranja naucnoistrazivackog rada na Univerzitetu u Beogradu —
Filozofskom fakultetu (broj ugovora 451-03-137/2025-03/ 200163).

24 Kontakt: nsimic@f.bg.ac.rs
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Uvod

U savremenom svetu koji odlikuju velike stope migracija i kulturna raznovrsnost,
ali istovremeno i interetnicke tenzije, pitanje razvoja interkulturalnih kompetencija i
pozitivnog etnickog identiteta dobija sve vezu vaznost. Pod interkulturalnim kompetencijama
podrazumeva se kapacitet da se efikasno i prikladno komunicira i ponasa u interakcijama
sa ljudima iz razlicitih kultura, $to podrazumeva spoj interkulturalnih znanja, specificnih
stavova, vrednosti i vestina (Deardorff, 2006). Sli¢no ovom odredenju, i drugi autori
govore o viSeslojnosti interkulturalnih kompetencija, te o interkulturalnoj svesti
(kognitivni aspekt), interkulturalnoj osetljivosti (afektivni aspekt) i interkulturalnim
vesStinama (ponasajni aspekt) (Chen & Starosta, 1999), odnosno o znanjima (kulturna
samosvest, znanje specificno za kulturu, razumevanje globalnih pitanja i trendova),
stavovima (postovanje, otvorenost, radoznalost, istrazivanje) i vestinama (slusanje,
posmatranje, evaluacija, analiza, interpretacija, kriticko misljenje) (Byram et al., 2002;
Howard-Hamilton et al., 1998).

Posebno se sagledava uloga Skole kao agensa socijalizacije, odnosno mesta gde
mladi provode najveci deo svog vremena, potencijalno okruZeni vr§njacima i nastavnicima
drugacdijeg kulturnog porekla. U ovom kontekstu, smatra se da nastavnici imaju klju¢nu
ulogu u razvoju interkulturalnih kompetencija svojih ucenika, kreiranju pozitivnih
interetni¢kih odnosa i obezbedivanju pune participacije svih ucenika, odnosno da su
razvijene interkulturalne kompetencije nastavnika i njihova primena u nastavnoj praksi
od sustinskog znacaja za sprovodenje interkulturalnog obrazovanja (Council of Europe,
2016). Sa druge strane, istrazivanja ukazuju i na znac¢aj celokupne odeljenske i Skolske
klime na razvoj interkulturalnih kompetencija i prevenciju interetnickih sukoba (Jovi¢
et al., Under Review). Uostalom, i dinamicki model efektivnosti u obrazovanju (engl.
Dynamic Model of Educational Effectiveness, Kyriakides et al., 2018) upravo ukazuje
na znacaj razlicitih ,,sistema” (uCenik — nastavnik — $kola — itav obrazovni sistem)
za oblikovanje obrazovnih ishoda mladih i njihovu opstu dobrobit.

U ovom radu bavi¢emo se nacinima na koje $kola moZze doprineti pripremi ucenika
za zivot u multikulturalnom svetu i socijalnoj koheziji kroz analizu razliCitih tipova
intervencija, odnosno edukativnih ili psihosocijalnih programa koji su bili realizovani
na nivou cele $kole (eng. whole-school). Osnovni kriterijumi za odabir programa bili
su da su programi fokusirani na osnovnoskolski i srednjoskolski uzrast i da ukljucuju
rad sa barem dve razlicite grupe u pogledu etnicke pripadnosti. Odlucile smo se da
prikazemo samo one programe za koje su postojali dokazi o efektivnosti, bilo kroz
originalnu evaluativnu studiju ili metaanalizu koja je potvrdila njihov pozitivan uticaj.
Na kraju, favorizovani su programi koji su evaluirani primenom randomizirane studije
(engl. randomised control trial) ili su imali aktivnu kontrolnu grupu, mada je generalno
takvih studija bilo malo. Kada je re¢ o sadrzaju programa, analizirali smo programe
koji su se primenom bilo kojih metoda i tehnika i oslanjajuci se na bilo koji pristup
bavili temama interkulturalnosti i interkulturalnih kompetencija, etnickog/kulturnog
identiteta i interetnickih odnosa. Neki od tih programa su bili usmereni na razvoj
interkulturalnih kompetencija ucenika (ili odredenih aspekata, poput znanja), drugi
su bili viSe usmereni ka uspostavljanju kontakta i saradnje medu ucenicima razlicitog
porekla, a bilo je i programa podsticanja razvoja socioemocionalnih vestina, pa i pune
svesnosti, radi unapredivanja medugrupnih odnosa. Prvo ¢emo opisati pomenute

127



programe i prikazati njihove efekte 1 ogranienja da bismo na kraju izvukli zakljucke
o tome koji aspekti programa su kljucni i Sta bi moglo biti efektivno i u nasem kontekstu.
Iako nije re¢ o iscrpnom pregledu studija efektivnosti programa, verujemo da rad
mozZe biti koristan za sve prakticare u Skolama, ali i istrazivace koji planiraju programe
i/ili evaluacije programa.

Efektivnost programa razvoja interkulturalnih kompetencija

Pod ovim tipom programa podrazumevamo inicijative za unapredivanje Skolskih
dokumenata i kurikuluma u pravcu vece inkluzivnosti, kao i programe direktnog rada
sa ucenicima na razvijanju interkulturalnih kompetencija ili barem nekih njihovih
aspekata. Kulturno inkluzivni kurikulum podrazumeva nepristrasnu analizu istorija,
te ravnopravno bavljenje kulturnim praksama, verovanjima i opstedrustvenim doprinosima
manjinske kulturne grupe. Utvrdeno je da uvodenje kulturno inkluzivnih kurikuluma
u osnovne i srednje $kole vodi smanjenju predrasuda ucenika i podsti¢e veée poStovanje
prema manjinskim grupama koje su obi¢no marginalizovane u drustvu (Cammarota,
2007; Ladson-Billings, 1995). Skole mogu primeniti disciplinske strategije koje su
prilagodene manjinskim kulturama i uzimaju u obzir kulturne norme, vrednosti i
stilove komunikacije razli¢itih grupa ucenika. Korisnim se pokazalo i ugradivanje
interkulturalnih kompetencija u relevantna skolska dokumenta, uz jasno odredenje
kako ¢e se njihov razvoj i primena procenjivati (Eden et al., 2024).

Kada je rec¢ o programima za uc€enike, izuzetno popularan u Velikoj Britaniji
UNICEF-ov program ,,Nagrada za §kolu koja postuje ljudska prava” (engl. Rights
Respecting Schools Award (RRSA)) jedan je od primera celoskolskog programa (engl.
whole-school) koji ima za cilj podsticanje ucenika da vrednuju razlicitosti i ljudska
prava. Od skola koje Zele da se pridruze ovom programu ocekuje se da integrisu
Konvenciju Ujedinjenih nacija o pravima deteta u sve aspekte planiranja, Skolskih
dokumenata, prakse i vrednosti. Program obuhvata obrazovanje dece o njihovim
pravima i kljuénim principima ljudskih prava, primenu pristupa zasnovanog na pravima
u svim $kolskim odlukama i aktivnostima, kao i podsticanje ucenika razli¢itog kulturnog
porekla da aktivno doprinose Zivotu skole i zajednice. U programu ucestvuju svi
ucesnici u Skolskom Zivotu, ukljucujuéi ucenike, nastavnike, roditelje i Siru zajednicu.
Evaluativne studije su pokazale da ucenici u ovim Skolama unapreduju znanja o
pravima, ali i pozitivne i druStveno odgovorne identitete, spremnost da se bore za
ostvarivanje prava drugih na lokalnom, nacionalnom i globalnom nivou, te i vestine
slusSanja i uvazavanja razlicitih perspektiva i empatiju (Sebba & Robinson, 2010).

DPedevic i saradnici (2014) ispitali su efektivnost programa ,,Kompas Kreativnosti”
(engl. Creativity Compass program). Program je osmisljen za unapredivanje kreativnosti
1 interkulturnih kompetencija dece osnovnoskolskog uzrasta, a sproveden je u Poljskoj,
od strane nastavnika, na uzorku od 122 ucenika uzrasta od 6 do 12 godina. Program
se sastoji od trideset 45-minutnih sesija koje su se sprovodile tokom cele Skolske
godine. Svaka sesija sastoji se iz tri faze: (1) faza interesovanja, (2) faza istrazivanja
1 (3) faza otkrivanja. Cilj prve faze bio je da usmeri paznju dece na temu i podstakne
ih na kreativnu aktivnost i u ovoj fazi su se obi¢no koristila pitanja otvorenog tipa i
brejnstorming. Druga faza je obuhvatala veZbe za podsticanje apstrakcije, dedukcije,
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analogije i masSte, a poslednja faza je bila rezervisana za podsticanje refleksije i
konsolidaciju znanja ste¢enog tokom sesije. Sesije su organizovane oko devet glavnih
tema: istorija zemlje, mit i legenda, kultura, tradicija i obicaji, nacionalni simboli,
spomenici i turisti¢ke atrakcije, poznate li¢nosti, regionalna kuhinja, klima i zivotna
sredina i nacionalni sportovi. Program je pokazao umerenu efikasnost u poveéanju
interkulturalne osetljivosti i svesti o sopstvenoj kulturi i sli¢ne efekte u razli¢itim
uzrasnim grupama. Ipak, ovi efekti nisu bili dovoljno snazni da ostanu statisti¢ki
znacajni posle nekog vremena.

Jo$ jedan od programa usmerenih na razvijanje pozitivnih stavova u¢enika prema
razli¢itim kulturama, povecanje svesti o interkulturalnoj raznolikosti i sticanje znanja
1 veStina za razumevanje razlicitih kultura bio je Spanski ,,Program akcionog tutorstva
koji vodi nastavnik” (TAP) (Hernandez-Bravo et al., 2017). Kroz program je proslo
187 ucenika od 3. do 6. razreda, ukljucujuéi ucenike Spanske nacionalnosti (84%) i
ucenike imigrantskog porekla (16%). Program je trajao pet meseci, sa nedeljnim
jednocasovnim sesijama. Na sesijama su realizovane procene kulturne samosvesti,
mapiranje kulturne orijentacije deljenjem znanja o odredenim etnickim i kulturnim
grupama i istrazivanje istorije i obi¢aja razlicitih kultura. Zadaci su ukljucivali igre,
pesme, pricanje prica i diskusije. Registrovan je znacajan napredak na vise dimenzija
interkulturalne kompetentnosti, a posebno u znanju, dok su efekti na stavove 1 vestine
bili nesto manji (s tim da su efekti bili ve¢i kod mladih uc¢enika). Autori preporucuju
da interkulturalno obrazovanje treba da bude dosledan deo skolskih programa, sprovedeno
kroz tutorstvo koje vode nastavnici i integrisano u kurikulum, s tim da sa njim treba
poceti $to pre, ve¢ u nizim razredima. Uz to, vazno je da nastavnici budu adekvatno
pripremljeni i podrzani za sprovodenje interkulturalnog obrazovanja, a na kraju Skole
moraju postojati politike koje daju prioritet i podrsku multikulturalnom obrazovanju
kako bi se izbeglo oslanjanje samo na motivaciju pojedina¢nih nastavnika. Kada je
re¢ o efektivnim programima za unapredivanje interkulturalnih kompetencija nastavnika,
vodena kriticka refleksija i odigravanja pri nastojanjima da se promeni sistem uverenja
nastavnika klju¢ni su za uspeh nastavnickih programa (Romijn et al., 2021).

Efektivnost programa razvoja etnickog identiteta i pozitivnih interetnickih
odnosa

Cuvena nau¢nica Umana-Tejlor kreirala je sa timom saradnika projekat ,,Identitet”
(engl. Identity project) sa ciljem podsticanja istraZivanja i integrisanja etnickog/rasnog
identiteta (Umafia-Taylor & Douglass, 2017). Program se sastoji od osam nedeljnih
sesija namenjenih svim ucenicima bez obzira na etnicko poreklo, koje ¢ini mali blok
predavanja (o razli¢itim kulturama) i blok interaktivnih vezbi. Evaluativna studija u
SAD je pokazala da program dovodi do intenzivnije eksploracije identiteta, a da zatim
vodi razreSavanju kriza i u¢rS¢ivanju identiteta. To rezultira viSim samopostovanjem
i izrazenijom opS$tom dobrobiti, slabijim simptomima depresije i boljim ocenama u
Skoli (Umafia-Taylor et al., 2018). Ipak, ovako pozitivni nalazi nisu u potpunosti
potvrdeni u Italiji, $to dovodi u pitanje generalizabilnost programa zasnovanog na
poimanju etni¢kog identiteta i rase na nac¢in na koji je to tipicno u SAD (Ceccon et
al., 2024).
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Za razliku od programa usmerenih na integraciju sopstvenog etnickog identiteta,
postoji znacajno veéi broj programa orijentisanih na unapredivanje interetni¢kih
odnosa. Medu njima dominiraju programi za podrzavanje kontakta izmedu osoba
razli¢itog kulturnog porekla. U skladu sa hipotezom kontakta (Allport, 1954), kao i
hipotezom o godinama formiranja utisaka (engl. impressionable years hypothesis,
Krosnick & Alwin, 1989) poZeljno je jo$ od ranog uzrasta, a svakako najkasnije u
adolescenciji, kreirati prilike za druzenje i saradnju. Period adolescencije je posebno
vazan jer tada vrS$njacki odnosi, koji oblikuju stavove i ponasanja, postaju najvazniji,
razumevanje grupnih normi raste, dok se znac¢aj socijalnih normi i potencijal za
medugrupne pristrasnosti povecavaju, a ujedno se i najintenzivnije formira identitet,
ukljucujuéi etnicki identitet (Reimer et al., 2021). Jos preciznije, longitudinalna
istrazivanja pokazuju da je medugrupni kontakt tokom adolescencije kljucan za razvoj
pozitivnih medugrupnih stavova u odraslom dobu, ali da mnogi adolescenti nemaju
pristup raznovrsnim $kolskim okruzenjima koja omoguéavaju ovakva iskustva (Birtel
et al., 2020). Cak i kad pohadaju $kole meSovite etnicke strukture, to samo po sebi
nije garancija za razvijanje interkulturalnih kompetencija, jacanje dobrobiti i izgradnju
pozitivnih interetni¢kih odnosa (Ignjatovié et al., 2023).

Upravo zbog navedenog, kreirani su brojni programi za podsticanje pozitivnih
interetnickih odnosa kroz druzenje i saradnju. Metastudije (npr., Lemmer & Wagner,
2015; Pettigrew & Tropp, 2006; Tandok et al., 2024) pokazuju da gotovo svi programi
usmereni na stvaranje i odrzavanje medusobnog poverenja i prijateljstava medu
ucenicima razliCitog etniciteta imaju znacajne pozitivne efekte. Na primer, rezultati
metastudije Tandoka i saradnika (2024) otkrivaju znacajan pozitivan efekat ovih
programa na medugrupne odnose, sa veli¢inom efekta od 0,33 i intervalom pouzdanosti
od 95% u rasponu od 0,25 do 0,41, $to se moze smatrati umerenim efektom. Studije
zatim pokazuju da su efekti veci kod adolescenata koji ranije nisu imali kontakta sa
drugim kulturama (Borkowska & Laurence, 2020).

Vredan je paznje i program sproveden u Engleskoj (National Citizen Service), u
¢ijem fokusu su bile drustvena kohezija, drustvena mobilnost i gradanski angazman
(ukljuc¢ivanje mladih u drustvene akcije u njihovim zajednicama i demokratske
procese). Program je trajao 3—4 nedelje, obi¢no tokom raspusta, i podrazumevao
30-60 sati posvecenih lokalnom zajednickom projektu unutar etnicki raznovrsnih
timova. U prvoj fazi — Avantura, u¢enici su se medusobno upoznavali na otvorenom
prostoru, u drugoj fazi — Otkrice, radilo se na razvoju vestina i istrazivanju zajednice,
da bi se u trecoj fazi — Akcija sprovodio projekat drustvene akcije. Nakon zavrSetka
projekta drustvene akcije, organizovala bi se proslava kojoj bi prisustvovali roditel;ji,
staratelji, nastavnici, lokalni zvanicnici, mediji i drugi gosti. Nalazi evaluativne studije
uradene na 45000 (Sestini celokupne populacije) srednjoskolaca prose¢nog uzrasta
16,37 godina i razliCitog etnickog porekla (Reimer et al., 2021) pokazali su da ucesce
u programu nije znacajno unapredilo interetnicke stavove i poverenje, ali se anksioznost
u kontaktu sa predstavnicima druge kulture smanjila, a sposobnost sagledavanja stvari
obima zasnovanoj na kontaktu mozda ne¢e odmah uticati na medugrupne stavove,
ali bi moglo postaviti temelje za razvoj pozitivnijih medugrupnih odnosa u buduénosti.
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Ukoliko nema mogucnosti za kreiranje kontakta, cak i promisljanje o ve¢ uspostavljenim
prijateljstvima sa predstavnicima drugih etnickih grupa daje pozitivne efekte (Page-
Gould et al., 2008). O pozitivnim efektima na smanjenje predrasuda i interetnicke
odnose ukazuju i brojne studije indirektnog kontakta, koji podrazumeva, na primer,
gledanje videa ili sluSanje pri¢a o pozitivnim interetnickim odnosima, pa ¢ak i samo
saznanje da neko nama blizak ima prijatelja iz druge grupe (Mares & Pan, 2013;
Vezalli et al., 2015). Poslednjih decenija se ispituju i moguénosti onlajn kontakta.
Jedan od primera programa zasnovan na onlajn kontaktu jeste ,,Brisanje granica”
(engl. Dissolving Boundaries), pokrenut 2000. godine. On je podsticao onlajn saradnju
ucenika osnovnih i srednjih $kola i njihovih nastavnika iz Severne Irske i Republike
Irske kroz video-konferencije. U€enici iz dve partnerske $kole radili bi na zajednickom
projektu ¢iju su temu zajedno odabrali (npr. zdravi Zivotni stilovi, drvece nasih krajeva,
znamenite licnosti naseg kraja i sl.) uz koris¢enje Mudla i video-poziva. Pokazalo se
da takva saradnja podstice vecu kulturnu svest, toleranciju u¢enika prema razlic¢itostima
i prepoznavanje sli¢nosti medu katolicima i protestantima (Austin, 2006).

U jednom programu mladi katolicke i muslimanske veroispovesti iz verski segregisanih
Skola u Australiji povezani su putem interneta i podstaknuti da koriste program za
cetovanje kako bi razgovarali o razli¢itim temama. Priroda njihovog onlajn kontakta
bila je pazljivo vodena od strane skolskih nastavnika i istrazivaca, §to je osiguralo
strukturiranu interakciju. Program je trajao 45—60 minuta jednom nedeljno, tokom
ukupno 9 nedelja. Tokom prve dve nedelje programa, ucenici su razmenjivali li¢ne
informacije o svojim hobijima i interesovanjima i zapocinjali razgovore o slicnostima
i razlikama izmedu islama i katolicanstva. Od 3. do 8. nedelje, ucenici su diskutovali
o tome kako njihove verske zajednice mogu zajedno doprineti razvoju ekoloski
odrzivije Australije. Ovaj zadatak postavio je zajednicki cilj za njihovu interakeiju,
dok je naglasavao i njihove razlicite identitete kao muslimanskih i katolickih u¢enika,
kao 1 njihov zajednicki nadredeni identitet kao Australijanaca. U poslednjoj nedelji,
ucenici su kreirali i prezentovali poster na kojem su detaljno prikazali svoje predloZeno
ekolosko resenje. Istrazivaci su utvrdili ne samo kratkoro¢ne, ve¢ i dugoro¢ne (12
meseci nakon programa) efekte na stavove i emocije u obe grupe ucenika (White &
Abu-Rayya, 2012; White et al., 2015).

Jos jedan od tipova programa zasnovanih na kontaktu, naj¢es¢e primenjivanih u
studentskoj populaciji, jesu studijski boravci. Da bi umanyjili stres usled Zivota u drugoj
drzavi, te da bi imali pozitivne efekte, ovi programi treba da budu strukturisani i da
podrazumevaju pripreme (npr. istrazivanje o zemlji domacina i dobijanje saveta o
ucenju jezika i uspostavljanju prijateljstava u toj zemlji, uenje o nejednakostima i
inkluziji) i podrsku tokom boravka u zemlji domacina (Huggins, 2014). Evaluativne
studije (npr. Hansel, 2008a, 2008b) pokazuju da, u poredenju sa kontrolnom grupom,
mladi koji su ucestvovali u programu studija u inostranstvu imaju visi nivo interkulturalne
kompetencije, manje anksioznosti u interakciji s ljudima iz drugih kultura nakon
povratka kuéi, ve¢e znanje o zemlji domacina i bolju fluentnost u jeziku zemlje
domadéina, te i vise prijateljstava s ljudima iz drugih kultura. Sto je najvaznije, ova
prednost opstaje i nakon 20-25 godina (Hansel, 2008a, 2008b).

Treba ista¢i da programi kontakta nemaju iste efekte na sve. Pozitivni efekti
medugrupnih kontakata obic¢no su slabiji kod mladih iz rasnih i etnickih manjinskih
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grupa nego kod mladih iz veéinske grupe (npr. Lemmer & Wagner, 2015; Tropp &
Pettigrew, 2005). U ameri¢ckom kontekstu, rekategorizacija (preuzimanje nadredenog
identiteta Amerikanca) bila je prihvatljivija predstavnicima veéinske grupe nego
predstavnicima manjinskih grupa, koji su Zeleli da zadrze dualni identitet (npr. i
Amerikanci i crnci), Sto se objasnjava time da nadredeni identitet ipak uvek u sebi
sadrzi vise elemenata jedne grupe u odnosu na druge (u ovom slu¢aju — vise elemenata
,.belacke” kulture) (Hornsey & Hogg, 2000). Od odlika programa dosledno se kao
efektivne isti€u: primena kolaborativnog ucenja, odnosno rada na zajednickim projektima
(npr. crtanje murala, uredivanje baste, reciklaza, organizacija humanitarnih dogadaja
u Skoli i sl.), igranje uloga i simulacije, etnografski zadaci, kao i sve aktivnosti koje
vode emocionalnom povezivanju, $to umanjuje anksioznost u kontaktu sa predstavnicima
druge grupe a uvecava empatiju (Pettigrew & Tropp, 2008; Tropp et al., 2022).
Najefikasnije kontaktne situacije su one koje podsticu i ,,interpersonalne” i ,,medugrupne”
interakcije, odnosno pokazalo se da uCesnici bolje reaguju na situacije koje ukljucuju
i sli¢nosti i razlike medu grupama, u poredenju sa onima koje naglasavaju samo jedno
od ta dva (Ioannou et al., 2017).

Efektivnost programa razvoja socioemocionalnih kompetencija
i pune svesnosti

Neki od programa nisu direktno adresirali pitanja razli¢itih kultura, ve¢ su se
usmeravali na razvoj opstih socioemocionalnih kompetencija, racunajuci da ¢e, na
primer, empatija, sposobnost emocionalne samoregulacije ili komunikacione vestine
doprineti i boljim interetnickim odnosima u $koli. Programi pune svesnosti sticu svoju
popularnost u XX veku, a u skolskom kontekstu se primenjuju u poslednje dve decenije
(McKeering & Hwang, 2019). Inicijalna istrazivanja bila su usmerena ka prilagodavanju
praksi zasnovanih na punoj svesnosti za decu i adolescente. Svrha tako adaptiranih
programa i intervencija bila je u smanjenju stresa, anksioznosti i poboljSanju paznje
i koncentracije kod mladih (Carsley et al., 2018). Tek 2010-ih godina, intervencije i
programi zasnovani na punoj svesnosti poceli su se primenjivati kao sredstvo za
unapredenje socioemocionalnih kompetencija. Istrazivaci i edukatori poceli su da
prepoznaju ulogu pune svesnosti u razvijanju empatije, zauzimanju tude perspektive
iregulaciji emocija, vestinama koje su blisko povezane sa interkulturalnom kompetentnoscu
(Holmes, 2022). Primena ovih intervencija, posebno namenjenih jacanju interkulturalnih
kompetencija, ucestalija je medu studentima (npr. Bui, 2023; Chiodelli et al., 2022;
Khukhlaev et al., 2022), dok su istrazivanja programa primenjenih u osnovnim i
srednjim Skolama jo$ uvek retka.

Jedan od cuvenih, program MMBS (engl. Mindfulness and Mind-Body Skills for
Children) razvijen je 1999. godine u Izraelu sa ciljem da poboljsa skolsku klimu i
interetnicke odnose, smanji emocionalnu reaktivnost i unapredi dobrobit ucenika.
Namenjen je deci uzrasta od 6 do 13 godina i integriSe punu svesnost i tehnike rada
na umu i telu u dvogodi$nji Skolski kurikulum (Atti, 2018). Program uklju¢uje nedeljne
¢asove u trajanju od 45 minuta za uc¢enike, mese¢ne obuke za nastavnike i radionice
za roditelje. Fokus je na samosvesti, otpornosti, socijalno-emocionalnim vestinama
i potencijalu za uéenje. Takode u Izraelu, program ,,Poziv na brigu” (engl. Call to
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Care - C2C) implementiran je za ucenike od tre¢eg do petog razreda osnovnih skola
i fokusira se na unapredenje meduetni¢kih odnosa, smanjenje predrasuda i povecanje
dobrobiti. Program se sastoji od tri faze: primanje ,,brige”, razvoj samobrige i Sirenje
brige (Dodson-Lavelle et al., 2014). Aktivnosti podsti¢u razumevanje univerzalnih
potreba, razvoj vestina suofavanja sa stresom i pruzanje podrske drugima, ukljucujuci
pripadnike drugih etnic¢kih grupa. Proverom efektivnosti ova dva programa utvrdeno
je da je implementacija MMBS-a dovela do pobolj$anja vestina suo¢avanja sa stresom,
samopouzdanja i emocionalne inteligencije kod ucenika, zatim do vece otvorenosti
prema ucenju i prijateljstvu medu ucenicima (Atti, 2018). Sveukupno, utvrden je
pozitivan uticaj na akademski uspeh i Skolsku klimu, uz smanjenje nasilja i povecanje
kohezije. Kada govorimo o C2C programu, utvrdeno je znacajno smanjenje negativnih
stereotipa i predrasuda prema izraelsko-palestinskoj zajednici, zatim veca spremnost
na socijalni kontakt sa pripadnicima drugih etnickih grupa i zabeleZene su pozitivne
promene u kognitivnom, emocionalnom i bihejvioralnom odnosu prema interetnickim
relacijama, koje su perzistirale i Sest meseci nakon zavr$etka programa (Sejfovic et
al., 2024; Dodson-Lavelle et al., 2014). Oba programa su poboljsala ponasanje u
ucionici i okruZenje za ucenje, posebno u etnicki raznovrsnim i socijalno ugrozenim
Skolama (Dodson-Lavelle et al., 2014).

Najnovija istrazivanja su istakla efikasnost praktikovanja pune svesnosti u smanjenju
implicitnih predrasuda i stereotipa (Oyler et al., 2022; Lueke & Gibson, 2016). Jedan
takav 24-nedeljni program (Oyler et al., 2022) sproveden je sa izraelsko-jevrejskom
decom osnovnoskolskog uzrasta (N=324). Program se sastojao od nedeljnih sesija u
trajanju od 45 minuta, a aktivnosti su ukljucivale: igranje uloga, kratke meditacione
prakse (npr. skeniranje tela, svesno disanje), svakodnevne petominutne meditacije sa
punom svesnosc¢u ili meditacije saosecanja, vodenje dnevnika o praktikovanju pune
svesnosti i primenu vestina pune svesnosti kod kuce. Cilj programa bio je da se deci
predstave vestine pune svesnosti, briga o sebi i saose¢anje prema razli¢itim osobama,
ukljucujuci i decu koja im se ne dopadaju. Rezultati su pokazali smanjenje predrasuda
i stereotipa prema izraelsko-palestinskoj grupi, kao i ve¢u spremnost za kontakt sa
pripadnicima te grupe. Uprkos sve napetijoj politickoj situaciji izmedu Izraela i
Palestine u tom periodu, deca koja su prosla trening pune svesnosti zadrzala su
pozitivnije stavove prema drugoj grupi ¢ak i Sest meseci nakon zavrSetka programa,
dok su ucenici iz kontrolne grupe na listi ¢ekanja pokazali negativnije stavove tokom
pracenja (Oyler et al., 2012).

Na kraju, par programa pune svesnosti su se dokazali efikasnim u podsticanju
refleksivnog razmisljanja o sopstvenim kulturnim pretpostavkama i ponasanjima
(DeLuca et al., 2018; Kirmayer, 2015). Jedan takav program, trening pune svesnosti
namenjen redukciji stresa za adolescente (engl. Mindfulness Based Stress Reduction
Program for Teenagers; MBSR-T) sproveden je nad srednjoskolcima latinoameri¢kog
porekla (Edwards et al., 2014) u trajanju od osam nedelja sa nedeljnim sesijama od
dva do dva i po sata. Aktivnosti su se sastojale od formalnih praksi pune svesnosti
poput skeniranja tela, sedece meditacije, disanja sa punom svesnoscu i neformalnih
praksi poput svesnog jedenja, svesne komunikacije i uvodenja svesnosti u svakodnevne
aktivnosti. Rezultati su pokazali da je omladina latinoamericke 1 ameri¢ke nacionalnosti
koja je prosla program izvesStavala o ve¢em nivou znanja i svesnosti o sopstvenoj
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kulturi, kao i ve¢em stepenu tolerancije prema drugim kulturama (Edwards et al.,
2014).

Vredni pomena su i programi koji su obuhvatili nastavnike buduci da se pokazalo
da je uloga nastavnika klju¢na u skoli za smanjenje predrasuda, podsticanje pozitivnih
interetnickih odnosa i uops$te promociju interkutlturalnih vrednosti (Roeser et al.,
2012). Jedan takav program jeste projekat ,,Hand in Hand” (Niesen et al., 2019),
iniciran od strane EU, trajao je od 2017. do 2020. godine u pet evropskih zemalja
(Hrvatska, Danska, Nemacka, Slovenija i Svedska). Cilj projekta bio je da dizajnira
i testira celokupni $kolski pristup za razvijanje socijalnih, emocionalnih i interkulturalnih
(SEI) kompetencija kod nastavnika i uenika. Program je naglasavao profesionalni
razvoj nastavnika kako bi unapredio empatiju, saosecanje, saradnju i inkluzivnost
(Niesen et al., 2019). Prakse pune svesnosti usmerene na izgradnju samosvesti,
saosecanja i empatije su integrisane u Siri okvir socioemocionalnog u¢enja (SEL) i
fokusirane na refleksivne prakse, emocionalnu regulaciju i svest o odnosima. Rezultati
nakon sprovedenog programa su pokazali pove¢anu samosvest kod nastavnika, bolje
interpersonalne vestine i sposobnost snalazenja u kulturno raznolikim sredinama.
Nastavnici su saops$tavali da su postali tolerantniji, svesniji kulture i efikasniji u
podsticanju integracije uc¢enika. S druge strane, u¢enici su izvestili o pobolj$anoj
atmosferi u ucionici, ucenici su postali mirniji, harmonicniji i sposobniji da izraze
svoje misli. Takode, ucenici su pokazali vecu socioemocionalnu i interkulturalnu
svest (Niesen et al., 2019).

Uspesnim se pokazao i program sproveden u Kini 2023. godine, usmeren na razvoj
interkulturalne svesnosti (svesnost o sopstvenim i tudim kulturnim verovanjima i
pristrasnostima) i interkulturalne empatije (razumevanje i deljenje oseéanja ljudi iz
razli¢itih kultura) kod vaspitaca i ucitelja u ustanovama sa kulturno heterogenim
ucenicima. U okviru programa integrisanog sa platformom Gather.town i HyFlex
modelom ucenja (Chen, 2023), koris¢eno je vise razlicitih tehnika za razvoj interkulturne
svesnosti poput virtuelnog istrazivanja kulturnih sadrzaja, aktivnog slusanja i igranja
uloga. Od tehnika pune svesnosti primenjivana je samorefleksija, tanije ucesnici su
podstaknuti da razmisljaju o svojim kulturnim uverenjima, vrednostima i pristrasnostima
kroz diskusije, pitanja za introspekciju i povratne informacije tokom interaktivnih
sesija. Prema dobijenim rezultatima, vaspitaci i nastavnici iz eksperimentalne grupe
pokazali su znacajno vise rezultate u interkulturalnoj svesnosti i empatiji (Chen, 2023).

Prema navedenim studijama, ali i nedavno sprovedenim preglednim i metaanalitickim
studijama (Mettler et al., 2023; Klingbeil & Renshaw, 2018; Zenner et al., 2014),
uvodenje praksi pune svesnosti u Skolski kontekst ne samo da doprinosi individualnom
razvoju uc¢enika, ve¢ i stvara osnovu za multikulturalno harmoni¢no i inkluzivno
drustvo. I programi koji su ukljucivali samo nastavnike pokazali su da su pozitivni
efekti vidljivi i kod ucenika (Niesen et al., 2019). lako nalazi nisu dosledni, programi
pune svesnosti mogu doprineti smanjenju stresa i boljoj adaptaciji dece migranata
(npr. Lan et al., 2024), boljoj emocionalnoj regulaciji, a posebno uspesnijem nosenju
sa stresom kod dece iz manjinskih grupa (npr. Fung et al., 2019; Thomas et al., 2021).
Generalno, deluje da su efekti ovakvih programa veci kod ucenika iz neprivilegovanih,
osetljivih grupa.
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Ogranicenja dosadasnjih studija i preporuke za buduéa istrazivanja

Za pocetak je potrebno istaci da je pregled literature pokazao da je vec¢ina radova
prikazala efektivnost programa sprovedenih sa studentskom populacijom, a da je
manji broj podataka o programima sa u¢enicima osnovnoskolskog ili srednjoskolskog
uzrasta. [ako smo svesni etickih i organizacionih izazova, ohrabrili bismo istrazivace
da ubuduce vise paznje usmere na evaluaciju programa namenjenih mladim uzrastima.

Jedno od najvaznijih ogranicenja prikazanih studija jeste da su se oslanjale na
samoprocene, a znamo da je upitno koliko one mogu dobro ,,uhvatiti” ponasajnu
dimenziju interkulturalne kompetentnosti ili interetnickih odnosa. U budu¢im studijama,
stoga, treba da se pribave podaci putem posmatranja ponasanja ili, barem, kroz ocene
nastavnika, kako bi se triangulirali rezultati sa samoprocena (Zhang & Zhou, 2019).
Osim eksperimentalnog dizajna i akcionih istrazivanja, vazno je insistirati na kombinovanom
dizajnu (engl. mixed-method), a posebno je korisno primeniti intervjue ili refleksivne
eseje nakon intervencije (npr. Damnet, 2008; Feng, 2016; Hernandez-Bravo i dr.,
2017), koji mogu rasvetliti snage i slabosti intervencije i prelomne trenutke u procesu.

S obzirom na to da su interkulturalni razvoj i razvoj etnickog identiteta procesi
koji traju celog zivota, trebalo bi primeniti longitudinalni dizajn kako bi se dodatno
procenila i dokumentovala stabilnost efekata kroz odlozena posttestiranja, ¢ime bi se
ojacala generalizabilnost nalaza (Zhang & Zhou, 2019). Uz to, autori se zalazu za
primenu, a potom i evaluaciju programa u razlic¢itim kontekstima, odnosno sa
predstavnicima razli¢itih kultura (Gaias et al., 2020).

Zakljudak — odlike i principi efektivnih $kolskih programa

Za kraj ¢emo sumirati nalaze prethodno prikazanih studija efektivnosti programa,
ali i zakljucke relevantnih preglednih i metastudija (npr. Perez-Jorge et al., 2023;
Zhang & Zhou, 2019) koji su se bavili intervencijama usmerenim ka razvoju interkulturalnih
kompetencija i pozitivnih interetnickih odnosa u Skolskom kontekstu.

Kad god postoje uslovi za to, treba podrzati inicijative direktnog upoznavanja (tzv.
uranjanje; engl. immersion) sa razli¢itim kulturama kroz programe uc¢enickih razmena,
ucenicke ekskurzije i druge sli¢ne intervencije koje imaju za cilj razvoj interkulturalnog
znanja, stavova i vestina direktno unutar ciljane kulture (Zhang & Zhou, 2019). Vazni
preduslovi efektivnosti uc¢enickih razmena jesu adekvatna priprema (radionice usmerene
na razvoj interkulturalnih kompetencija), podrska tokom boravka u drugoj kulturi, ali
i ,,debrifing”, odnosno dovoljno vremena da se na strukturisan nacin, u skladu sa
interkulturalnim vrednostima, procesuira iskustvo ste¢eno na putovanju (Terrell &
Lindsay, 2009). Cak i onlajn kontakti, odnosno zajedni¢ki rad na za obe grupe relevantnim
projektima koriS¢enjem mejla, Ceta, sistema za upravljanje uenjem i video-konferencija,
daju dobre rezultate.

Drugi tip praksi se odnosi na pedagoske intervencije unutar skole (Zhang & Zhou,
2019). Rezultati studija su pokazali da razli¢ite pedagoske intervencije uti¢u na razlicite
aspekte interkulturalnih kompetencija, gde upotreba kulturno raznovrsnog nastavnog
materijala dovodi do povecanja interkulturalnog znanja i pozitivnih interkulturalnih
stavova, dok konkretne aktivnosti unutar uc¢ionica dovode do pozitivnih promena u
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vestinama. Te aktivnosti mogu biti igre uloga sa interkulturalnim sadrzajem (Buker
& Korzilius, 2015), pricanje prica i bavljenje temom etniciteta kroz analizu knjizevnih
dela (Rodriguez & Carranza, 2017). Sa druge strane, realizacija psiholoskih edukacija
o diskriminaciji, raznovrsnosti ili opresiji dovodi do povecanja znanja, ali ne i promene
stavova i ponasanja (Kanon, 2008).

Na nivou Skolskih procedura i procesa, vazno je obezbediti: jasne procedure za
sve ucenike da se obrate Skolskom osoblju u vezi sa problemima etnicke diskriminacije
ili nasilja, promovisati konstruktivno reSavanje sukoba a suprotstavljati se praksama
koje degradiraju odredene grupe, predrasudama, stereotipima i diskriminaciji. Potrebno
je osigurati stalna nastojanja da se dobije fidbek od svih, kokreirati pravila i procese
donosenja odluka, uzimati u obzir kulturne dogadaje adolescenata i porodi¢ne obaveze
pri odredivanju rasporeda aktivnosti, negovati pozitivne interakcije i zajednicku
odgovornost medu adolescentima iz razli¢itih kulturnih grupa. Interkulturalnost ne
sme biti samo floskula ,,nalepljena” na postoje¢a dokumenta i procedure, vec je
potrebno kreirati sveobuhvatni pristup ucenju i razvoju koji ¢e podrzati sve ucenike
i zaposlene da razvijaju svoje potencijale i osnaziti ih da budu nosioci promena u
drustvu (Sejfovic i sar., 2024).

Edukativni programi treba da ukazuju na sli¢nosti, ali i na razlike medu grupama,
te i da slave raznovrsnost (Ioannou et al., 2017; Simpinks et al., 2017). I programi
kontakta treba da ukazuju i na sli¢nosti i na razlike grupa i uz to treba da budu usmereni
na emocije, odnosno da podsticu saradnju i druzenje prilikom rada na nekom zajednickom
zadatku koji je relevantan za sve, a posebno za celu Skolu, pa ¢ak i zajednicu. Bez
obzira na tip programa, preporuke su da se sa njima pocne na $to ranijem uzrastu
(Killen et al., 2007). Program treba da bude dovoljno dug da podstakne prijateljstva
(kao sto Petigru govori o ,,potencijalu za prijateljstvo”, Pettigrew, 1998) jer povremeni
i kratki kontakti nisu dovoljni. Buduce politike bi trebalo da prioritet daju programima
koji omogucéavaju duze kontakte i dublje prijateljske veze. Sve ove teme su posebno
osetljive u siromasnijim sredinama koje inace imaju manje resursa za sprovodenje
inkluzivnog i interkulturalnog obrazovanja (Perez-Jorge et al., 2023).

Programi na nivou cele $kole (engl. whole-school approach), odnosno uklju¢ivanje
vise aktera vodi boljim rezultatima (Simpinks et al., 2017), te kad god je moguce,
potrebno je ukljuciti i roditelje 1 lokalnu zajednicu u Skolske aktivnosti usmerene na
podsticanje interkulturalnosti, odnosno pozitivnih interetnickih odnosa. U radu sa
nastavni¢kom populacijom treba koristiti kolaborativna akciona istrazivanja, kriticku
refleksiju, igre uloga i simulacije, kao i izgradnju zajednice koja uci. Najzad, ako se
preuzimaju programi nastali u jednoj drzavi (bez obzira da li su usmereni na ucenike,
nastavnike ili celu Skolu), neophodna je kontekstualizacija, odnosno adaptacija na
specifi¢nosti kulture u kojoj treba da se prvi put primene.
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Supporting the Development of Intercultural Competencies, Positive Ethnic
Identity, and Interethnic Relations — Effective School Practices and Programs

Abstract

In a world marked by migration, cultural diversity, and interethnic tensions,
the development of intercultural competencies and a positive ethnic identity
is becoming increasingly important. Given the significant role schools play
in this process, this paper aims to present findings from evaluative studies,
reviews, and meta-analyses of school programs designed to enhance intercultural
competencies, foster a positive ethnic identity, and improve interethnic
relations. The selection criteria for the programs included a focus on primary
and secondary school contexts, implementation at the whole-school level,
engagement with at least two different ethnic or cultural groups, evaluative
evidence of effectiveness through original studies or meta-analyses, and a
preference for programs that underwent randomized studies or had an active
control group. We sought to examine the content of these programs, their
effects, and key success factors, while also critically reflecting on the
methodology of evaluative studies. Effective interventions were found to
involve a whole-school approach, including inclusive school policies, culturally
sensitive curricula, diverse teaching materials, and interactive teaching
methods such as role-playing, simulations, and project-based learning.
Additionally, numerous extracurricular activities that encourage socialization
and collaboration—both in-person and online—as well as mindfulness
exercises, have proven beneficial. Implementing these programs at an early
age, along with involving parents and the local community, contributes to
positive outcomes. Future research and evaluative studies should incorporate
observational methods and mixed-method approaches, with a preference for
longitudinal studies to assess the long-term effects of these programs.

Keywords: School Programs, Effects, Intercultural Competences, Contact
Hypothesis, Mindfulness
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A interkulturdlis kompetencidk, a pozitiv etnikai identitds és az interetnikus
kapcsolatok fejlesztésének tamogatdasa — hatékony iskolai gyakorlatok és programok

Absztrakt

A migracioval, kulturalis soksziniiséggel és etnikai fesziiltségekkel terhelt
vilagban az interkulturalis kompetenciak és a pozitiv etnikai identitas fejlesztése
egyre nagyobb jelentdséget kap. Mivel az iskolak fontos szerepet jatszanak
ebben a folyamatban, jelen tanulmanyban azt tiiztiik ki célul, hogy bemutassuk
az interkulturalis kompetenciak javitasara, a pozitiv etnikai identitas dsztonzésére
¢és az interetnikus kapcsolatok eldsegitésére iranyulo iskolai programok
értékeld kutatasainak, attekint0 és meta-elemzéseinek eredményeit. Az
elemzésbe bevontuk azokat az értékeld kutatasokat, amelyek multikulturalis
kontextusban alap- és kdzépiskolas korti tanuloknak szant programokat
vizsgaltak. Célunk volt, hogy bemutassuk a programok tartalmat, hatasaikat
¢s a siker kulcsfontossagu tényezdit, valamint kritikai szempontbol attekintsiik
az értékeld kutatasok metodologiajat. Megallapitottuk, hogy a hatékony
beavatkozasok teljes iskolai szintli megkdzelitést igényelnek, beleértve az
inkluziv iskolai politikdkat, a kulturalisan érzé¢keny tantervet, a valtozatos
tananyagokat, valamint az interaktiv tanitasi modszerek, példaul szerepjatékok,
szimulaciok és projekt alapt tanulds alkalmazasat. Ezen kiviil szamos olyan
iskolan kiviili tevékenység is sziikséges, amelyek elésegitik a személyes
vagy online egyiittmiikddést és a kozos tevekenységeket, illetve a teljes
jelenlét gyakorlasat. Az iskolai programok alkalmazasa a lehetd legkorabbi
¢életkorban, a sziilok és a helyi kdzosség bevonasa hozzajarul a programok
sikeréhez. A jovobeli kutatasoknak, illetve értékeld tanulmanyoknak magukba
kell foglalniuk az obszervacios és kombinalt modszertani megkdozelitéseket,
és célszeri longitudinalis kutatasokat is végezni a programok hosszua tavu
hatasainak felmérésére.

Kulesszavak: iskolai programok, hatasok, interkulturalis kompetenciak,
kontaktushipotézis, teljes jelenlét
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